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1 Предмет і метод соціології

1.1 Соціологія – наука про суспільство. Поняття соціології. Структура соціології

Поява соціології як самостійної науки була зумовлена розвитком суспільства й суспільствознавства наприкінці XVIII – на початку XIX ст. У цей час віт зазнав глибоких соціальних змін, пов’язаних з переходом від традиційного до сучасного індустріального суспільства. Нові форми економічного та політичного життя вимагали конкретного наукового аналізу. Виникла потреба переходу від загальних абстрактних філософських роздумів про суспільство, про тенденції розвитку до позитивної науки про суспільство як живе функціонуюче утворення. Оскільки тоді суворі наукові методі продукувалися і використовувалися головним чином природознавством, то і соціологія відчуває його влив. Її становлення проходить під загальним прапором позитивізму.

У становленні соціології можна виділити ряд етапів. Перший пов’язаний з іменами О.Канта, Г.Спенсера і К.Маркса. Засновником соціології був французький вчений Огюст Конт (1798 - 1857). Цей філософ вважав, що соціологія, котру він спочатку називав ”соціальною фізикою”, має запозичувати у природних наук об’єктивність, здатність, піддаватися перевірці, доказовість. Вихідним у соціології Г.Спенсера та К.Маркса був також позитивізм.

Другий етап. На зламі XIX і XX ст. Переживає якісно новий етап: усвідомлюється обмеженість абстрактно-теоретичних методів пізнання, які переважали на першому етапі, постає питання про виділення соціології у самостійну цілісну науку. Найбільш яскраві представники соціології у цей час – М.Вебер, Г.Зіммель, Є.Дюркейм. Їх об’єднує думка про принципову відмінність законів суспільного розвитку від законів природи, про своєрідність соціологічних методів пізнання.

Третій етап починається з другої половини XX ст. У цей період усвідомлюється необхідність синтезу теорії та емпірії, тривають пошуки загальної теорії, стрімко розвиваються спеціальні соціологічні теорії. Значний внесок у розвиток соціології на цьому етапі зробили американські соціологи Г.Парсонс, Ф.Мертон та інші.

Термін “Соціологія” походить від двох слів: латинського societas – суспільство та грецького logos – слово, поняття, вчення. Таким чином, етимологічно слово “Соціологія” – це наука про суспільство.

Соціологію можна поділити на теоретичну, спеціально галузеві соціологічні теорії і прикладну соціологію.

Теоретична соціологія – це багатоманітні концепції, що розглядають різні аспекти соціального розвитку суспільства, а саме: всю сферу соціального життя – соціальні спільноти, соціальні відносини, процеси, інститути. Інакше кажучи, соціологічна теорія охоплює на високому рівні абстрагування, причинні зв’язки у розвитку соціальних явищ, описує соціальні взаємозв’язки у загальному вигляді. Слід наголосити, що є багато концепцій розвитку суспільства, тому теоретична соціологія – це велика кількість усіляких течій, шкіл, напрямків, які по-своєму, зі своїх методологічних позицій пояснюють специфіку розвитку суспільства.

Спеціальні соціологічні теорії – це галузі соціологічного знання, які мають своїм предметом дослідження відносно самостійні, специфічні підсистеми суспільного цілого і соціальних процесів (наприклад, соціологія соціальних груп, соціологія міста або села, етносоціологія, економічна соціологія, соціологія освіти, соціологія культури, соціологія управління та праці тощо).

Прикладна соціологія – практична частина соціологічної науки. Прикладна соціологія являє собою єдність конкретних соціологічних досліджень і спеціальних соціологічних теорій. У цьому випадку єдність емпіричного та теоретичног7о, яка становить фундамент кожної науки. Прикладна соціологія має хвої категорії, які у загальному та концентрованому вигляді відображають соціальну дійсність, а також методи дослідження: опитування, спостереження, аналіз документів тощо.

1.2 Предмет та об’єкт соціології

Дуже важливо провести строгий розподіл між об’єктом і предметом соціології. Об’єктом тієї чи іншої науки завжди виступає певна сфера суспільного життя. Прийнято вважати, що об’єктом соціологічного пізнання виступає вся сукупність властивостей, зв’язків і відносин, котрі носять назву соціологічних Соціальні зв’язки, соціальна взаємодія, соціальні відносини і спосіб їх організації є об’єктами соціологічного дослідження.

Предмет же соціології, оскільки він виступає результатом дослідницьких дій, не може бути визначено однозначно. Справа не тільки в тому, що вивчає науку. Важливо зрозуміти, як вона це робить. Відповіді на такі різні запитання – “що” та “як” – характеризують відмінність між об’єктом та предметом науки. Питання про предмет науки – ц визначення характерного саме для цієї науки кута погляду на об’єкт.

У наших посібниках наводяться різні визначення предмету соціології. Так, у “Короткому словнику” соціологія визначена як “наука про закони становлення й розвитку суспільства загалом, соціальних відносин та соціальних спільнот”. У “Соціологічному довіднику” під соціологією мається на увазі наука про закони й форми соціального (суспільного) життя людей у його конкретних проявах: різних за складністю соціальних систем, спільнотах, інституціях, процесах. Колишній президент Радянської соціологічної асоціації академік Т.І.Заславська визначає соціологію як науку про закономірності функціонування, розвитку і взаємодії соціальних спільнот різного типу. Цю точку зору поділяє і відомий російський соціолог В.О.Ядов. Очевидно, таке визначення предмета соціології найбільш привабливе.

1.3 Методи соціального пізнання. Закони, категорії соціології. Функції соціології

Кожна наука, досліджуючи певну сферу життя, виробляє і свій специфічний метод дослідження, яким вона користується поряд із загальнонауковими методами, притаманними й іншим наукам.

Якщо визначення предмета соціології дозволяє отримати відповідь на запитання, що вивчає ця наука, то характеристика її методу повинна дати відповідь на запитання: як, яким чином соціологія підходить до вивчення суспільства.

Своєрідність методу соціологія полягає, по-перше, у тому, що цей метод не можна правильно зрозуміти без визначення методологічної ролі соціальної філософії відносно соціології та інших суспільних наук. І в цьому плані метод соціології – це перш за все специфічний прояв, конкретизація спеціально-філософського методу при всебічному вивченні суспільства як соціальної системи.

По-друге вивчення в соціології суспільства саме як цілісної соціальної системи зумовлює широке використання цією наукою. Методу структурно-функціонального аналізу, згідно з яким кожна сфера суспільного життя (економічна, політична, соціальна або духовна) і кожен її суб’єкт (особистість, клас, нація, сім’я та ін.) розглядаються як відповідні підсистеми і з’ясовується їх місце й роль у суспільстві (як системі), їх дії та взаємодії. Метод соціології вимагає вивчати суспільство під кутом зору його структури, функціонування та розвитку.

По-третє, в структуру методу соціології включаються методологічні принципи соціологічного дослідження суспільства і на макрорівні, тобто як цілісної соціальної системи, і на середніх рівнях, тобто на рівнях окремих її елементів, підсистем, і на мікро рівні, тобто на рівні між особистісних взаємовідносин.

По-четверте, одна з найважливіших характеристик методу соціології полягає в тому що при вивченні соціальної реальності соціологія спирається на емпіричне її дослідження, у свою чергу, використовується різноманітні методи: спостереження, опитування, аналіз документів, експеримент та ін.

По-п’яте, як зазначає відомий американський соціолог Нейл Смелзер, соціологічне знання має такі складові: факти, гіпотези й теорії. При цьому соціологічні методи він розглядає як правила й прийоми, за допомогою яких факти, гіпотези й теорії взаємо пов’язуються. Під гіпотезою, з якої починається соціологічне дослідження, мається на увазі припущення про причинний зв’язок одних фактів з іншими, а під теорією – система взаємопов’язаних вихідних положень і гіпотез.

Закони соціології виражають глибинні, суттєві, необхідні зв’язки між властивостями об’єкта науки. Це, перш за все, закони дії та взаємодії суспільства, соціальних спільнот, груп та особистостей. Це означає, що соціальні закони регулюють поведінку людей і їхніх груп, визначаючи стосунки між особистостями, їхніми спільнотами, і проявляються в діяльності людей та їхніх об’єднань.

До числа соціальних відносяться, наприклад, закони соціальної диференціації та інтеграції, соціальної мобільності, інтернаціоналізації суспільного життя, соціалізації індивіда, урбанізації суспільства та інші. У житті соціальні закони реалізуються конкретними людьми і в конкретних умовах, а тому проявляються як закони-тенденції.

Класифікація законів соціології може бути проведена за різними основами. За ступенем спільності ці закони можуть бути поділені на загальні, тобто такі, що визначають розвиток суспільства, соціуму, соціальної системи, частини суспільства.

За характером, способом прояву соціальні закони поділяються на динамічні й статичні. Перші – виражають жорсткий, однозначний зв’язок між послідовністю подій у конкретних умовах і визначають напрямки, фактори й форми соціальних змін. Другі – детермінують соціальні явища не суворо, а з певною мірою вірогідності, вони відбивають основні напрямки і тенденції соціальних змін у межах збереження даного соціального цілого.

Дуже важливим питанням є питання про основні категорії, основні наукові поняття соціологічної науки. Мова йде про виділення таких вихідних, які лежать у фундаменті науки. Як і визначенні предмета соціології тут немає єдності думок. Одні – вважають, що такою категорією виступає поняття “суспільство”, інші - “громадянське суспільство”, треті - “соціальна система” або “соціальна структура”, четверті - “соціальна група”, п‘яті - “соціальна спільнота” і т. ін. Враховуючи вищерозглянуту загальну характеристику предмета соціології, найбільш правильно уявляється остання позиція, а саме – визнання ключовою категорією соціології категорію “соціальна спільнота”.

Різноманітність зв’язків соціології з життям суспільства, її суспільне призначення визначається, насамперед, тими функціями, які вона виконує. Основні функції соціології: теоретична, описова, інформаційна, прогностична, ідеологічна.

Теоретична функція – це концентрація, роз’яснення, поповнення та збагачення існуючого соціологічного знання, розроблення законів і категорії даної науки на основі дослідження соціальної дійсності.

Описова функція – систематизація, опис, накопичення дослідницького матеріалу у вигляді аналітичних записок, різного роду наукових звітів, статей, книг.

Інформаційна функція – збирання, систематизація та накопичення соціологічної інформації, отриманої в результаті проведених досліджень.

Прогностична функція полягає у соціальному прогнозуванні. Соціологічні дослідження завершуються обґрунтуванням короткотермінового або довгострокового прогноз досліджуваного об’єкта. 

Ідеологічна функція випливає з того, що соціологія об’єктивно бере учать в ідеологічному житті суспільства.

1.4 Соціологія в системі соціальних наук

Соціологія розвивається не ізольовано, а в постійному взаємозв’язку з іншими суспільними науками. Особливо важливо розглянути співвідношення і взаємодію соціології з соціальною філософією, історією, політологією, економічною наукою та деякими іншими суспільними науками. Перш за все необхідно порівняти соціологію й соціальну філософію. Соціологія, як багато й інших наук, вийшла з філософії. Що ж таке соціальна філософія? Соціальна філософія являє собою розділ філософії, де осмислюється, якісна своєрідність суспільства в його відмінності від природи. Вона аналізує проблему сенсу й цілей існування суспільства, його походження, перспектив, спрямованості, рушійних сил і розвитку. Різниця із соціальною філософією і соціологією виявляється у методі дослідження соціального. Філософія вирішує суспільні проблеми абстрактно, керуючись певними настановами, які випливають з низки логічних роздумів. На думку “батьків-засновників” соціології суспільне життя повинно вивчатися не абстрактно, а на основі методів емпіричної (дослідної) науки.

Порівнюючи соціологію та історію, слід підкреслити, що між цими двома науками чимало спільного. І та й інша вивчають усе суспільство, а не тільки якусь одну його частину. Але між цими науками є чимало суттєвих відмінностей, яку йдуть по лінії перш за все своєрідності їх характеру, природи. Їх співвідношення – це співвідношення теорії та історії, теорії суспільного розвитку та його історії.

Дуже важливо також визначити правильне співвідношення соціології та політики. Їх тісних взаємозв’язок визначається тим, що по-перше, соціальні спільноти, соціальні організації та інститути виступають найважливішими суб’єктами й об’єктами політик; по-друге, політична діяльність являє собою одну з основних форм життєдіяльності особи і ї спільностей, які безпосередньо випливають на соціальні зміни в суспільстві; по-третє, політика як дуже широке, складне й багатогранне явище проявляється у віх сферах суспільного життя (економічна політика, соціальна політика, культурна політика і т ін.) і багато в чому визначає розвиток суспільства в цілому.

Розглянемо співвідношення соціології, економічної теорії, а також деяких інших наук. Як і політологія, усі вони, на відміну від соціології, вивчають не суспільство як цілісну соціальну систему, а ту чи іншу його частину, сферу, сторону. Так, економічна наука зосереджує свої зусилля на дослідженні матеріального виробництва, економічної діяльності людей, зміни в яких випливають на соціальні процеси. Ось чому, по-перш, соціологія не може не спиратися на економічну теорію, не взаємодіяти з нею. З іншого боку, економічні процеси, як показує життя, чим далі, тим більше залежать від впливу соціальних умов і факторів і їх використання у виробництві, розподілі, обміні й споживанні. І це також вимагає посилення взаємодії економічної і соціальної наук. Це саме можна сказати про співвідношення соціології з іншими спеціальними суспільними науками.

Як висновок слід відмітити, що в питанні про співвідношення соціології і спеціальних суспільних наук мова може й повинна йти про їх більш чи менш тісний взаємозв’язок, а відтак і про взаємопроникнення в реальному дослідженні суспільного життя при збереженні предметних кордонів цих наук, але не про поглинання соціологією цих наук.

2 Соціологічний аналіз

2.1 Макросоціологічний підхід в аналізі суспільства Функціоналізм. Г.Спенсер, Е.Дюркгейм, Р.Мертон. Теорія конфлікту. К.Маркс, М.Вебер, Р.Дарендорф

В соціології існують різні методологічні напрямки, підходи до аналізу і розумінню суспільства, механізмів його функціонування і розвитку. Перш за все можна виділити макросоціологічний і мікро соціологічний підходи. Макросоціологічний виходить з того, що тільки аналізуючи суспільство як цілісність можна зрозуміти особистість. Мікросоціологічний ратує опановувати цілісність соціального життя, вивчаючи інтеракцію (соціальну взаємодію індивідів).

В рамках макросоціологічного підходу можна виділити декілька напрямків. Один з них являється функціоналізм. Основні ідеї функціоналізму були сформульовані Г.Спенсером, а потім розвинуті Е.Дюркгеймом, Р.Мертоном, Т.Парсонсом.

Відповідно до функціонального підходу суспільство – це єдиний організм, який складається з частин, елементів, які виконують відповідні функції. Останні спрямовані на задоволення суспільних потреб і забезпечують цілісність і стійкість суспільства. Суспільні процеси і явища можна пояснити, аналізуючи їх функції в суспільній системі. Суспільство зберігає стійкість, так як реалізуються всі необхідні для соціального організму функції, в тому числі функція соціального контролю. Р.Мертон вводить поняття дисфункції, тобто руйнуючої функції, і прихованих (латентних) функцій. По Мертону, одні і ті ж елементи можуть бути функціональними по відношенню до одних систем і дисфункціональними по відношенню до інших. Дисфункції долаються в процесі поступових змін.

Т.Парсонс розвиває теорію структурного функціоналізму. По Парсонс існує чотири основні функції соціальної системи: адаптація, ціле досягнення, інтеграція і відтворення структур, які забезпечуються різними підсистемами суспільства. Так, в середині соціальної системи функцію адаптації забезпечує економічна підсистема, функцію ціле досягнення – політична підсистема, функцію інтеграція – правові інститути і звичаї, відтворення структури – система вірувань, мораль, інститути освіти, виховання та ін. Цілісність суспільства дотається шляхом інтеграції загально прийнятих соціальних цінностей і норм. Парсонс визначає суспільство як систему відносин між людьми, основним зв’язуючи елементом якої є норми і цінності. Е.Дюркгейм розглядає суспільство як над індивідуальну духовну реальність, засновану на колективних уявленнях.

Широке розповсюдження отримав методологічний підхід до аналізу суспільства з позицій теорії конфлікту. Основні ідеї конфліктного підходу були сформульовані К.Марксом, який вважав, що соціальна нерівність, притаманна суспільству, беззаперечно породжує конфлікти і несталість суспільства. В цьому плані загальними рисами, є не сталість і злагода, а панування, конфлікт, придушення. Конфлікт виникає, бо люди в відповідності з їх економічним становищем розділяє на протилежні і антагоністичні класи. Класова боротьба пронизує всю історію, її загострення приводить до революційного вибуху.

Конфліктний підхід отримав подальший розвиток у М.Вебера і Р.Дарендорфа. М.Вебер говорить про три лінії соціальної нерівності: багатство, престиж і владу. Р.Дарендорф головну причину конфлікту вбачає у владі одних груп над іншими.

Названі підходи мають слабкі місця, недоліки, які заключаються головним чином в абсолютизації вихідних положень. В дійсності вони не обов’язково суперечать одне іншому, а можуть поєднуватися, при аналізі реальних станів і процесів.

2.2 Методологія індивідуалізму. Дж.Хоманс. Дж.Адамс. Дж.Уолтер. Дж.Мід. Г.Блумер

Одним з методологічних підходів, що компенсує недоліки вищерозглянутих підходів є індивідуалізм. Основна ідея методології індивідуалізму зводиться до того, що суспільство, його функціонування може бути пояснене лише через сукупність індивідуальних дій, через інтеракцію, їх взаємодію. Існує низка теорій, які дають таке пояснення. Перш за все це теорія соціального обліку Дж.Хоманса. Хоманс Джордж (нар. 1910р.) – американський соціолог, який займався вивченням функціонування малих груп і безпосередніх між особистісних взаємодій, зробив значний внесок у розвиток теорії обміну. Стверджував, що всі соціальні явища необхідно пояснити з точки зору характеристики окремих індивідів, а не соціальних структур. В роботі “Людська група” (1950) висунув завдання створення функціональної теорії суспільства, сформулював шерег принципів системного аналізу соціальної групи. Хоманс сформулював закони поведінки людей, які покликані розкрити внутрішню структуру, процеси інтеграції і диференціації в групі. Хоманс формулює шість універсальних закономірностей поведінки людини залежно від цінностей, “винагород” і “покарань”, з яких, на його думку, можна дедуктивна вивести і пояснити різні типи соціальної організації і соціальної поведінки людей. До них належать також теорія символічного інтеракціонізму Дж.Міда і Г.Блумера і теорія справедливого обміну Дж.Адамса, Дж.Уолтера та інших. Прихильники теорії справедливого обміну надають особливого значення справедливому характеру винагороди. Відповідно до теорії символічного інтеракціонізму люди наділяють діючі на них стимули відповідним значенням і реагують на ці значення, символи, а не на стимули. Г.Горфинкель розробив теорію етнометодології, котра вимагає вивчення прийнятих на віру правил і понять, що визначають поведінку людей.

Більш детальне вивчення цих методологічних підходів передбачено на семінарському занятті.

3 СОЦІАЛЬНА СТРУКТУРА СУСПІЛЬСТВА

3.1 Соціальна стратифікація
Чому так буває в суспільстві: деякі соціальні верстви, прошарки багатіше і мають велику владу, аніж інші. Чому в сучасних суспільствах проявляється нерівність? Наскільки великі шанси кожного піднятися на вершину економічної піраміди? Чому в сучасному багатому суспільстві є бідність? Ось частина питань, які поставлені і на які треба дати відповідь. Вивчення соціальної рівності і нерівності — одна з найважливіших сфер соціології, тому, що матеріальні ресурси до яких люди мають доступ, визначають життя.

Системи соціальної стратифікації

Рівність і нерівність існують на всіх етапах людського суспільства навіть в найпростіших культурах, де фактично нема різниці за рівнем багатства або власності, є нерівність між людьми - чоловіками та жінками, молоддю і дорослими. Людина може мати вищий статус, аніж інший, тому, що успішніше полює або тому, що чоловік або жінка мають «особливий доступ» до родових духів. Описуючи нерівність, соціологи говорять про існування соціальної стратифікації. Стратифікацію визначають як структурування нерівностей між різними соціальними спільностями, верствами, прошарками та групами людей. Варто порівняти стратифікацію з геологічними шарами скелі на поверхні землі. Суспільство можна розглядати як складові із страт, верств, прошарків в повній ієрархії з найпривілейованішими верствами, станами на верхівці і менш привілейованими у підніжжі станової піраміди.

Виділяються чотири основні системи стратифікації: рабство, касти, стани і класи. Іноді системи стратифікації перетинаються одна з одною: рабство існувало поряд з класами в Стародавній Греції і Стародавньому Римі або на Півдні США перед громадянською війною. Рабство — це найвиразніша форма нерівності, за якою частина індивідів буквально належить іншим як їх власність. Правові умови рабства значно варіюються в різних суспільствах. Каста— слово португальське, casta — рід, покоління, замкнута спільність , зв’язаних єдністю спадкової професії і суспільного статусу. Касти жерців, землеробів, ремісників, торгівців та ін., існували в ряді країн Європи, Близького Сходу, в Індії, Африці, і Латинської Америки. Кастовий лад — джерело приниження та лихоліть для багатьох людей. Нині кастові пережитки ще неподолані в Японії, Шрі-Ланка та ін. В сучасних розвинутих суспільствах існують соціальні спільності, які прагнуть до замкнутості і відстоювання своїх привілеїв (каста офіцерства, каста аристократії та ін.). Стани — соціальні спільності в рабовласницьких феодальних суспільствах - мали закріплені в звичаях або законах спадкові привілеї і обов'язки. Станові об'єднання характеризувались нерівністю станових привілеїв деяких з них. З другої половини XIX ст. в Росії, в Україні утворився становий поділ на дворян, духовенство, селянство, купецтво, міщанство та ін. З утворенням капіталістичних відносин відбувається руйнування станів, проте станові пережитки зберігаються в сучасних суспільствах ряду країн, і класи — великі соціальні спільності людей, що відрізняються їх місцем в історично визначеній системі суспільного виробництва. В усіх суспільно-економічних системах один клас експлуатує інші і панує над ним.

Соціальна стратифікація (лат. stratum — верства, прошарок, страти, асеzе — робити) — поняття, що визначає, по-перше, структуру суспільства, по-друге, систему ознак соціального розшарування, нерівності. За теорії соціальної стратифікації суспільство ділиться на соціальні верстви, прошарки або страти. За основу поділу суспільства беруться різні ознаки: політичні економічні, біологічні, расові, релігійні та інші, довільно суспільство ділиться на вищі, середні і нижчі соціальні верстви, класи і страти — на основі освіти, побутових умов, заняття, прибутку; твердиться, нібито соціальна нерівність неминуча в будь-якому суспільстві. Соціальна стратифікація характеризується мінливістю, рухливістю, тому що залежить від соціальної мобільності, тобто пересування людей з однієї країни або класу в інші. Основи сучасного підходу до вивчення соціальної структури суспільства соціальної стратифікації закладені Максом Вебером, який розглядав соціальну структуру суспільства як багатомірну систему, де поруч з класами і їх відносинами власності важливе місце належить соціальному статусу і владі.

Теорії соціального статусу — складова частина концепції соціальної стратифікації, в яких формується поняття статусу (латин. status — становище). В соціології поняття соціального статусу (спочатку означало правове становище юридичної особи) вперше вжив англійський соціолог Генрі Дейм. Потім розгорнуті теорії соціального статусу сформували Роберт Лінтон, Фрейд Мерілл, представники соціально-психологічної школи інтеракціоністів Тім Шібутані, Ральф Тернер та ін. Соціальний статус означає становище особи, яка займає його в суспільстві відповідно до віку, статті, походження, професії, сімейного становища. Розрізняють соціальні статуси особи, вроджені (соціальне походження, національність) і досягнуті (освіта, кваліфікація та ін.). Соціолог Роберт Лінтон відмічав подвійне значення соціального статусу, підкреслюючи, що кожна людина має певний соціальний статус, відповідно з яким і займає певне місце в суспільній ієрархії і одночасно суміщає у своїй особі кілька статусів, будучи, одночасно і батьком, чоловіком, мером, членом політичної партії та ін. Але буває, що статуси суперечать один одному, виникає середній, маргінальний статус.

Поняття соціального статусу тісно зв'язано з поняттям соціальної ролі та ін. Теорії соціального статусу виступають базою концепції соціальної стратифікації. Багато соціологів єдині в міркуванні, що основа стратифікаційної структури — природна і соціальна нерівність людей. Проте вони далеко не єдині в розумінні причин виникнення нерівності і визначають основу вертикальної будови суспільства. Ще Карл Маркс ввів єдину основу вертикального розшарування суспільства — володіння власністю. Тому пропонована Карлом Марксом стратифікаційна структура зводилась до двох рівнів: клас власників (рабовласники, феодали, буржуа) і клас, позбавлений власності на засоби виробництва (раби, пролетарі, робітники). Інтелігенція та деякі інші соціальні верстви становили проміжкові прошарки. Макс Вебер розширює кількість критеріїв, що визначали належність до того або іншого страту — стану, верстви, прошарку. Крім економічних відносин, до власності і рівня прибутку вводяться і критерії: соціальний престиж, належність до певних політичних сил, політичних напрямків та ін. Макс Вебер вважав володіння майном престижем індивіда з народження або за особистими якостями, таким соціальним статусом, що дозволяє зайняти певне місце в соціальній ієрархії. Роль соціального статусу в ієрархічній структурі суспільства визначається важливою особливістю соціального життя, нормативно-ціннісним регулюванням. Нормативно-ціннісні регулювання сприяють підняттю на верхні ступені соціальної піраміди лише тих, чий соціальний статус відповідає укоріненим у масовій свідомості уявленням про значущість його титулу, професії, а також функціонуючими в суспільстві нормами законів. Демократичні революції та демократичні суспільні відносини приводять в дію новий, що стає могутнім, критерій соціального розшарування — капітал. Важливість капіталу визначає значущість і роль у суспільстві людини. Суспільство змінилось, іншим став принцип формування його вищого — владного ешелону. Основним стає партійна належність, ідейна переконаність, близькість до владних структур, правлячих кіл та ін. Тільки це забезпечувало доступ до влади, а, отже, і левової частки матеріальних благ, що діляться в суспільстві. Узагальнити критерії стратифікаційної системи не вдалося. Різні соціологи висувають різні критерії стратифікації, багато хто з них вважає, що стратифікаційна структура суспільства багатопланова, складається з багатьох напластувань, що не співпадають повністю один з одним та ін. Можна твердити, що всі види соціальної ієрархії значущі для суспільства, тому що дозволяють регулювати відтворення соціальних зв'язків і спрямовувати особисті прагнення, амбіції людей на здобуття значущих для суспільства статусів.

Взаємозв'язок політичної нерівності і соціальної мобільності

У соціології теорії соціальної структури суспільства, взаємозв'язків політичної нерівності і соціальної мобільності (переміщення) детально обґрунтовуються і формуються соціологами Вільфредо Парето, Гаетано Моска, Мак-сом Вебером, Девідом Беллом та ін. На необхідність аналізу складу та організацію владних структур правлячих класів вказує Гаетано Моска, вважаючи, що влада правлячого класу основана на тому, якій ступені якості відповідають конкретні потреби суспільства. Конкретні ж потреби відображають характерні зміни в релігії, в політичному мисленні, економічному розвитку та ін. Відмінності влади і політичного авторитету засновані на певних соціальних умовах. Соціальна стратифікація, відмічає Вільфредо Парето, залежить від біологічної необхідності тому, що не всі люди від народження наділені особливо Цінними психологічними якостями — дійсними моментами людських дій. Соціальні умови служать причиною того, що тільки частина тих, хто від народження наділена елітарними якостями дії. Зрозуміло, соціальна стратифікація розглядається як відмінність між політичними панівними верствами, прошарками і масами. Для суспільства з розвинутими політичними секретами такий поділ вважається нормальним. Якщо ж інші соціологи розглядали соціальну Нерівність як зло і обмеження, а соціальну мобільність (переміщення) як спосіб її подолання, то Гаетано Моска і Вільфредо Парето пояснювали соціальну нерівність і соціальну мобільність як нерозривні аспекти одного ж і того соціального явища — циркуляції індивідів між правлячим класом, елітою і нижчим класом, пасивними підлеглими. Стабільність правлячої еліти неможлива без соціальної стабільності. Проте теорії взаємозв'язку політичної нерівності і соціальної мобільності однобічно аналізували процеси соціальної стратифікації спрощено пояснювали політичну соціальну нерівність і соціальну мобільність. Обґрунтовуючи відмінності трьох окремих аспектів соціальної стратифікації — економічного, соціального, політичного, соціолог Макс Вебер виділяє фактори, що визначають політичну нерівність в поділі основних суспільних ресурсів: соціальний престиж, влада, що дає можливість з'ясувати три джерела політичної влади.

Соціальна стратифікація дає можливість з'ясувати зміст і саму суть поняття клас, що відображає економічні відмінності між людьми. Обґрунтоване соціологом Максом Вебером поняття клас істотно відрізняється від підходу соціолога Карла Маркса у визначенні суті поняття класу і соціальної стратифікації. Якщо, поділ суспільства на класи вважав Карл Маркс, зв'язано з відносинами власності на засоби виробництва, які визначають всі інші властивості класу, то соціолог Макс Вебер вважав, що класова належність визначається не тільки контролем над засобами виробництва, а й економічними відмінностями, що не випливають з відносин власності (кваліфікаційні, професійні, персональні та ін.). Соціальна стратифікація пояснює поняття статусу залежно від поваги престижу індивіда в суспільстві. Статус визначає об'єктивні можливості індивіда добитися успіхів у житті (можливість мати високі прибутки, незалежно від власності, а завдяки спеціальності, професії інженера, лікаря, адвоката та ін. Статус визначає суб'єктивну оцінку соціального становища, тобто важливе значення має само ототожнення і зіставлення свого соціального становища із соціальним становищем інших спільностей та ін. Якщо Карл Маркс вважав соціальну структуру суспільства результатом недостачі економічних ресурсів, то Макс Вебер вказував, що не достає почестей, пошани і престижу. Сама по собі кількість товарів може зростати, і кожний підвищувати власний добробут, але престиж завжди відносний. У суспільстві з відкритим соціальним переміщенням людей статусна ієрархія підтримує постійне напруження. Класові визначення, оцінки і статусні позиції є джерелом влади. Джерелом влади є соціальні інститути, що визначають уподобання людей — політичні партії, професійні спілки, релігії та ін. Владні і політичні інститути визначають третій аспект соціальної стратифікації, що виражається поняттям партії. Поняття політична партія має ємкісний зміст у порівнянні із звичним його вживанням.

У соціальній стратифікації виділяються три види соціального розшарування, що становить різні форми і механізми впливу соціальних спільностей, верств, станів, прошарків і взаємовідносин на політичну владу. По-перше, економіко-технологічне розшарування і індустріальні, професійні і комерційні організації, що його відображують. По-друге, відмінності статусів, що впливають на міжособистісні відносини і особливо значну роль відіграють в процесах політичної соціалізації та політичної участі. По-третє, інституціональні відмінності, що впливають на способи взаємодії особи і соціальних спільностей, верств, станів, прошарків з різними політичними, в тому числі партійними структурами. Соціальне розшарування різноманітно впливає на політичні процеси, що відбуваються в суспільстві, і діючі владні політичні інститути. Особливість впливу на політичні процеси і політичні системи, інститути зв'язано з класовим розшаруванням суспільства. Марксизм визначає клас як велику соціальну спільність людей, які займають особливе становище в системі суспільного виробництва і мають власні відмінності від інших соціальних спільностей відносини до засобів виробництва. Панівний у відносинах до власності клас є політично панівний клас. Для визначення ролі і діяльності соціальної спільності в політичному житті суспільства нерідко використовується поняття клас, але даються істотні, відмінні від марксизму, пояснення класовому розшаруванню. .У визначенні ролі і діяльності соціальних спільностей у політичному житті суспільна становить інтерес підхід Макса Вебера в характеристиці і оцінці класів, пропонуючи урахування не лише ставлення до засобів виробництва, але й розмірів багатства, прибутку, рівня освіченості, юридичних привілеїв та інших визначень, що проявляються в способі життя і почуття належності до відповідних соціальних спільностей. Обґрунтовуючи відносини між класами, Макс Вебер відмічає, що відносини між ними не зводяться до прагнення оволодіти владою і в експлуатації власниками засобів виробництва виробників матеріальних благ. Вирішуючи проблеми розподілу капіталовкладень, інвестицій, оподаткування, зайнятості або захисту навколишнього середовища, класи можуть мати солідні зв'язки, спільні інтереси в політиці і будують свої відносини на принципах співробітництва. Значну увагу Макс Вебер приділяє середнім верствам, станам, або так званому середньому класу. Адже в економічно розвинутих країнах саме середній клас став опорою громадянського суспільства і соціальною основою політичної стабільності. Взагалі, в сучасній соціології концепція соціальних класів не втрачає значення. Західні соціологи Теодор Гейгер, Моріс Гінсберг та ін. бачать необхідність подальшого розроблення теорії класів. Але, по суті, класові межі — це межі, в яких соціально-економічні характеристики одних соціальних спільностей можуть відрізнятись від інших, зберігаючи корінні ознаки класу. Та й внутрішні класові ознаки залишаються такими ж доти, поки не переростають якісно. Якщо раніше не тільки дрібна, а й вся буржуазія становили клас індивідуальних власників, то в сучасних умовах в індустріальному суспільстві поряд з індивідуальною власністю існують інші форми власності: корпоративна, кооперативна на умові партнерства, приватна, державна та ін. Неоднорідною стала і дрібна буржуазія. Важливо визначити і обмеженість робітничого класу. В сучасних умовах більшість найманих робітників зайняті не фізичною працею. Високоосвічений робітник як об'єктивна потреба сучасного виробництва, обумовлює і найрізноманітніші форми найму, що в свою чергу диференціює інтереси різних верств і прошарків суспільства. Ось ця диференціація інтересів, відбиваючись в диференціації соціальної структури суспільства, вимагає поширення концепції соціальної стратифікації. Наукове і політичне значення теорії стратифікації полягає в урахуванні різноманітних ознак, на ґрунті яких формується соціальний статус індивідів. Безумовно, реальністю залишаються соціальні класи — великі соціальні спільності, що сформувалися на базі економічних відмінностей. На думку політолога Ральфа Дарендорфа, двома основними компонентами соціальної структури сучасного індустріально розвинутого суспільства є буржуазія, робітничий клас і соціальні спільності, які відрізняються за принципами, властивостями соціальної стратифікації.

3.2 Динаміка соціальної структури суспільства

Поняття соціальної структури суспільства

У соціології поняття соціальна структура суспільства розглядається в кількох аспектах. У широкому розумінні соціальна структура суспільства — будова суспільства, система зв'язків між всіма його основними компонентами. Точніше, соціальна структура характеризує різні види соціальних спільностей і відносин між ними: соціально-станові, класові, соціально-демографічні, соціально-етичні. В вузькому розумінні соціальна структура суспільства — соціально-класові спільності, соціальні групи, що утворюють ті чи інші соціальні верстви, а також відносини між ними. В соціології поняття соціальна структура тісно зв'язано з поняттям соціальна система і об'єднує два компоненти — соціальний склад і соціальні зв'язки. Соціальний склад — набір елементів, що становлять соціальну структуру, а соціальні зв'язки — набір зв'язків соціальних верств, станів, класів та ін. Звичайно ж, поняття соціальна структура включає сукупність різних типів соціальних спільностей всередині суспільства і соціальні зв'язки всіх соціальних спільностей, що відрізняються широтою поширення їх дії, їх значенням, характеристикою соціальної структури на певному ступені розвитку. Часто замість поняття соціальна структура вживають поняття соціально-класова структура.

Соціальна структура суспільства — сукупність взаємозв'язаних і взаємодіючих між собою упорядкованих стосовно одна одної соціальних спільностей, соціальних верств, станів і відносин між ними. Соціальна структура — стійкий зв'язок елементів в соціальній системі суспільства, означає суб'єктивний поділ суспільства на окремі соціальні спільності, верстви, стани, які об'єднуються на основі однієї або кількох ознак, що надають їм неповторної своєрідності і розрізняються за їх суспільним становищем, за місцем і роллю в системі економічних відносин.

Основою соціальної структури є соціальна спільність, що становить реально існуючу сукупність індивідів і відрізняється соціальними зв'язками і відносною цілісністю. Об'єднання індивідів в соціальні спільності відбуваються на основі різних характеристик і ознак, тому-то і правомірне виділення соціально-класових, демографічних, етнічних, територіальних, політичних та інших спільностей, що складають різні структурні елементи, ланки соціальної структури суспільства.

Соціальні спільності бувають формальні і неформальні, спонтанні і інституалізовані, історичні і прихідні та ін.

У будь-якому суспільстві існує та або інша кількість соціальних спільностей, соціальних станів, верств, що, по-перше, займають різні місця в системі соціальних нерівностей суспільства, в диференціації його населення за основними критеріями: влада, власність на основні засоби виробництва; місце і роль у суспільному виробництві і розподілі прибутку та ін.; по-друге, зв'язані політичними, економічними та культурними відносинами, виступають суб'єктами функціонування всіх соціальних інститутів. Чим вище суспільство зуміє піднятись по східцях-цивілізації, тим багатше, різноманітніше його соціальна структура. Соціальна структура — анатомія суспільства, його об'єктивно обумовлена диференціація, поділ на великі і малі соціальні спільності людей, які відрізняються становищем, місцем і роллю в системі соціальних, суспільних відносин. Основу соціальної структури суспільства і становлять соціальні спільності людей, які визначаються становищем верств, груп у системі володіння владою, рівнем прибутку, престижем тієї чи іншої соціальної спільності, її соціальним статусом, рівнем освіти, культури тощо.

Соціальні спільності - основний компонент соціальної структури

Соціальні спільності охоплюють різні за розміром і складом соціальні групи. Дуже часто визначаються межі малих і великих соціальних груп, об'єднаних у спільності. Кожна людина належить до певної спільності — виробничого колективу або політичної партії, різноманітних об'єднань. В кожному окремому випадку соціальна спільність мала чи велика, тобто в межах охоплення між особових відносин має певні розміри і зв'язана між особовими і формальними спільнісними відносинами. Та близькість інтересів, мотивів, установок, що об'єднують людей у спільності не можуть їх визначати. Тим більше часто спільність людей визначається належністю саме до певного майнового або іншого стану: багаті дуже часто відчувають почуття зверхності або презирства до інших людей, які мають низькі доходи, але охоче підтримують відносини з іншими багатими людьми, або ж за походженням: діти, вихідці з високопоставлених сімей, начальників, державних діячів або працівників вищої сфери мистецтва, науки, не приймають у свої спільності представників інших соціальних кіл, за посадовим принципом та ін. Тут зустрічаємося з формуванням соціальних спільностей, що базуються на збігу або близькості соціального статусу. Та межі соціальних спільностей можуть мати і не статусну природу, а визначаються відмінностями в соціальних позиціях: люди можуть виділятись від інших спільностей за національною ознакою, політичною позицією, або місцем проживання. Соціальні спільності в суспільстві формується в результаті процесів диференціації і стратифікації.

За визначенням соціологів Питирима Сорокіна, П'єра Бурдьє, Роберта Парка та інших, добробут людини в суспільстві, її соціальні зв'язки з іншими людьми, звички, обряди, вірування, її інтереси і настанови здебільшого зв’язані з тим місцем, яке людина займає в соціальному просторі. Соціальний простір багатомірний. Це означає, що в одних спільностях індивід може займати високий соціальний статус, а в інших може займати значно нижчий. Отже, кожна людина в суспільстві живе в кількох соціальних просторах, зв'язаних між собою так, що зміна одного соціального статусу змінює інші статуси або позиції. Особа, перебуваючи в оточенні близьких їй по статусу людей, почуває себе більш комфортно, у неї не виникає у ставленні один до одного відчуття неповноцінності або навпаки, переваги. Люди починають несвідомо або свідомо шукати серед соціального оточення собі подібних і створювати соціальні спільності, інакше, освоюють власний соціальний простір. Американський соціолог Пітер Блау запропонував систему критеріїв, що визначають становище індивіда в суспільстві — номінальні критерії: стать, раса, етнічна належність, віросповідання, місце проживання, галузь діяльності, політична орієнтація, мова та рангові критерії: освіта, заробітна плата, багатство (спадщина або заощадження), престиж, влада, походження, вік, адміністративна посада, інтелігентність. Сукупність критеріїв, визначення місця і ролі особи в соціальному просторі і суспільстві визначають і місце індивідів або соціальних спільностей в соціальній структурі. Особливість критеріїв визначення місця і ролі особи в суспільстві, в соціальній структурі полягає в тому, що на їх основі неможливо виділити індивідів і соціальних спільностей за ранговим принципом, тобто не можна визначити, яка із соціальних спільностей займає вище, а яка нижче місце в соціальній структурі. Не може стати основною у визначенні соціальної структури суспільства і соціальна нерівність, що проявляється в суспільстві в різноманітних видах і варіантах. Розвиток соціальних відносин, поява складних суспільств і системи соціальних інститутів сприяє формуванню складної мережі взаємоперетинаючих обмінів соціальними цінностями, в ході яких відбувається постійний перерозподіл цінностей, формується нормативна основа соціальної нерівності.

В соціології при визначенні соціальної структури завжди враховується тип суспільства. Визначаються і типи суспільства: безкласові, рабовласницькі, феодальні, буржуазні, демократичні, соціалістичні та ін., яким властиві стійкі типові економічні, соціальні, політичні відносини між людьми, шляхи розвитку та соціально-економічні перетворення та ін. В кожному типі суспільства, що формується історично, чітко виділяються основні, панівні соціальні спільності, верстви, стани, що визначають головний, специфічний зміст суспільних і соціальних відносин, обумовлених формою власності на основні засоби виробництва і відрізняються характером виробничих відносин людей. Ураховуються також похідні, вторинні критерії соціальних спільностей (престиж, рівень освіченості, культури тощо). Історичним соціальним спільностям передували або їх супроводжували важливі за впливом на суспільство об'єктивні процеси, насамперед, процеси суспільного поділу праці.

Суспільний розподіл праці — поділ в суспільстві різних соціальних функцій, що реалізуються певними соціальними спільностями, групами людей, і виділенням різних сфер життєдіяльності суспільства (промисловість, сільське господарство, наука, мистецтво, армія та ін.), що також діляться на дрібніші сфери. Суспільний поділ праці і поділ праці в середині сфер діяльності тісно зв'язаний з професійною спеціалізацією різних індивідів, характеризують певний ступінь розвитку продуктивних сил.

Перший великий суспільний поділ праці сприяв виділенню племен пастухів із загальної маси племен, що привело до помітного підвищення продуктивності праці і створило матеріальні передумови виникнення приватної власності і розколу суспільства на певні непримиренні соціальні спільності.

Другий великий суспільний поділ праці привів до відокремлення ремесла що становило допоміжне заняття землероба. Це привело до нового значного розшарування суспільства, виділення нових соціальних спільностей: знаті і простих землеробів, ремісників та ін. Виникають потреби в ринковому обміні продуктами трудової діяльності людей і формування великої соціальної спільності купців.

Третій великий суспільний поділ праці — поділ на сільський і міський; в результаті непрості соціальні відносини міського і сільського населення — характерна риса будь-якого суспільства, якому б розвитку економічно не відповідало. Поряд з поділом населення на міське і сільське, відбувається також поділ праці на розумову і фізичну і відповідно їм поділ населення на певні соціальні верстви, стани, спільності. В міру розвитку продуктивних сил і суспільного виробництва відбувається природно формування соціальних спільностей, що характеризують виробничий, науково-технічний і соціальний прогрес.

Отже, суспільний поділ праці, розшарування і диференціація людей на різноманітні соціальні спільності поступово сприяло виникненню соціальних класів. Соціальний клас — одне з основних понять в соціології. Вперше розгорнуту картину класового суспільства дав Карл Маркс. Соціальні класи, у Карла Маркса, це економічно визначені і генетично конфліктні соціальні спільності. Основою поділу на соціальні спільності є наявність або відсутність власності. Феодал і кріпак у феодальному суспільстві, буржуа і пролетар в капіталістичному суспільстві — це антагоністичні класи, які з неминучістю появляються в будь-якому суспільстві, що мають складну ієрархічну структуру, засновану на нерівності. Маркс допускав також існування в суспільстві дрібних соціальних груп, здатних впливати на класові конфлікти. За Марксом, природа соціальних класів визначалась рядом передумов. По-перше, кожне суспільство виробляє продукти харчування, житло, одяг та інші ресурси. Класові відмінності виникають тоді, коли одна з груп спільностей населення присвоює ресурси, що відразу не споживаються і не є необхідними. Такі ресурси розглядалися як приватна власність. З факту володіння або не володіння виробленою власністю визначаються і класи. В різні історичні періоди існували різні види власності (раби, вода, земля, капітал), що мали вирішальне значення у взаємовідносинах людей, але всі соціальні системи засновані на двох антагоністичних соціальних класах. У сучасну епоху, на думку Маркса, існує два основних антагоністичних соціальних класи — буржуазія і пролетаріат. Класові відносини з необхідністю передбачають експлуатацію одного класу другим, тобто один клас присвоює результат праці другого класу, експлуатує і пригноблює його. Такі відносини постійно відтворюють, породжують класовий конфлікт, що є основою соціальних змін, які відбуваються в суспільстві. Є суб'єктивні і об'єктивні ознаки класу (володіння ресурсами), але це не обов'язково супроводжується усвідомленням належності до класу або почуттям політичної близькості інтересам класу тощо. Тільки тоді, коли члени суспільства, соціальної спільності усвідомлюють свою класову належність, коли починають діяти спільно в інтересах свого класу, тільки тоді повністю є соціальний клас. І хоча в сучасних умовах багато положень теорії класів Маркса переглянуто, уточнено, все ж деякі ідеї залишаються актуальними. Це стосується ситуації між класових конфліктів, боротьби класів за зміни умов розподілу ресурсів та ін.

Найвпливовішу, альтернативну марксистській теорію соціальних класів запропонував Макс Вебер. На відміну від Маркса виділяє Макс Вебер інші фактори, що впливають на формування відносин нерівності, зокрема, розглядає престиж, як одну з найважливіших ознак соціального класу. Разом з тим розглядає зв'язок між можливостями висування на більш високі, захоплюючі статуси і належністю до соціального класу, передбачаючи, що клас становить групу людей з подібними можливостями просування або можливостями кар'єри та ін. Макс Вебер бачить як базовий статусний розподіл в суспільстві і основи для створення соціальних класів — ставлення до власності. Проте Макс Вебер поділу всередині основних класів (наявність проміжних класів, соціальних спільностей) надає значно більше значення, аніж Маркс. Так, Макс Вебер ділить клас власників і торговий клас, розбиває на кілька класів робітничий клас (залежно від виду власності підприємств, де працюють робітники), виходячи з тих можливостей підвищення свого статусу, що вони їх мають. На відміну від Маркса розглядає Макс Вебер бюрократію як клас, як необхідну лайку влади в сучасному суспільстві, вперше закладає в основу класового поділу систему стратифікації, що властива сучасному суспільству.

Кожний соціальний клас — система поведінки, комплекс цінностей і норм, стиль життя. Кожний соціальний клас культивує свої цінності, моделі поведінки та ідеали. В кінці XVIII, в XIX ст. в українському селі, а також в деяких міщанських верствах ідеалом жіночої краси вважалась досить повна ширококоста жінка з «пишними формами», рум'янцем на обличчі, розкішним здоров'ям, яка досить функціонально підходила для сільської роботи і роботи вдома. Тоді ж ідеалом жіночої краси у дворянства, заможних була хрупкість фігури, тоненька статна жіночка, трохи нервова, з тонкими музикальними пальцями і блідим обличчям. Звичайно, що така жіночка просто не могла займатися фізичною працею і своєю інтересною блідістю нагадувала міщанок —киянок, полтавчанок, москвичок та ін. Це лише один штрих про величезну соціальну дистанцію між вищими і нижчими соціальними спільностями. Представники таких соціальних спільностей і верств одягались по-різному, говорили різною мовою (частіше вживалась французька), по-різному будували і побут. За культурними елементами і ознаками можна практично безпомилково визначити належність до соціальної спільності. В сучасних умовах здебільшого соціальна дистанція між представниками різних соціальних спільностей скоротилась. І все ж значні відмінності в нормах поведінки, ідеях і способі життя у різних соціальних спільностей ще є. В сучасних умовах «нові українці» мають машини певної іномарки, якість одягу і манера одягатися характеризують представника відроджуючого класу власників. Існують і винятки: звичайна дитина з середнього класу соціалізується інакше, аніж дитина нижчої соціальної верстви. Типова дитина з середнього класу, з середовища «нових українців» живе в оточенні освічених, культурних людей, які правильно говорять українською мовою (без застосування різноманітних діалектів і нецензурних висловлювань та ін.), насолоджується серйозною музикою, купує цікаві книги, їздить в цікаві подорожі і має досить тонкі захоплення.

Така людина оточена особами, які працюють, не думаючи про р плату, які дбають лише за свій престиж. Це стає звичним, природним. Така дитина легко засвоює норми поведінки і ідеї своєї соціальної спільності, верстви. А дитина із сім'ї робітника, селянина перебуває зовсім в інших умовах і обстановці. Різко відмінна культурна диференціація, починаючи з дитинства, постійно поглиблюється, росте соціальна дистанція, поляризується і саме суспільство.

Особливості сучасної соціальної структури

Для сучасного етапу розвитку суспільства характерне наростання інтеграційних процесів, що посилює багатоманітність форм. Науково-технічний і соціальний прогрес розв'язали одні суперечності, породили інші, ще гостріші, поставили людство перед глобальними проблемами. Соціологія вивчає суспільство на всіх рівнях його формування: національно-державному, суспільно-груповому, аж до малих соціальних спільностей. Основними видами соціальної структури сучасного суспільства вважаються: соціально-територіальна, професійно-кваліфікаційна, соціально-демографічна, соціально-етнічна та ін.

Сучасна соціальна структура зазнала значних змін, і традиційні уявлення про побудову суспільства виявились неспроможними ні теоретично, ні практично, що й обумовило кардинальні зміни у підході до аналізу процесів, що відбуваються в соціально-економічній і політичній сферах. Ще до недавнього вважалась така соціальна структура суспільства, яка будувалась на принципах наявності в суспільстві двох соціальних класів і проміжкової верстви. Починаючи з 30-х років за офіційною доктриною соціальна структура соціалістичного суспільства в країнах соціалістичної орієнтації в Європі, південно-східній Азії та ін. визначалась як сукупність двох соціальних класів — робітничого і селянства та соціального прошарку інтелігенції. Критерії соціальної диференціації зводились до двох видів ставлення до засобів виробництва і характеру праці. При визначенні соціальної структури не враховувалося ставлення до власності тому, що власність монополізована, повністю одержавлена, що вело до декласування робітничого класу і селянства, появи маргінальних верств і спотворення самої соціальної структури, в якій практично відсутні суб'єкти праці, а панівне становище займали люмпени. Соціально-класову основу Радянської влади становили не робітничий клас і колгоспне селянство, як стверджувалось офіційно, а певні владні структури, верстви апарату управління. Гіпертрофована соціально-класова структура суспільства не давала дійсної уяви про соціальну структуру акцентувала увагу на зближенні головних елементів — робітників і селян, затіняючи соціальну нерівність, соціальні дистанції, що відокремлювали одні соціальні спільності від інших в системі соціальних благ — влади, власності, прибутку, престижу тощо. Формувалась уява про повну рівність шансів усіх і кожного на соціальне просування незалежно від походження, національності, що не відповідало реальності. Взаємовідносини між класами, соціальними верствами і соціальними спільностями трактувалися як безконфліктні гармонійні, засновані на єдності інтересів. Стверджувалась ідея руху суспільства до соціальної однорідності. Виключалась можливість виникнення нових Соціальних спільностей і поглиблення соціальної диференціації, спотворювались об'єктивні тенденції розвитку суспільства. В 70 —80-х роках, коли в суспільствознавстві ряду країн соціалістичної орієнтації пропагувалась теза про соціальну однорідність як мету суспільно-0 розвитку, в теоретичній і емпіричній соціології Заходу переважали інші позиції. Американський соціолог Толкотт Парсонс, Девід Белл а ін. розглядали прогресивні зміни в соціальній структурі суспільства, тенденції, що збільшували здатність суспільства реалізувати ті чи інші цінності, поділ, розшарування суспільства, тобто формування нових соціальних спільностей, верств, груп і в тому числі великих соціальних спільностей — класів. Ще в середині XIX ст. соціолог Карл Маркс всебічно проаналізував становище в суспільстві кожного окремого класу, а іноді різних груп і верств всередині класу, показав складну сітку суспільних відносин і перехідних ступенів від одного класу до іншого, від минулого до майбутнього та ін. Причинами соціального розшарування на різні типові і стійкі спільності виступають, по-перше, необхідність закріплення соціальних спільностей за неоднаковим обсягом повноважень розпоряджатися власністю на засоби виробництва в їх різних формах і матеріально-речових проявах; по-друге, необхідність закріплення груп працівників за соціально і економічно нерівномірними видами праці та трудовими позиціями; по-третє, зберігається нерівномірність рівнів розвитку різних регіонів, нерівність участі соціальних спільностей у виробництві, розподілі, обміні і споживанні матеріальних, соціальних, культурних і духовних благ; нерівність впливу на прийняття рішень. Стійкі форми соціальних спільностей — класів, різноманітних верств, груп дають можливість вичленити історичні типи суспільства, поділити їх на групи, дослідити, вивчити специфіку соціальних відносин та їх закономірності, історизм та об'єктивізм у суспільному розвитку тощо.

Соціально-класова структура — сукупність соціальних класів, певні їх зв'язки і відносини, становлять основу всіх елементів. В соціально-класовій структурі адекватно проявляється економічна структура суспільства. Основу соціально-класової структури становлять соціальні класи — великі соціальні спільності людей, які відрізняються за їх місцем в історично обумовленій системі суспільного виробництва, за їх ставленням до засобів праці, за їх роллю в суспільній організації праці, а, отже, за способами одержання і розмірами тієї частки суспільного багатства, яке мають. Розглядаючи соціальну структуру суспільства, з'ясовуються відносини, за якими люди діляться. Виділяються три ознаки: характер власності, відносини до влади (роль в суспільній організації праці); прибуток (розміри та спосіб одержаний). Проте соціальна структура будь-якого суспільства складається з великої кількості соціальних спільностей, верств і груп людей; в Ній є соціальні спільності — класи, нації та ін. Економічно і політично панівні класи і верстви визначають і певний тип соціально-економічного розвитку суспільства. Економічні, виробничі відносини, що визначають не тільки тип, але й динаміку соціальної структури кожного суспільства, обумовлені рівнем розвитку продукт, них сил, а, отже, визначають технічний і соціальний прогрес.

4 БАЗИСНІ КОМПОНЕНТИ СОЦІАЛЬНОГО ЖИТТЯ

4.1 Соціальні спільності, соціальні інститути

Соціальні спільності

Соціальна спільність — відносно стійке об'єднання людей, що сформувалося історично за спільними інтересами, які перебувають у взаємодії, надають один одному допомогу в досягненні особистої мети і реалізації особистих і спільних потреб та інтересів. Соціальні спільності людей відрізняються за роллю і місцем в системі соціальних зв'язків історично певного суспільства. Потреба і солідарність взаємодії людей, координації їх спільних дій і обумовлюють відносини між людьми.

Як же люди утворюють, формують ті або інші соціальні спільності, верстви, групи? В суспільстві індивіди відрізняються один від одного багатьма соціальними характеристиками: професією, характером праці, ставленням до власності, розмірами прибутку та ін. Відрізняються індивіди один від одного і здібністю розумовою, темпераментом характеру, поведінкою, вихованістю та ін. Характеристику досить чітко і точно кількісно, якісно і порівняльно визначають соціальні спільності: робітники, селяни, вчені, кооператори, військовослужбовці, студенти, пенсіонери та ін. Чи об'єднані між собою такі люди в якісь певні соціальні спільності, верстви? Якщо говорити про формальне об'єднання, як буває в політичних партіях, то ні, якщо ж говорити про реальне об'єктивне об'єднання людей та їх становище в суспільстві, то — безперечно. В соціальні спільності, верстви, стани людей об'єднують соціальні інтереси, що становлять реальні причини їх дій, звершень і формують інтереси у членів різних соціальних спільностей, верств у зв'язку з їх відмінністю у становищі і ролі в суспільному житті. Соціальні інтереси спільності, групи, формуючись на основі індивідуальних інтересів її членів, не зводяться до суми індивідуальних інтересів, тому що в процесі соціальної взаємодії індивідів відбувається формування колективного інтересу як цілого, що відображає уже спільні риси соціального становища окремих індивідів. Соціальний інтерес соціальної спільності, верстви, групи завжди спрямований на збереження або зміни їх становища в суспільстві. Виділяються основні види соціальних спільностей людей; по-перше, соціально-станові спільності людей — класи, соціальні верстви, соціальні групи та ін.; по-друге, національно-етнічні; по-третє, трудові колективи (соціально-професійні об'єднання, групи та ін.); по-четверте, сім'я (соціально-демографічні) групи, соціально-територіальні (поселенські) групи та ін.

Природно, в спільність об'єднуються люди, які мають схожі, однакові Функції і обумовлені ними, статуси соціальних ролей, культурні запити, етнічні ознаки та ін. Соціальна спільність має особливості: по-перше, спільність перебуває в постійному розвитку зазнаючи змін, самовідновлення, по-друге, для спільності характерний певний набір соціальних цінностей, інтересів, норм, що регулюють взаємодію; по-третє, спільність відіграє в суспільстві певну, свою роль, має ролеву структуру. Прагнення до переваг солідарності, об'єднання зусиль частіше і лежить в основі соціальної спільності, індивіди, які утворили спільності, якісно підвищують ефективність своїх індивідуальних дій, здатність до вдосконалення своїх інтересів, виживання. Так, мобільною, активною силою, здатною ефективно розвивати культуру, економіку та ін. виступають індивіди однієї етичності, об'єднанні в націю, сповнені єдиною національною ідеєю і розвинутим почуттям національної самосвідомості, організовані політично в єдину національну державу. І навпаки. Відставання розвитку спільності, солідарних зв'язків між представниками того або іншого етносу посилюють небезпеку втрати етнічної самобутності, угасання національної культури, державності та ін. Україна, що перебуває в глибокій економічній, соціальній, політичній кризі, шукає різні шляхи виходу з кризового становища. Та біда в тому, що економічні реформи, формування державності здійснюються зверху, без широкої підтримки низів. Загальнонаціональна українська ідея, суть якої полягає в реформуванні суспільства економічно, політично, культурно і соціально не оволоділа всім населенням України і пропоновані зверху реформи повисають в повітрі, іноді взагалі не знаходять всебічної підтримки низів. Від ефекту солідарності, що надається індивіду спільністю, залежить і стійкість соціальних зв'язків у спільності. Звичайно ж, ефект може бути явним, очевидним або скритим, зовнішньо не проявляться для індивіда, не може проявлятися досить швидко, а може і проявлятись через певний проміжок часу та ін. Але наскільки винагородження позитивного ефекту участі індивідів і спільності перевищує витрати, плату за координацію зусиль індивідів, за їх готовність жертвувати в окремих випадках своїми прямими інтересами, залишаються головними критеріями результативності і стійкості будь-якої спільності. Проте ні в якій мірі не можна ставити під сумнів необхідність самої по собі координації зусиль між індивідами, участі їх в спільностях, індивідуальну доцільність формування соціальних спільностей. У індивідів в межах спільності виникає ціле коло намірів, ідей, зобов'язань, сподівань, що прямо з його особистими потребами не зв'язані, але виражають ті моменти, що забезпечують ефективніше функціонування спільності як соціального об'єднання.

Різноманітність спільностей

Щорічно в Україні публікуються статистичні дані про те, що стільки-то є робітників, селян, студентської молоді, стільки-то фермерів, кооператорів, бізнесменів та ін. Часто дані свідчать про чисельність тієї або іншої соціальної спільності, соціальної верстви, професійної групи ти ін. Та справа в тому, що статистика не визначає соціальних спільностей, їх чисельність, а більше, на думку польського соціолога Яна Щепанського, виділяє якусь безліч, тобто людей за якоюсь спільною ознакою, наявністю між людьми соціальних зв'язків. Розрізняють і соціальні категорії: професійні, вікові, майнові та ін. Але під соціальною спільністю розуміють лише групи людей, об'єднані соціальним зв'язком. Якщо ж урахувати, що соціальні групи формуються на базі певних об'єктивних обставин, то належність до соціальної групи зв'язана з об'єктивним становищем людей в системі соціальних зв'язків, здійсненням певних соціальних ролей. Важливими вихідними соціальними спільностями є національно-етнічні об'єднання, які виникають на ґрунті спільності історико-географічного походження культури, і демографічні, зв'язані з соціально-біологічною природою людини. З розвитком суспільства появляються спільності, зв'язані з диференціацією трудової діяльності, із специфікою соціально-економічного становища, розвитком поселенських об'єднань, спільностей. Якщо ж існують переважно два типи зв'язку: соціальні контакти та соціальні взаємодії, то можна виділити і два основних типи соціальних спільностей. Існують і інші соціальні об'єднання: соціальна верства, соціальна група та ін.

В сучасному суспільстві функціонує безліч соціальних груп. Соціальна верства, група, тобто люди між якими здійснюються певні контакти, спілкування, є спільні інтереси, потреби, цінності, мета. Спільність, в основі якої лежать зв'язки типу взаємодії з приводу об'єднання, солідарності, узгодженості спільних зусиль становлять соціальну групу. Безліч соціальних груп в суспільстві обумовлена різноманітністю ознак вирішуваних ними завдань і проблем. Адже об'єднують людей в спільності професійні інтереси, релігія, етнічні ознаки та ін. Соціальні групи розрізняються між собою і іншими ознаками, особливостями, властивостями. Так, є соціальні групи, для яких характерна наявність безпосередніх особистих взаємодій, контактів. Бувають малі і великі соціальні групи (класові, територіальні, національні) спільності, формальні та неформальні. Виділяються серед соціальних груп і за метою, тобто групи навмисно створені, сформовані для вирішення тієї або іншої групової єдиної мети. Мета може бути господарська (підприємство, комплекс, цех та ін.), науково-дослідницька (науково-дослідний інститут, лабораторія, конструкторське бюро та ін.), політична (політична партія, суспільно-політичні рухи та ін.), освітня та ін. Наявність більш або менш жорсткої системи взаємних прав і обов'язків учасників соціальної групи, контролю за додержанням зобов’язань, угод, поділ функцій, статусів і ролей учасників спільності і обумовлює навмисність створення за метою конкретних та інших соціальних груп.

Суть соціальних інститутів

У різних формах відбувається взаємодія як тип соціальних зв'язків. Задоволення найважливіших індивідуальних і суспільних потреб забезпечуються взаємодією, що відіграє особливу роль у соціальних зв'язках, діях. У повсякденному житті багато явищ: безпека людини або її освіти, здоров'я або господарська діяльність, науковий пошук або відпочинок, дозвілля, що становлять реальний щоденний сенс життя, який набуває інституалізованого характеру, тобто гарантованого від випадковості, спорадичності, стійкості, самовідновлення-Саме в житті хаосу, нестабільності, неорганізованості, випадковості, протистоять інституалізовані соціальні явища, зв'язки, дії.
Соціальний інститут — стійкий комплекс формальних і неформальних правил, принципів, норм, настанов, що регулюють різні сфери людської діяльності і організують їх в систему ролей і статусів, що соціальну систему. Надаючи стійкості і певності діяльності соціальних спільностей соціальні інститути інтегрують їх, надань їх взаємодії цілісного характеру. Соціальний інститут — різновид особливих соціальних зв'язків, тобто зв'язків, що забезпечують цілісність.
Соціальні інститути діляться на п'ять груп, економічні, що займаються виробництвом і розподілом матеріальних благ, організацією праці, фінансово-грошовим обігом та ін., політичні — зв'язані із здійсненням функцій влади. Інститути стратифікації визначають розподіл позицій і людських ресурсів. Існують також інститути сім'ї, які зв'язані зі шлюбом, соціалізацією (вихованням) молоді. Культурні інститути, зв'язані з релігійною мораллю, звичаями і діяльністю, з науковою і художньою творчістю, стверджують і розвивають прийнятність культури суспільства, передають її наступним поколінням, формують ставлення людей до релігії, культури та ін.
Соціальні інститути тісно взаємодіють із суспільством. Основою взаємодії є реалізація головної функції інститутів — задоволення конкретних соціальних потреб, інтересів та ін. Соціальні інститути бувають монофункціональні і полі функціональні, залежно від кількості основних і неосновних функцій, що вони реалізують. Проте якщо сталися зміни, що в соціальних потребах не знаходять адекватного відображення в структурі і функціях відповідного соціального інституту, то в його діяльності виникають явища дисфункції. Дисфункції виражаються в нестачі матеріальних засобів і в організаційних неполадках, у неясності мети діяльності. Складність усунення дисфункції соціальних інститутів полягає в тому, що раз виникнувши, соціальні інститути і в умовах наростання дисфункції продовжують діяти, працювати на себе, на інтереси, що не співпадають із суспільними. Адже «свій» інтерес завжди має свого конкретного носія. Така персоніфікація приводить до виродження соціальних інститутів. Соціальні інститути — велике соціальне досягнення людини, що не тільки забезпечує досягнення головних переваг соціального (передбачливість, надійність, регулярність та ін.), але і дають підстави надіятись на те, що та або інша потреба так або інакше задовольняється і мета досягається на якісному рівні. Якщо людина тисячами невидимих ниток зв'язана з людьми, із суспільством, то в системі соціальних зв'язків соціальні інститути найміцніші, могутні канати, що визначають життєздатність системи соціальних зв'язків, системи соціальних дій. Саме вирішальним фактором, що визначає рівень життєдіяльності індивіда, соціальної спільності є стверджуючий, відлажений і регулярний, тобто інституціональний аспект соціального життя.
Однією з важливіших умов динамічного розвитку суспільства, життєвого успіху особи є оволодіння певними знаннями, набутими поколіннями. І це вирішується соціальним інститутом освіти. Відомо, що чим вище освіченість членів суспільства, тим вище розвинуте суспільство. Та як соціальний інститут освіта сформувалась не відразу. Рідні від випадку до випадку передавали якісь знання, навики своїм дітям. Часто і діти підглядали: хто за ткачем, хто за хто за теслярем та ін. Та це все спорадичні випадкові соціальні зв’язки передачі знань. І відрізняється освіта як соціальний інститут віл випадкових поверхових контактів, безсистемних зв'язків передачі знань тим, що, по-перше, встановлюється постійна і глибока взаємодія між учасниками такого зв'язку, по-друге, чітко визначаються функції прав і обов'язків, що забезпечують високу ступінь опрацювання, взаємодії кожного з учасників зв'язку (учителі і учні), по-третє, регламентація і контроль за взаємодією вчителя і учнів, наявність соціально-підготовлених людей для передачі знань молоді і концентрація зусиль вчителів і учнів на професіоналізації та ін.
В повсякденному житті соціальні зв'язки, дії між людьми досягаються через соціальні інститути.
По-перше, особливим типом регламентації регулювання взаємовідносин, механізмами регуляції соціальних інститутів більш твердо забезпечуються регулярність, велика чіткість, висока передбачливість і надійність функціонування соціальних зв'язків.
По-друге, чітким розподілом функцій, прав і обов'язків учасників взаємодії. Кожний виконує свої функції, а тому і кожний інший має досить надійні та обґрунтовані сподівання. Якщо не дотримуються обов'язки, то вживаються санкції, а звідси поведінка індивіда в межах соціального інституту володіє великою передбачливістю, а діяльність соціальних інститутів — регулярністю самовідновлення.
По-третє, регулярність і само відновлюваність більшості соціальних інститутів забезпечується також знеособленістю вимог до того, хто включається в діяльність соціального інституту, а виконання певного кола обов'язків веде до поділу праці і професіоналізації, реалізації функцій та ін. Для виконання своїх функцій соціальний інститут має установи, в межах яких організується діяльність людей, здійснюється управління соціальними діями, зв'язками, контролюється їх діяльність та ін. Кожний соціальний інститут володіє необхідними засобами, ресурсами та ін. Соціальний інститут охорони здоров'я має такі установи: лікарні, поліклініки, профілакторії, санаторії, має свої органи управління. Для діяльності системи охорони здоров'я потрібні ресурси (приміщення, медичне устаткування, кваліфікація лікарів та ін.).
Соціальні інститути здійснюють функції закріплення і відтворення суспільних відносин в певній сфері суспільства; інтеграції і згуртування суспільства; регулювання і соціального контролю; включення людей в діяльність або комунікація суспільних зв'язків і дій. Кожна з функцій знаходить конкретне відтворення в діяльності і своєрідності, в багатоманітних соціальних інститутах.
Інституалізовані соціальні зв'язки є формальні і неформальні.
Формальні соціальні інститути мають спільну ознаку: взаємодії між суб'єктами здійснюються на основі формально застережених правил, законів, регламентів, положень та ін. Формальні соціальні інститути відіграють важливу роль у зміцненні суспільства.
Неформальні соціальні інститути хоча і регламентуються в соціальних діях, зв'язках, але не оформлені законом та ін. Візьмемо інститут дружби-Йому властиве багато ознак соціального інституту. Адже дружба — один з елементів, що характеризує життя будь-якого суспільства, є обов’язковим, стійким явищем в житті людей. Регламентація в дружбі досить повна, чітка, асом навіть жорстка. Образа, суперечки, припинення дружніх зв'язків — своєрідність форми соціального контролю в інституті дружби. Та регламентація ніяк не оформлена у вигляді законів, адміністративних кодексів. У дружбі є ресурси (довір'я, симпатії, дії знайомства та ін.), але немає настанов. Дружба має чітке розмежування в тому числі від любові, взаємовідносин з колегами по службі, братніх відносин, але немає чіткого професійного статусу, прав, обов'язків та ін. Природно, неформальні соціальні інститути засновані на тісних особистих зв'язках, взаємних симпатіях безпосередньому спілкуванні, спільності дій, прагненні, почутті, інтересів. Соціальний інститут і соціальний контроль тут здійснюється з допомогою неформальних санкцій — моральних норм, звичаїв, традицій та ін.
Соціальні інститути відрізняються за типом потреб та інтересів, вирішуваних ними проблем.
Економічні інститути — найстійкіші, із суворою регламентацією соціальних зв'язків у сфері господарської діяльності (виробництво, розподіл благ і послуг, регулювання фінансів, організація і поділ праці, трудова діяльність, ринок, власність та ін.).
Політичні інститути, тобто соціальні інститути, зв'язані з завоюванням влади, її здійснення та розподілом, забезпеченням функціонування суспільства як цілісності: держава, адміністративні органи і засоби, політичні партії і рухи, об'єднання, армія та ін. Тут поширені певні форми діяльності: мітинги, демонстрації, вибори та ін.
Кожний з політичних інститутів здійснює певний вид політичної діяльності і включає соціальні спільності, групи, що спеціалізуються на її реалізації: політичні норми, регулюючі відносини в середині політичних інститутів і між ними, а також між політичними і неполітичними інститутами, матеріальні ресурси, необхідні для досягнення поставленої мети. В процесі інституалізації стихійні і нестійкі форми політичної діяльності набирають певності, а також здатності до саморегулювання. Політичні інститути виникають у процесі поділу політичної діяльності людей, втілюючись у різних політичних організаціях та установах. Політичні інститути забезпечують відтворення, стабільність і регулювання політичної спільності незважаючи на зміну її складу, посилюють соціальні зв'язки і внутрішньо групову згуртованість, здійснюють контроль за політичною поведінкою членів суспільства та ін.
Інститути культури і соціалізації — найстійкіші, чітко регламентовані форми взаємодії з приводу зміцнення, створення і поширення культури, соціалізація особи, оволодіння ними культурних цінностей суспільства (сім'я, освіта, наука, художні творчі об'єднання та ін.). В сучасних розвинутих суспільствах домінуючим виступають інститути науки і масової вищої освіти, що забезпечують інтернаціоналізацію цінностей, компетентність, ерудицію, незалежність особистої відповідальності і раціональності, ефективності дії та ін.
4.2 Соціальна дія

Якщо подивитись на життя зверху, з висоти пташиного льоту відкриється мальовнича картина, що нагадує мурашник - одні кудись поспішають, інші — працюють, треті — чекають, стоять в черзі тощо. Всі щось роблять, метушаться, постійно вступають у різні контакти та ін. Що ж стає висхідним, початком живої соціальної реальності? Соціальна дія. В дії є і суперечності, і рушійні сили, і устремління в майбутнє та ін., все, що характерно для соціальної дійсності. Соціолог Макс Вебер відмічає: соціальна дія (включаючи невтручання або ж терпеливе визнання) може орієнтуватися на минуле, сучасне або ж поведінку інших, яка чекається в майбутньому. Соціальна дія може бути помстою за минулі образи, захистом від небезпеки в сучасних умовах або заходами захисту від насуваючи небезпеки в майбутньому. Звичайно ж, дія індивіду спрямована на вирішення життєвих потреб і суперечностей і свідомо зорієнтована на відповідну поведінку людей. Тут-то визначається, по-перше, момент дії, а по-друге, момент орієнтації на іншого. Дія людини спонукається певною її потребою, що набуває форму ідеальної мети. Тут-то внутрішній імпульс дії, її енергетичне джерело.

Свідчення суперечності між тим, що необхідно людині і тим, що вона має, є незадоволеність, що виступає в різних формах (тривога, творчий неспокій, голод, моральний дискомфорт тощо). Впливає на поведінку суперечливість, нестійкість норми, недоліки її фактичного застосування. Варто враховувати вплив на поведінку, становище реальних суспільних відносин. Становище соціальної напруженості, конфронтації, кризи посилюють розвиток негативних явищ: злочинності, алкоголізму, наркоманії тощо. Масове почуття соціальної незадоволеності, незатребуваності приводить до відчуження від суспільства, до наростання тривожності. Одним з наслідків соціальної незадоволеності в умовах тотальної анемії є наростання песимістичних настроїв і навіть поява деморалізованості населення (занепад духу, розгубленість). Типовими реакціями на анемію стає байдужість до засобів досягнення мети, цинізм, екстремізм. Цілеспрямована дія обумовлюється незадоволеністю. І незадоволеність знімається, якщо досягнута, вирішена поставлена мета. А мета — це очікуваний результат: задоволення потреб. Якщо ж досягнута мета соціальної дії, то настає момент рівноваги: діяча, його потреб і зовнішнього середовища. За Максом Вебером основною ознакою соціальності дії виступає суб'єкт осмислення індивідом можливих варіантів поведінки людей, які вступають з ним у взаємодії.

Свідому орієнтацію суб'єкта дії на відповідну реакцію на його поведінку з боку інших учасників взаємодії Макс Вебер визначав з допомогою поняття чекання. Дія, що не містить чекання, а також імпульсивна дія не є соціальна дія. Якщо ж дія вершиться людиною в натовпі під впливом неусвідомленого наслідування або враження загальним настроєм, то її має вивчати не соціологія, а психологія. Справді ж провести чітку межу між усвідомленою і неусвідомленою орієнтацією людини на поведінку оточуючих її людей можна лише теоретично.

Соціальна дія як ідеальний тип, модель цілеспрямованої дії людини, дії індивіда передбачає можливість реакції оточуючих. Макс Вебер виділяє типи соціальної цілеспрямованої дії: цілеспрямована дія, ціннісно-раціональна дія, ефективна дія і традиційна дія. Акцент на свідому соціальну дію дав можливість визначити дії індивіду як причину дії інших людей. Це відрізняло підхід Макса Вебера у визначенні соціальної дії від позиції французьких соціологів Гюстава Лєбона, Габріеля Тарда, а також від концепцій соціологічних орієнтацій, що розглядали людину як результат соціальних процесів, але не як їх причину (Огюст Конт, Герберт Спенсер, Еміль Дюркгейм та ін.). Дальший розвиток концепція соціальної дії знаходить у теоріях соціолога Толкотта Парсонса, який включив ідеї соціальної дії в загальну теорію соціальної поведінки людини. Соціальна дія, вважав Толкотт Парсонс, є елементом системи людської дії, де поняття дія зближується з поняттям поведінка.

Свідомість соціальної дії розглядалась як наслідок певної роботи механізму людської свідомості, що ставить свідоме в залежність від несвідомого. Соціальна дія складається з певних компонентів: діяч з його потребами і метою, ситуація — сукупність конкретних умов, обставин середовища, в якій діяч і орієнтація діяча на ситуації, формуючи конкретні способи та методи реалізації потреб, мети. В конкретній ситуації соціальні спільності, верстви, індивіди виділяють різні об'єкти за їх значущістю для досягнення мети, відрізняють корисні або шкідливі елементи ситуації, визначають, що чергове, важливе і що другорядне, аналізують можливі наслідки і результати соціальних дій. Зважувати варіанти, шанси, характерні для будь-якої дії людини. Та тут-то соціальні дії, коли людина, орієнтуючись на ситуації бере до уваги реакцію інших людей, їх потреби і мету, розробляє способи, методи своїх дій, орієнтуючись на інших, передбачаючи, враховуючи чи будуть сприяти або перешкоджати його діям інші соціальні суб'єкти, з якими він має взаємодіяти, хто і як швидше поведе себе в подіях, що відбуваються з урахуванням всіх обставин, який варіант дій слід обрати.

Звичайно ж, не всяка дія людини є дією соціальною, тому що досягнення не всякої мети передбачає орієнтацію на інших людей. Якщо дослідну прагне реалізувати науково-пізнавальну мету, то, насамперед, знає науково-пізнавальну ситуацію тобто, що відомо про явища чи події, а що уже є предметом дискусії, суперечок тощо. Визначивши становище, зважаючи, оцінюючи обстановку та оточуюче середовище, дослідник розробляє підходи, шляхи, способи, методи аналізу і вирішення проблеми, висуваючи припущення, окреслюючи шляхи їх доводів тощо. Тут-то, як і в усіх випадках життя, коли розглядаються взаємовідносини (пізнавальні) людини з природою, відсутні дії соціальні. Зрозуміло, продуктом соціального розвитку людини є і його здатність, здібність ставити наукову мету, аналізувати і реалізувати. Створена попередніми поколіннями і не тільки вчених наукова база знань є основою пошуку вченого-дослідника. Кожна формула, технологія — це соціальний продукт. Досліджуючи природу, вчений дивиться на все уже з позицій всього суспільства, з позицій досягнення науки про природу. Але конкретно, в процесі сугубого пізнання сам пошук ученого не є соціальною дією. Інша справа, в процесі реалізації пізнання у вченого виникає потреба в створені найсприятливіших умов для вирішення проблеми: одержати визнання інших учених, подолати можливі перешкоди з боку інших тощо. Ось тут-то уже виступає наука як система взаємодії людей, а самі дії вченого по попередженню можливих перешкод з боку інших, забезпечення визнання досягнутої мети у співдружності вчених і є уже дією соціальною.

Звичайно ж, дія людини набуває характеру соціальної тоді, коли орієнтована на інших, коли передбачає пряму і опосередковану взаємодію з іншими людьми. Орієнтація здійснюється і на конкретну особу, і на соціальну спільність, верству людей та ін. (поведінка на вулиці, в автобусі, трамваї, метро), на співдружність, членом якої є сама людина (колектив, студентська група, соціальна спільність, нація тощо), на все суспільство, на минуле (помста, заздрощі та ін.) і сучасне або сподівання (попереджуючі дії). І часто не завжди сутички людей бувають соціальні. Візьмемо життєву ситуацію. Раптом пішов дощ, всі прохожі відкрили парасольки. Тут немає соціальної дії, хоча зовнішньо здавалось би люди змовились і відкрили парасольки за командою. Або ще. На обочині тротуару прохожого обляпала з калюжі машина; прохожий розсердився, прокляв водія за те, що він зіпсував костюм, одяг. Водій побачивши, що не навмисне це натворив, зупинився, вийшов з машини, підійшов до прохожого, маючи намір вибачитись. Між ними стався обмін люб'язностями. І, якщо в дії водія, який випадково обляпав з калюжі прохожого, відсутня дія соціальна, то прохожий, який, розсердившись, прокляв водія, здійснює соціальну дію. Здійснює соціальну дію і водій, намагаючись вибачитись за завдані випадково незручності, а спільний обмін люб'язностями між ними це уже контакт соціальний.

Природно, основні проблеми соціального життя відображаються в соціальних діях. І аналіз соціальної дії вказує, які проблеми і як їх реалізувати. Це вже проблема потреб як джерела соціального розвитку і проблема мотивації —початок діяльності. Умовою задоволення потреб людини, реалізації її життєвої мети виступає орієнтація на інших. Без орієнтації на інших, без взаємодії з іншими, без урахування інтересів інших, можливої їх реакції на дії, практично неможливе здійснення сподівань, мети та ін. Ось тут-то важливу роль і відіграють соціальні зв'язки людини з іншими людьми, їх ефективність, раціональність та ін., що забезпечують задоволення потреб, досягнення мети, поставленої людиною у процесі соціальної дії. Якщо ж задоволення потреб, здійснення мети поставленої людиною дозволяють конкретні зв'язки з людьми, то такі зв'язки з людьми розумні. Якщо ж мережа взаємозв'язків не дозволяє досягти задоволення потреб, реалізації мети, то формується незадоволеність, що спонукає до зміни системи соціальних зв'язків. Шахтарі Донбасу, металурги Придніпров'я, оголосивши забастовку, прагнули реалізувати політичну мету, зв'язану з потребами особистої свободи, добробуту сімей та ін. Спонукало їх до перегляду традиційних принципів соціального життя з їх підкоренням владі порівняння свого життя з життям громадян демократичних країн, що породило незадоволення своїм становищем, викликавши активні дії соціальні.

Отже, з'ясування основи соціальної дії людини, соціальної спільності, верстви та ін. дає можливість зважувати користь і шкоду від впливу культурних традицій на сприйняття того, що таке Добро і що таке Зло, з'ясувати і встановити соціальні зв'язки і взаємодії, регуляцію прямих і опосередкованих соціальних зв'язків, культурних джерел і розвитку їх у процесі соціальної дії. Відхилення від норм, що встановились у суспільстві в процесі спілкування, веде до порушення регуляції, безнормності, порушення стабільності і викликає неоднорідність, нестійкість соціальних зв'язків, руйнування колективної свідомості (криза, змішування соціальних спільностей, міграції тощо), породжує порушення громадянського порядку, дезорганізує людей.

4.3 Соціальний зв’язок

Із суспільством, з іншими людьми людина зв'язана тисячами небачених ниток. І навряд чи це викличе сумнів. Кожна людина в складній мережі соціальних відносин відчуває, що одні з них більш значні, інші — менше. І якщо в житті в одній системі відносин для одних людей збої, проблеми, конфлікти позначаються незгладимим відбитком на їх житті, то в інших людей вони залишаються не більше, аніж неприємний епізод в житті.
Внутрішня будова соціального зв'язку

Залежачи один від одного індивіди, соціальні спільності - суб’єкти вступають у взаємодію в процесі соціальних дій. Саме в процесі задоволення потреб індивіду, соціальній спільності, в процесі реалізації їх життєвої мети і установок і виникає залежність. Якщо цінності, конкретні предмети, умови знаходяться у розпорядженні одного з індивідів, соціальної спільності, а вони потрібні іншим, то і інші залежні. Причому мова може йти про матеріальні і моральні цінності (бажання одержати визнання, схвалення, підтримку та ін.). Як ж індивід залежний від брата, колеги, товариша, то залежність пряма, елементарна. Та залежність буває і складною, опосередкованою. Життя індивідів, соціальної спільності може залежати від рівня розвитку суспільства, результативності, ефективності економіки, політичної системи і політичної організації суспільства, стану звичаїв та ін., залежність спостерігається і між різними спільностями (залежність між робітниками розумової праці і робітниками фізичної праці та ін.) Саме через залежність між людьми, що створює передумови, самі передумови взаємодії людей один з одним, і виникає, відтворюється і розвивається соціальне життя.
Соціальний зв'язок, в яких би формах не виступав, має складну структуру. Основними елементами соціального зв'язку виступають, по-перше, суб'єкти зв'язку (індивіди, соціальні спільності людей та ін.), по-друге, предмет зв'язку (тобто з приводу чого здійснюється зв'язок) і, по-третє, механізм свідомого регулювання взаємовідносин між суб'єктами-індивідами, соціальними спільностями (правила гри). Всі елементи соціального зв'язку тісно скоординовані один з одним. Проте на характері і регламентації може відбитися зміна - збільшення чи різке зменшення чисельності учасників в процесі зв'язку на основі прямого обміну, моральних принципів добросусідства. Симпатії або антипатії можуть повністю регулювати господарські зв'язки між сусідами. Господарські ж зв'язки між сусідніми підприємствами, найшвидше опосереднюються, де основними важелями виступають гроші, господарські закони та ін.
Предмет зв'язку

Необхідним елементом організації соціальних взаємовідносин виступає предмет зв’язку. Якщо мова йде про зв'язок між службовцями установи та їх керівниками, адміністрацією, тобто предметом зв'язку, виступає виконання службового обов'язку, то регламентація зв'язку носить жорсткий розпорядчий характер: службовець виконує розпорядження, вказівки адміністрації та ін. Інша регламентація взаємовідносин у сфері навчання, де відчутна ступінь свободи, засвоєння соціальних взаємовідносин. Стійкість соціального зв'язку впливає і на його регламентацію і регулювання. Соціальні зв'язки проявляються по-різному, в різноманітних ситуаціях. Відносини з сусідом в купе вагона складаються зовсім інакше аніж з сусідами вдома, з якими жили і ще довго доведеться жити пліч-о-пліч. Якщо ж із сусідом в купе вагона проявиться інша ступінь обов'язковості, щирості (можна і трохи похвастати та ін.), то у відносинах із сусідами вдома, співробітниками на роботі, студента серед студентів зростає і ступінь відповідальності, обов'язковості, і рівень щирості та ін. Впливають на взаємозв'язки соціальних дій обставини, що визначають характер зв'язку — формальний або неформальний. Якщо формальний зв'язок, тобто зв'язок, що встановлюється в межах навчальних закладів між студентами, між студентами і викладачами, між викладачами та ін., визначається додержанням поваги один до одного і дотримання субординації, і в відносинах між викладачами важливішими є наукові досягнення вчених, аргументованість позиції, глибина думки і уміння донести знання в аудиторії студентам та ін., то неформальний зв'язок часто не визнає субординації та ін. Хоча в порівнянні із взаємовідносинами в установах владних, управлінських структур зв'язки між адміністраторами і службовцями значно ліберальніше, але все ж однаково і тут діє наказ, розпорядження, субординація та ін. Особливе значення має і розведення безпосередніх і опосередкованих зв'язків. Якщо процесі безпосередніх зв'язків встановлюються контакти візуально, на між особовому рівні, то в міру розвитку соціального організму сітка соціальних зв'язків та залежностей різко ускладнюється, дедалі більше значення в житті індивіду відіграють опосередковані зв'язки.
Залежність і зв'язок між індивідами, соціальними спільностями не зникає, але збільшується кількість посередників, число ступенів, вузлів через які зв'язок має пройти. Імпульс зв'язку в таких умовах втрачає специфічні індивідуальні особливості. Проте соціальний зв'язок може і припинитися. Обумовлюється припинення, по-перше, втратою або зміною предмета зв'язку. Так, у працівників Харківського виробничого об'єднання заводу ім. Малишева існував відрегульований зв'язок із споживачами — державними організаціями. Діючий чіткий зв'язок надавав стійкості, упевненості колективу та ін. Становище різко змінилось з початком конверсії. Замовники відмовились від закупівель, залежність зникла, перервались зв'язки, що буквально годували робітників. Колектив, природно, хоче зберегти зв'язок, впливає на уряд та ін. По-друге, припинення зв'язку обумовлено незгодою суб'єктів соціального зв'язку з принципами її регулювання, хоча сам предмет зв'язку і зберігається. В такій ситуації або розробляються, формуються зв'язки між суб'єктами, або взаємно відрегулюються відносини та ін. І, по-третє, буває що суб'єкти зв'язку не задоволені відносинами, але водночас не можуть «розійтись», тому що предмет зв'язку виявляється неподільним. Адже в найрізноманітніших формах проявляється неподільність предмету соціального зв'язку. Це стосується і домагання кількох політичних партій і сил на владу — конкурентний соціальний зв'язок, що регулюється на основі загальних правил політичних ігор та ін. Неподільність соціальних зв'язків часто приводить до конфліктів. Конфлікт — не особлива форма соціального зв'язку, а певне становище, де виявились соціальні зв'язки між суб'єктами та ін.

Соціальна взаємодія

Соціальний зв'язок буває соціальним контактом і соціальною взаємодією. Прийшовши в університет на заняття, насамперед, треба зняти пальто, плащ, головний убір та ін. і, зайшовши до гардеробу, привітатись з гардеробницею, яка забравши одяг, видає номерок та ін., подякувати за послугу. Тут-то йде обмін люб'язностями, тобто відбувається соціальний контакт. Людина щоденно вступає в численні соціальні контакти: в бібліотеці бере книжку; на вулиці у випадкового прохожого дізнається про ту чи іншу вулицю, куди треба пройти та ін. І все ж у багатоманітних соціальних зв'язків є спільні риси: соціальний контакт поверховий, швидкоплинний, його суб'єкти змінюються, але головне — відсутня система споріднених дій суб'єктів один до одного. Чекання, орієнтація людини на іншу не поширюється далі конкретного контакту. Соціальна взаємодія — систематичну досить регулярні соціальні дії суб'єктів, спрямовані один на одного, що мають за мету викликати цілком певну відповідну реакцію, а відповідна реакція породжує нову реакцію впливаючого. Йде обмін діями. Соціальна взаємодія і відрізняється від контактного зв'язку спорідненістю систем дії обох суб'єктів, у ставленні один до одного, відновленістю не тільки соціальних дій, а й їх координації, стійкістю інтересу до відповідних реакцій, дій та ін.
Візьмемо навчальний процес, де відбувається соціальна взаємодія. Готуючись до занять, кожний викладач відбирає факти, явища, події що можуть викликати інтерес у студентів. І викладач в думці аналізує процес викладу, можливі реакції студентів тощо. Та в ході занять студенти сприймають викладені факти, явища, події, їх аналіз залежно від того, наскільки вважають науку важливою в надбанні знань спеціальності і сам виклад явищ, подачі та ін.: логічність, переконливість, дохідливість. Одним студентам інтересно, цікаво: вони із захопленням працюють, іншим же нецікаво, але вони не хочуть ускладнень, тому записують (механічно), третім же взагалі нецікаво і вони не вважають за потрібне записувати і не приховуючись займаються чимсь побічним. Готуючись до нової зустрічі із студентами, викладач коректує дії, враховує досвід попередніх занять, прагнучи залучити побільше студентів до навчального процесу, активізувати заняття та ін. Тут-то маємо основний елемент, характерну рису соціальної взаємодії: глибоку і тісну координацію системи дій суб'єктів. Зрозуміло, для задоволення потреб людини з усіх значущих проблем вступає в глибоку споріднену взаємодію з іншими людьми, із суспільством. Всі соціальні дії, всі соціальні процеси скоординовані взаємодією.
4.4 Соціально-політичні процеси в суспільстві

Урбанізація - тенденція розвитку поселенської структури

Під впливом об'єктивних процесів поступово посилюється урбанізація, підвищується роль міст, зростає їх авторитет, а разом з тим і соціальна роль міського населення. Якщо на початку XX ст. міста становили 10% всіх населених пунктів, то в кінці XX ст. уже більше 60%. В багатьох країнах світу міське населення переважає чисельно сільське.
Урбанізація — латин. urbanus — місто — процес підвищення ролі міст у розвитку суспільства. Основний соціальний зміст урбанізації полягає в особливих міських відносинах, що охоплюють соціально-професіональну і демографічну структуру населення, його спосіб життя, культуру, розміщення продуктивних сил, розселення. У масовій свідомості західного, а потім і східного суспільства урбанізація передбачає, що велике місто є відображенням машинної цивілізації. Та в соціології існує і протилежний напрям урбанізації, характерними рисами якого виступають протиставлення великого міста традиційній малій громаді (общині), критика міста як відображення майбутньої байдужості машинної цивілізації, розуміння урбанізації як порушення природного процесу розвитку та ін. Ознаки урбанізації: частка міського населення; густота і ступінь розміщення по країні мережі міст; чисельність і рівномірність розміщення великих міст; транспортна та інша доступність великих міст для решти населення, багатоманітність галузей народного господарства; доступність різноманітних видів трудової діяльності і дозвілля населення.
Істотним стає процес урбанізації в умовах капіталістичних, ринкових виробничих відносин, що супроводжуються високим рівнем індустріалізації і зосередженням великих соціальних спільностей, верств населення в міських центрах. Процес урбанізації зв'язаний з певними історичними етапами У розвитку того або іншого суспільства, як результат вимог об'єктивних законів розвитку економіки, продуктивних сил, ступені інтеграції суспільного виробництва. Капіталістичне виробництво створює матеріальні і духовні передумови для синтезу землеробського і промислового виробництва. Міста стають носіями революціонізуючої дії великої промисловості, наслідком якої є ріст соціальних суперечностей. Урбанізація приводить до становлення і поширення нових більш розвинутих форм способу життя і соціальної організації, до прискорення розвитку основних соціально-класових і групових можливостей, навіть до загострення суперечностей, що базуються на об'єктивних процесах удосконалення базових, а, отже, і соціально-політичних відносин. Урбанізація зв'язана з перетворенням середовища проживання людини, сфер її повсякденної життєдіяльності, методів задоволення потреб, поширенням типу побутової культури і дозвілля за прогресивними зразками, що виникають у великих містах. Разом з тим, урбанізація може супроводжуватись відставанням розвитку соціальної сфери села, умов життя сільських трудівників.
У сучасних умовах демократизації України в межах політики економічних і соціальних реформ викликає сумнів та обставина, що створення фермерських господарств потребує найбільш передових соціально-культурних відносин. Адже зростання попиту на робочу силу в сільськогосподарському виробництві в процесі формування фермерських господарств привело навпаки до зниження обов'язкового загальноосвітнього рівня (з 10—11 класів до 7 —8 класів). Фермерські господарства ще не оволоділи достатньою кількістю високопродуктивної техніки, що потребує висококваліфікованих кадрів механізаторів, а обмежувались спеціалістами, які мали середню або неповну середню освіту.
Отже, в суспільстві, де реалізуються економічні і соціальні реформи, формуються ринкові відносини програми зближення або вирівнювання рівнів розвитку міського і сільського населення, не враховують саме забезпечення найбільш прогресивних соціально-культурних відносин, а обмежуються досягненням найелементарнішої прагматичної мети: зробити доступну виробничу діяльність. І якщо фермеру, тобто сільському жителю досить неповної середньої освіти, щоб забезпечити виробництво, то навіщо «обтяжувати» його більш широким загальноосвітнім кругозором. Мабуть тут простежуються не просто суперечності між індустріальною і аграрною працею, але й суперечності між багатьма соціальними верствами, яким доступна та чи інша праця, що базується на різних рівнях розвитку і світогляду учасників суспільного виробництва, розподілу і перерозподілу суспільного продукту. Закриття сільських загальноосвітніх шкіл, де відсутня їх наповненість (у другій половині 90-х років в Україні закрито майже 1,5 тис. сільських шкіл з метою ощадливого використання бюджетних асигнувань) в майбутньому (через п'ять — десять років) приведе до ще більшого зниження загальноосвітнього рівня серед сільського населення і для відновлення потрібно буде витрачати коштів в два рази більше, аніж тепер на їх утримання, а це завдає значної шкоди народному господарству України. В результаті здійснюваних в Україні реформ йде глибокий процес розшарування і розділу серед населення і міст, і сіл. Йде поляризація працівників різної кваліфікації і належності до форм власності. Навіть найближча перспектива свідчить про те, що процес поляризації чітко ділить людей за класовими і соціальними ознаками, коли не всім буде доступна (матеріально) освіта не лише вища, а й повна загальноосвітня. Новий Закон про освіту пристосований до процесу розвитку освіти в Україні, а точніше, не суперечить передбаченою політикою демократизації перспективному соціальному і культурному прогресу в суспільстві, все це передбачає докорінне перетворення соціальної географії міст і великих населених пунктів, тобто оптимізацію соціального складу жителів різних регіонів, подолання економічних відмінностей не лише між сільськими і міськими територіями, але й в середині міст — між міськими районами.
Сучасним містам в Україні, способу життя їх мешканців властиві спільні ознаки: зайнятість населення переважно індустріальними формами праці, а звідси його соціально-професійна структура: відносно високо просторова, професійна і соціальна мобільність (переміщення); широкий вибір видів праці і дозвілля; значна відстань між житлом і місцем праці; переважання державного і кооперативного житлового фонду над приватним; зміна ролі особистого підсобного господарства (садово-городня ділянка); перетворення її в джерело засобів існування малозабезпечених, низькооплачуваних верств міського населення; великий обсяг необхідної для людини інформації, що веде до психологічних перевантажень і вимагає нових методів організації відпочинку; значний ступінь етнічної інтеграції і соціально-етнічні різновиди в сімейно-дружніх зв'язках, що вимагають особливо чіткої програми реалізації національно-етнічних інтересів у суспільстві; висока насиченість людських контактів, що обумовлюють анонімність і формальність спілкування, у зв'язку з чим падає роль сусідських зв'язків та ін. З високим рівнем концентрації промислового виробництва наявної території просторовий аспект урбанізації відображений у вузькому освоєні територій тобто переважно шляхом інтенсивного розвитку розташованих на них міст.
Міграція населення - соціальна проблема сучасності
Міграція населення — складний суспільний процес, зв'язаний з переміщенням населення в регіони постійного в соціально-економічному житті суспільства. Міграції населення відіграли важливу роль в історії людства. Люди змінюють звичні для них місця проживання через ряд обставин, що змушують їх переселятися в інші міста, регіони, країни. Це, по-перше, виштовхування, що зв'язане з незадовільними або тяжкими умовами існування індивіда в його рідних місцях. Виштовхування великих мас людей зв'язано із серйозними соціальними потрясіннями, конфліктами та ін., економічними кризами, стихійними лихами та ін. По-друге, притягання — сукупність захоплюючих рис або умов для проживання в інших місцях (в регіонах, де високі заробітки, де можна зайняти високий соціальний статус та ін.). Відмінні умови життя можуть створювати штучно для управління потоками мігрантів і притягання робочої сили і кваліфікованих кадрів в певні райони, де їх не вистачає. І, по-третє, шляхи міграції — це характеристика безпосереднього пересування мігрантів з одного географічного місця в інше (доступність міграції, відсутність бар'єрів для міграції тощо). З міграцією населення зв'язані процеси заселення, господарського освоєння і змішування рас, мов і народів. Міграція населення досліджується багатьма галузями науки: демографією, економікою, географією, етнографією, соціологією, статистикою та ін. Соціологічні дослідження міграції населення дуже важливі прикладним значенням для мети загальноекономічного і раціонального регулювання, використання трудових ресурсів.
Загальні функції міграції населення: функція рухомості населення, що відображає забезпечення того або іншого рівня просторової рухомості, тобто зміни складу мешканців різних районів і регіонів і багатоманітності місць проживання окремих громадян, спільностей, верств і прошарків; функція перерозподілу тобто перерозподілу загальної чисельності населення, зв'язаного з розміщенням продуктивних сил між окремими територіями країни, в тому числі між природними зонами, економічними районами, різними типами сільських і міських поселень; функція селекції населення — зміни якісного складу населення різних територій, що зв'язано з нерівномірною участю в міграції різних соціально-демографічних груп та верств, прошарків. Внутрішня міграція населення в Україні викликається, по-перше, переселенням в пошуках роботи з відносно перенаселених, малоземельних районів у заново освоювані райони із сільської місцевості — на сільськогосподарські роботи і в місто (відхідництво), переселення селян на вільні (незаселені і неосвоєні) землі; по-друге, міграції населення може стати досить значною і під впливом соціально-політичних процесів, національних конфліктів, що виступають наслідком націоналістичних прагнень і спроб утверджень етнократії. Такий процес обумовлений не об'єктивними факторами, а трагічним відображенням суб'єктивістських націоналістичних прагнень та інтересів; по-третє, серйозно впливають на міграцію населення екологічні проблеми: забруднення навколишнього середовища, стихійні лиха та ін.
Міграційна політика — різновидність соціальної. Найбільшою проблемою, що супроводжує суспільство під впливом поділу праці на сільськогосподарську і ремісничу, є загострення проблеми взаємовідносин міста і села. Взаємовідносини між містом та селом надзвичайно суперечливі, що проявляються не тільки в перерозподілі робочої сили, але й в соціально-психологічних процесах, що супутні переміщенню населення із села в місто, з міста в село. Обумовлюється це тим, що в результаті економічного підвищення міста над селом виникає об'єктивна потреба в додаткових робочих руках. Місто поглинає сільське населення. Село, звичайно ж, стає джерелом робочої сили для міста. Науково-технічний прогрес супроводжує історичний шлях не тільки міста, а й села. Під впливом науково-технічного прогресу вдосконалюється суспільне виробництво в сільській місцевості, що дозволяє вивільнити з сільського виробництва частину працівників без шкоди для села. Зосередження в місті основних вогнищ науки, мистецтва, культури, освіти та ін. стає великою притягальною силою, що залучає населення сільської місцевості. Багатоукладність в економіці села і політика соціального розселення неоднозначно впливають на процес міграції. З одного боку, з'являється потреба у новосформованих фермерів та інших власників закріпити робочу силу у власному господарстві, до того ж сучасний рівень сільськогосподарського виробництва такий, що і не завжди виникає потреба в допомозі міста у підготовці кадрів для сільського господарства. А з другого — процес соціального розшарування на селі під впливом посилення капіталізації виробництва і суспільного ладу життя змушує багатьох на селі задуматися над проблемою, як вигідніше розпорядитись власною здатністю до праці, де і в якій сфері діяльності знайти застосування своїх здібностей. Часто такі роздуми приводять до висновку про необхідність переселення в місто. Місто поглинає частину сільського населення, яке прагне одержати професію, спеціальність, а потім не бажає повертатися на село. Ринкові зв'язки і відносини, що формуються в економіці, сприяють появі потреби в посередництві, не зв'язаним безпосередньо з виробництвом, посередницькі структури створюють певний соціальний вакуум у місті, який заповнюється вихідцями із села. Отже, місто дедалі більше стає тією силою, що викачує робочу силу із села і особливо активізує процес «вимивання» молоді і старіння села. Ось чому в усі об'єктивні процеси необхідне компетентне втручання, щоб якось урегулювати процес міграції. Але міграція не лише процес переселення із села до міста, а й зворотне переселення з міста до села. Міграція населення — складний соціальний процес, що сприяє розвитку населення.
5 ЛЮДИНА І СУСПІЛЬСТВО

5.1 Людина – соціальне явище

Соціологія досліджує проблеми людини з метою глибше, всебічніше зрозуміти, з'ясувати соціальну реальність, соціальні зв'язки та взаємодії.
Людина – продукт біологічної еволюції Людина – це родове поняття, що вказує на належність до людського роду, вищого ступеня розвитку живої природи на планеті.
Всяка тварина народжується на світ уже будучи наділеною багатьма інстинктами, що заздалегідь і навіть із запасом забезпечують її пристосованість в певних умовах життя, але саме тому обмежують індивідуальні варіації поведінки. Поведінка тварини – одна з форм функціювання її організму. Саме структура організму визначає потреби тварини і програми їх поведінки. Тварини генетичне належать до видової поведінкової ролі і ніяка потреба не навчить, наприклад, рись, вести себе так, як веде себе вовк, лисиця та ін. Інша справа з людиною. Як жива істота людина підкоряється основним біологічним та фізіологічним законам, а як соціальне явище – законам розвитку суспільства.
Що таке людина? Всі люди, які живуть на Землі майже 500 тисяч років, належать до одного і того ж біологічного типу – Homo sapiens – людина розумна. Факт загальновизнаний. Та ось поки що нікому не вдалося відшукати в людині природжену роль поведінки: людина може вести себе на зразок будь-якого виду тварини (як ловець, мисливець, наприклад, людина здатна вдатися до найдивовижніших комбінацій вичікування та тактики переслідування), у поведінці людей спостерігаються глибокі відмінності, властиві різним історичним соціальним суспільним спільностям. Та внутрішні відмінності не вроджені. Хлопчик – негреня, в дитинстві привезений в Україну в Харків з часом стає «стопроцентним харків'янином». Син селянина, вихований в місті, в сім’ї вчителя, засвоює всі умовності і звичаї міського життя і сім'ї вчителя, тощо і міська дитина, яка виросла в сім'ї селянина, засвоює все сільську селянське. Багатоманітність відмінностей серед людей свідчить про індивідуальну варіантну поведінку, невідому тваринному світу.

Специфічна для людини нормативне успадкована програмована поведінка називається культурою. Саме культура, що дитинства освоюється людським індивідуумом, будучи заданою йому іншими дорослими, відіграє вирішальну роль у визначенні людських вчинків. Соціологію цікавить людина як соціальна істота, як продукт і суб'єкт суспільних процесів, як відображення суспільних відносин. Якщо ж розуміти під суспільством просто сукупність індивідів, які живуть постійно взаємодіючи між собою, то доведеться визнати наявність суспільства і в тварин. Згуртування тварин – це або ж стадо, де над всіма інстинктами домінує індивідуальний інстинкт самозбереження, або ж специфічне скупчення комах – мурашник, бджолина сім'я, які не стільки спільність рівнозначних осо бей, скільки колектив над індивідів, які живуть і діють за принципом фізичного розподілу функцій.

Тільки люди утворюють суспільство і люди не можуть перетворитися в стадо, ні стати функціонально-ієрархічною сукупністю типу мурашника. Людське суспільство відмінне від природних спільностей тварин, насамперед, цілісністю над біологічною, що тримається на єдності культурних норм. Адже культура – це форма, де розвиваються і передаються з покоління в покоління взаємозв'язки людських індивідів. Та людей відрізняє від тварин не тільки культура, а й свідомість, релігія, тощо. Відрізняються люди від тварин виробництвом необхідних їм життєвих засобів і потреб. Виробляючи необхідні їм життєві засоби, люди побічно виробляють і саме своє матеріальне життя. І тільки там, де існує виробництво (постійно відновлюваний процес праці) і може мати місце суспільство – соціокультурне об'єднання людей.

Суспільство створюється і відтворюється тому, що триває процес, де людина своєю власною діяльністю опосереднює, регулює і контролює обмін речовин між собою і природою.

Виробництво і відрізняє людину від тварин.

Матеріальне виробництво – творчість, де втілюються різноманітні фізичні і духовні здібності людини. Отже, вироблені, сформульовані мислителями визначення людини: людина – істота розумна, людина – істота, яка має самосвідомість, людина – істота моральна і вільна, яка становить інтерес і відображає ті або інші якості людини, її місце в соціальному, суспільному житті.

5.2 Основні віхи становлення суспільства

Людина, за визначенням американського філософа Бенжаміна Франкліна, є тварина, яка створює знаряддя праці. Справді, створення знарядь раці – це постійний стержень людської виробничої діяльності та її сфера, де спостерігається невпинне нагромадження досягнень та успіхів. Найстародавніші ж знаряддя настільки елементарні, що дозволяють допустити можливість їх виготовлення ще «прелюдами», які не володіли ні понятійним мисленням, ні самосвідомістю, ні зрозумілою мовою. Планета надала можливість багатьом різноманітним спільностям людей знайти свою екологічну нішу, ячейку для забезпечення задоволення життєвих потреб людей і надати життєдіяльності індивідів свої неповторимі риси, обумовлені багатоманітністю кліматичних умов і природним ландшафтом. Територія – основа соціального простору, де формуються, розвиваються відносини взаємодії індивідів. Здатність підтримувати і відтворювати високі інтенсивності внутрішніх зв'язків – друга ознака, відмінна риса суспільства. Колективну свідомість, наявність спільної волі, що перешкоджають розвитку пагубної сили людського егоїзму, Еміль Дюркгейм вважав основою стійкості і єдності суспільства. Саме завдяки фундаментальним цінностям, що засвоюються більшістю населення і орієнтують кожного індивіда дотримуватись норм спільної життєдіяльності і зберігається суспільство, вважає соціолог Роберт Мертон, а американський соціолог Едвард Шилз переконаний, що суспільство існує тільки під впливом «спільної волі, що забезпечується контролем над всією територією і насаджуванням спільної культури». На початку зародження суспільства людей об'єднували родинні та сусідські зв'язки, що будувалися на емоціональній, напівінстинктивній основі, на взаємо поєднанні, на звичці, на страсі втратити допомогу та підтримку. І Фердинанд Тьонніс називає суспільство, що базується на спорідненості і сусідстві, на взаємному потягу один до одного, общиною. Але системою між особової взаємодії не могла більше підтримуватися стійкість зв'язків між людьми в міру зростання населення. Соціальні структури стають основним стабілізуючим фактором суспільства. Соціальна структура соціологією визначається як стійкі соціальні утворення, зв'язки, відносини, соціальні спільності, соціальні інститути та ін.

Соціальні структури, основними елементами яких виступають соціальні спільності, соціальні верстви і групи, реалізують свою роль підтримуючи стабільність суспільства тільки за умови їх законності, тобто за умови визнання їх доцільності більшістю населення. Автономність і високий рівень саморегуляції суспільства – важливіша відмінна риса здатності створювати необхідні умови для задоволення різноманітних потреб індивідів і надання індивідам широких можливостей для самоутвердження та самореалізації. Суспільство має ту самодостатність, що дозволяє йому без втручання ззовні здійснювати своє основне призначення – надавати людям можливість формувати такі способи організації життя, що полегшують їм досягнення особистої мети. Автономність і самодостатність суспільства проявляється саме у відсутності зовнішніх управлінських імпульсів та ін. Отже, суспільство – це універсальний спосіб формування соціальних зв'язків і соціальних взаємодій, що забезпечує задоволення всіх основних потреб людей, самодостатній, саморегулюючий і самовідтворюючий.

Багато відомих соціологів розглядають суспільство як систему соціальних зв'язків, соціальних дій. Проте зіставлення їх досліджень, теорій і концепцій змушує дивуватися їх занадто великій розбіжності і різноплановості. Головна ж причина суперечливості і розбіжності – в неоднозначності методології. Адже система — це таке ціле, що не зводиться до суми своїх елементів. Унікальність цілого забезпечується особливим способом, порядком взаємозв'язку і взаємозалежності частин цілого. В багатьох випадках дослідження системи починається з вивчення її основних структурних компонентів механізмів їх функціонування і взаємодії, визначення основного системотворчого елемента, що лежить в основі теоретичної конструкції.

Тривалий період у західній соціальній думці суспільство практично ототожнювалось з державою. Суспільство і держава не одержують артикульованої відмінності ні в античності, ні в середні віки, хоча уже Платон задає зразок розпізнавання відмінності суспільства і держави, зв'язуючи необхідність держави з явно «неполітичними» потребами людей (їжа, житло, одяг та ін ) спільне поселення людей общинами обумовлюється необхідністю взаємної допомоги та задоволення потреб людей. Таке спільне поселення людей Платон називає державою. Суспільнотворними компонентами виявляються тут чисто політичні в сучасному розумінні функції держави: захист населення і, насамперед, території, на якій розташована держава, від зовнішніх ворогів, підтримання порядку усередині країни.

Ідеї Платона про державно-політичне структурування суспільства розвинуто Арістотелем, який осмислював під кутом зору влади і панування не лише його більші, але й малі структури. Тому-то основний тип соціального зв'язку: відносини «панування –підкорення». Та вид відносин залежить від об'єкта влади (чоловік, жінка, діти, вільні громадяни). «Владарювання і підкорення не лише необхідне, але й корисне», тому що така природа людей, серед яких одні від народження визнані на покору, інші – до владарювання, панування; виходячи з таких відносин, підкреслюючи самовизначення предмету, Арістотель відрізняє від держави сім'ю і поселення як особливі типи спілкування, але держава визначена теологічне, превалює над ними. Точно так само як політичне спілкування є вищим видом спілкування, основане на владі («політія» є вищий вид державного устрою). Проте в Арістотеля є інша конструкція соціальних зв'язків, де на передній край виходить етично забарвлені взаємовідносини індивідів: відносини дружби. Тут вперше відкривається можливість висвітлення, розкриття суті чисто соціальних зв'язків незалежних один від одного людей, дружба у власному розумінні є вищим видом взаємного спілкування, орієнтованого на вище благо тих, хто дружить. Тим-то Арістотель тлумачив сімейні (родинні) і державні зв'язки як особливі види дружби. У дружбі на різних рівнях нібито реалізується природне право, адже дружба належить до тих стосунків і буває між тими ж людьми, що і правосуддя, тому, що правосудця і дружба мають місце в усіх взагалі суспільних взаємовідносинах, тобто в співдружності.

Пізніше в соціальній філософії суспільство розглядалося в світлі концепції природного становища. Вперше нетрадиційно визначив суспільство філософ Томас Гоббс. Між тим у визначенні суспільства Томас Гоббс виходив з нетрадиційного ототожнення суспільства і держави, підкреслюючи, що «природне становище – анти суспільна війна всіх проти всіх», причина якої абсолютна свобода спочатку властива кожному, рівність як здатність взаємно завдати однакової шкоди, «природне бажання» зла один одному. Рятують виходи з такого становища – міцний суспільний договір: взаємна відмова громадян від посягання на свободу, власність і життя один одного. Гарантія його додержання – держава, втілена в суверена (тобто вододіючому владою), на користь якого всі громадяни відмовляються від частини своєї «природної свободи». Суспільство як державний організм є «смертний бог», не тільки всемогутній, але й «вседобрий»: державна влада є джерелом всіх етичних норм. Новаторство Томаса Гоббса полягало не тільки в новому трактуванні природного становища.

5.3 Суспільство як соціальна система

Що ж означає поняття соціальне як одна з важливих категорій соціології? Слово соціальне – латинське. Socials – спільний, суспільний. Поняття соціальне служить для з'ясування суті суспільного життя людей, відображення специфіки соціальних форм руху матерії суперечливої єдності людини як суспільного і разом з тим біологічного організму. Соціальне використовується для з'ясування структури суспільних систем з точки зору оптимізації їх функціонування та розвитку. Проблема визначення соціального проходить через всю історію філософії і соціології. Спроби змістовного визначення поняття соціальне проводяться в двох основних напрямках. По-перше, намагання з'ясувати суть соціальних зв'язків, тобто того, що змушує людей жити спільно. По-друге, прагнення визначити природу соціальної реальності.

Напочатку соціальність вважалась вродженим почуттям людини до спільності, стадності, як іманентне, тобто як внутрішньо властива якість, окрім волі і бажання людей об'єднуватися в спільності, співдружності. Проте не всі вчені вважали, що людина має вроджене почуття соціальності. Соціологи Томас Гоббс, Нікколо Макіавеллі вважали людину істотою агресивною, несоціальною, яка вступає в об'єднання, спільності тільки через загрозу знищення, загибелі, з метою самозбереження. Соціолог Еміль Дюркгейм і представники його школи намагались з'ясувати соціальний зв'язок як колективне прагнення, як органічну солідарність, а соціальну реальність як реальність особливу, суть якої становлять міфологічні та духовні соціальні факти. Соціолог Макс Вебер ввів в соціологію поняття соціальна дія, розуміючи її як людську поведінку, що має суб'єктивний зміст, сенс і орієнтовано на іншу людину.

Розуміння соціального в традиції марксизму, характеризується тим, що соціальне розглядається не як індивідуальне, а як загальне, типове. Поняття соціальне зв'язується із становищем людей в суспільстві, їх способом життя. В марксизмі відкривається поняття Суспільний лад і суспільні відносини, коли мова йде про суспільство, про взаємодію його складових елементів, сфер – економічної, політичної, духовної та ін. Якщо ж досліджувалась, аналізувалась природа відносин людей одного з одним, общини з людиною, людини і її роль в суспільстві, то застосовувались поняття соціальне, соціальні відносини.

У вітчизняній соціології відсутність чіткого розмежування між поняттями суспільне і соціальне обумовлено деякими мовними традиціями. Тривалий період поняття соціальне розглядалось як синонім поняття суспільне і громадське. Проте з розвитком соціології термін соціальне набуває самостійного значення. За давньою традицією, що йде ще від філософів-утопістів, поняття соціальне часто зв'язується з нерівністю людей і прагненням її усунення. Звідси не тільки ототожнення понять соціальне і нерівність, а й уявлення про відмирання соціального з усуненням нерівності. Це, мабуть, помилковий підхід. Справді, поки існують нерівноправні за становищем в суспільстві соціальні спільності, соціальні верстви, групи, соціальна взаємодія деформується і тому основним є усунення нерівності, неоправданих привілеїв одних за рахунок інших тощо. Але соціальна рівність - це неоднаковість людей, їх здібностей, а рівні горизонти життєвого простору особи, тобто реальних і повних можливостей самоіснування кожної людини. Спочатку терміни соціальне, соціальні відносини застосовувались ученими для визначення таких принципово нових явищ, що властиві тільки людині, які виникають тільки в об'єднаннях людей. Це якісно новий тип зв'язку, обумовлений не інстинктами, а необхідністю спільної діяльності забезпечення засобів для життя.

Сучасне розуміння соціального має специфіку. В широкому розумінні соціальне означає все те, що стосується суспільства взагалі на відміну від природи і є синонімом суспільного. У вузькому розумінні соціальне означає аспект суспільних відносин з яких складається суспільство, стосується ставлення людей один до одного і суспільству. Соціальне у вузькому розумінні відображає метод взаємодій між соціальними групами, верствами та індивідуумами як представниками груп, верств, спільностей, їх становище і роль в суспільстві, способі і укладі життя, забезпечення умов для повної реалізації їх потреб та інтересів. Відмінність між поняттями суспільне і соціальне є не лише теоретичне, а й практичне. Суспільні відносини, що характеризують взаємодію особи через соціальні спільності із суспільством є важливим аспектом економічних, політичних, культурних відносин. Щоб уникнути ототожнення соціального і суспільного, в соціології процеси і явища, характерні для суспільства, прийнято називати соціальними. Соціальне виражає певний тип зв'язку між людьми – зв'язки соціальні.

Соціальний зв'язок породжується і відтворюється самими умовами життя людей, які спонукають їх до об'єднання з іншими людьми в колективній праці по виробництву всього того, що необхідно для задоволення життєвих потреб. Без такого соціального зв'язку неможливе самозбереження, виживання людини. Соціальний зв'язок – норма і найголовніша умова існування суспільного життя. Соціальний зв'язок проявляється у виникненні соціальних спільностей, які є одним з основних предметів соціологічного аналізу. Адже соціальна спільність – це об'єктивно обумовлене об'єднання людей, основою внутрішнього зв'язку між якими є територія проживання, матеріальні цінності, що знаходяться в їх розпорядженні і цінності культури, що визнаються ними. Соціальні спільності людей відносно стійкі, що історично склались і відрізняються роллю і місцем в системі соціальних зв'язків суспільства.

Соціальні спільності виникають на базі об'єктивних умов існування, певного рівня і ступеня розвитку суспільства. Так, на певному етапі розвитку суспільства виникли рід, племена, а з поділом праці появились професійні спільності, а з появою приватної власності – класи. З появою потреб в освоєнні і передачі знань, формуванні певних якостей особи і розвитку інноваційного характеру діяльності створюються соціальні групи учителів, учених та ін.

5.4 Суспільний соціальний прогрес: його критерії та тенденції

Суспільний прогрес здійснюється в результаті усунення, подолання соціальних суперечностей.

Що ж є джерелом суспільного, соціального прогресу? Джерелом, першопричиною суспільного, соціального прогресу, що визначає бажання та дії мільйонів людей, виступають не зовнішні міфічні сили, а їх власні потреби та інтереси. Відповідно всі міркування про суспільний прогрес, не зв'язаний з його першопричиною – є міркування, що не мають матеріальної основи. Які ж потреби, інтереси, цінності людини обумовлюють суспільний, соціальний розвиток? Всі потреби, інтереси, цінності діляться на дві групи: природні та історичні. Природні потреби, цінності, інтереси людини – це всі соціальні, задоволення яких варте для збереження та вдоволення життя людини, як природної, біологічної істоти. Природні потреби та інтереси людини обмежені біологічною будовою людини, історичні ж потреби, інтереси, цінності людини це всі соціальні та духовні, задоволення яких необхідне для відтворення і розвитку людини як соціальної істоти. Жодна з груп потреб, інтересів, цінностей не може задовольнятись за межами суспільства, поза розвитком суспільного, матеріального та духовного виробництва. На відміну від природних потреб, інтересів та цінностей людини історичні – породжені в процесі суспільного прогресу, необмежені в розвитку, тому-то безмежний суспільний соціальний і інтелектуальний прогрес. Проте суспільний прогрес – це не тільки об'єктивна, а й відносна форма розвитку. Протилежністю суспільного прогресу є суспільний регрес, тобто незворотна зміна, що йде по спадній лінії, до деградації. Там, де відсутні можливості для розвитку нових потреб, інтересів та цінностей і їх задоволення, лінія соціального прогресу закінчується. В таких випадках історія конкретних суспільств та регіонів світу характеризується тупиковою лінією розвитку, наступають періоди занепаду та стагнації. В минулому нерідко спостерігались випадки соціального регресу, загибелі культур та цивілізацій, що раніше сформувалися. Отже, соціальний, суспільний прогрес у світовий історії йде зигзагоподібне. Багато років, навіть десятиліть філософи та соціологи Заходу та Сходу вважали основним загально соціологічним критерієм суспільного прогресу розвиток продуктивних сил. Події 80-х –початку 90-х років показали, що доведеться розтатися з уявленням, за яким ключовим і, власне, єдиним джерелом розвитку вважались революційні зміни в продуктивних силах і виробничих відносинах. Лінійна теорія суспільного прогресу, в основу якої покладено прогрес продуктивних сил, часто зазнає краху, нез'ясована хода історії, а, отже, і не може служити надійним інструментом прогнозу. Чому ж так буває. Тому, що основа теорії є вимір суспільного прогресу ступенем влади людини над природою.

6 Соціологія особи
6.1 Основні проблеми соціології особи

Соціологія особи зосереджується на трьох основних проблемах: по-перше, вивчення особи як соціальної системи, елемента для особистих соціальних спільностей і соціальних інститутів; по-друге, вивчення особи як об'єкта соціальних відносин і, по-третє, розгляд особи як суб'єкта суспільних відносин, і тому числі соціальна діяльність та активність особи.

Що ж таке особа? Розкриваючи поняття особа варто з'ясувати, уточнити поняття людина, індивід, індивідуальність, особа. Поняття людина показує лише якісні властивості і відмінності людей від тварин і н показує соціальних обумовленостей, відмінностей між самими людьми Поняттям індивід, звичайно, визначається людина як окремий представник тієї або іншої соціальної спільності (робітник, фермер, бізнесмен т, ін.), при тому специфічні особливості реального життя і діяльності конкретної людини у зміст, суть поняття індивіда не входять. Соціолог Ігот Кон відмічає, що терміном індивід визначається людина просто як окремий представник якоїсь цілісності (біологічного роду або соціальної спільності, верстви населення тощо) специфічні ж особливості реального життя і діяльності конкретної людини в зміст поняття не  входять. Багатовизначальне поняття індивідуальність навпаки визначає те особливе, специфічне, що відрізняє таку людину від всіх інших, включаючи природні і соціальні тілесні (соматичні) і психічні, успадковані та здобуті, вироблені в процесі онтогенезу властивості. Поняття особа допомагає охарактеризувати в людині соціальну основу її життєдіяльності, ті властивості і якості, які людина реалізує у соціальних зв'язках, соціальних інститутах, культурі, тобто в суспільному житті, в процесі взаємодії з іншими людьми. Ще в початковому значенні слово особа означало маску, роль, що виконувалась актором у стародавньому грецькому театрі.

Філософи Стародавньої Греції не мислили особу поза спільністю, поза полісом (міста-держави). Особа - це конкретна людина як система стійких якостей властивостей, що реалізуються в процесі соціальних зв'язків, в соціальних інститутах, культурі — в соціальному житті. Щось людське (за винятком небагатьох сугубо інстинктивних, чисто біологічних властивостей) темперамент, емоції, властиві людині, не зникають в особі. Особа — будь-яка людина, а не тільки видатна, талановита, тому що всі люди включені в суспільні відносини. Особа — людина, яка втілює конкретно-історичні суспільні відносини, впливає на них в міру своїх сил і здібностей, і залежно від становища, що його займає в суспільстві. Поняття особа показує, як і в кожній людині індивідуально відображаються соціально-значущі риси і проявляється її суть як сукупність всіх суспільних відносин.

Соціологія прагне виявити соціальні основи формування особистих якостей, соціальний зміст і соціальні функції існуючих у суспільстві типів особи, тобто вивчити особу як джерело суспільного життя і її реального носія. Звичайно ж, особа означає окрему людину, яка проявляє соціально-значущі риси індивідуальної життєдіяльності, творчості, уміння, здібності завдяки взаємодії з іншими людьми і тим самим сприяє стабілізації і розвитку суспільних відносин.

Умови навколишнього середовища, становище в системі соціальних зв'язків і внутрішньої своєрідності визначають особу, і поведінку, настанови і переваги, емоції та вибір. Зв'язок і взаємодія між людьми встановлюється тому, що люди в процесі задоволення своїх індивідуальних потреб залежать у чомусь конкретному один від одного.

В соціології можливості особи визначаються її психологічним станом І характером впливу зовнішнього навколишнього середовища (усвідомлені або неусвідомлені мотиви). Людина — істота жива, діяльна. Включившись в систему суспільних відносин і видозмінюючись у процесі діяльності, людина набуває особистих якостей і стає соціальним суб'єктом. Соціологічний аналіз суспільного життя, можливостей її перетворення і адаптації людини в соціальних умовах — дуже актуальний у зв'язку з формуванням державності України.

6.2 Соціальна діяльність та поведінка особи

В поняттях соціальна діяльність, поведінка особи соціологія фіксує не просту реакцію людини на стимули зовнішнього середовища, а усвідомлені, цілеспрямовані дії, засновані на врахуванні потреб, інтересів і дій інших людей, а також існуючих у суспільстві соціальних норм. Інстинктивна реакція людини на дотик до гарячого чайника або випадкова, ненавмисна сутичка двох поспішаючих людей не є соціальні дії. Спілкування ж з іншими людьми, трудова діяльність особи, задоволення нею потреб з допомогою соціальних інститутів — різновиди соціальної діяльності. Природно, соціальна діяльність характеризує процес взаємодії людини із соціальним середовищем, її активність використання або перетворення суспільних відносин з метою задоволення необхідно життєвих потреб людини.

Соціальні дії можуть виступати особисто значущим актом, що контролюється системою прийнятих у суспільстві норм. Сукупність вчинків та інших соціальних дій особи, які мають мотиви, реакцію на її соціальний статус, становлять поведінку людини. Своєрідність поведінки людини, індивіда залежить від характеру їх взаємовідносин із соціальною спільністю, до якої належать, від загальних норм, ціннісних орієнтацій, ролевих рекомендацій тощо. Невід'ємний елемент поведінки особи - спілкування, опосередковане мовою та іншими знаково-смисловими системами. Система прояву поведінки особи, в межах якої здійснюється доцільна зміна і перетворення нею соціальної сфери, становить соціальну діяльність. Особа вдається до соціальних дій тоді, коли порушується рівновага між потребами і соціальним середовищем, тобто коли визрівають суперечності між тим, що необхідно людині і тим, чим володіє в конкретному соціальному середовищі. Звичайно ж, визначенням соціальної діяльності і соціальної поведінки особи виступають об'єктивні умови її життя, Що породжують в людині певні потреби та інтереси.

Поведінка політична — різновид соціальної активності особи, ідеї якої мають мотивований характер і виражають реалізацію нею своїх політичних статусів. Інтереси — одна з важливих рушійних сил поведінки і діяльності будь-якого соціального суб'єкта, чи то особа, нація, клас, спільність тощо. Інтерес органічно зв'язаний з потребами особи або соціальних спільностей. Та якщо потреби зосереджуються, насамперед, на задоволенні, на певній сукупності життєвих засобів, то інтерес спрямовано на соціальні інститути, установи, норми взаємовідносин у суспільстві, від яких залежить розподіл цінностей і благ, що забезпечують задоволення потреб. Суб'єктивне ставлення до таких соціальних умов, інститутів, норм, ситуацій, або ж осудження, прагнення їх оберегти або знищити є не те інше як інтерес особи. Звідси зрозуміло, чому переміщення особи з однієї соціальної спільності в іншу змінює її соціальні інтереси.

6.3 Соціологія молоді

Однією з важливих складових соціологічних знань є соціологія молоді. Проблеми молоді, її виховання, освіти, самоутвердження, роль в системі соціальних зв'язків і соціальних відносин займає чільне місце. Адже молоді належать будувати демократичне, суверенне суспільство, а в сучасних умовах в Україні формувати громадянське суспільство і правову державу. І наскільки сучасна молодь здатна вирішувати благородну місію: формування громадянського суспільства, демократичної правової держави, як підготовлена молодь фахово і морально брати участь у державотворчих процесах, що розгортається в Україні і що має зробити в галузі державної молодіжної політики, щоб успішно реалізувати високі потенційні можливості підростаючого покоління для гармонізації відносин між молоддю і суспільством — ось ті питання, що їх має вирішувати соціологія.

Звичайно ж, формування соціального обличчя молоді — результат безперервної діяльності людей, суспільних, соціальних і політичних структур протягом всієї історії людства. І далеко не байдуже, яке місце займуть загальнолюдські цінності, норми моралі, традиції, звичаї у внутрішньому світі молоді. Адже в світі молодь становить значну і все зростаючу частину населення і відіграє певну роль у вирішенні важливих соціальних, економічних, політичних, духовно-моральних проблем людства. Ось чому невипадково в сучасних умовах проблеми молоді і стали предметом стійкого інтересу різноманітних міжнародних організацій: Організації Об'єднаних націй та її комітетів, міжурядової спеціалізованої Організації ООН з питань освіти, науки і культури — ЮНЕСКО та ін.

Молодь — поняття не тільки і не стільки вікове, скільки соціальне та історичне.

Молодь — це суспільно різноманітна, соціально-демографічна спільність, якій притаманні специфічні фізіологічні, психологічні, пізнавальні, культурно-освітні тощо властивості, що характеризують її біосоціальне дозрівання як реалізація самовираження її внутрішніх сил і соціальних якостей.

Молодь тому і є специфічною соціальною спільністю, що її суттєві оцінки і риси, перебувають у стані формування і становлення. Досягнення молоддю соціальної суб'єктності, ступінь засвоєння суспільних відносин та інноваційної діяльності і є мірою суті молоді та проявом її головної соціальної якості. Молодь — різноманітна соціальна спільність, складна та багатовимірна за характером, яка має в складі ряд внутрішніх однорідних груп, що об'єктивно займають у структурі суспільства відмінне становище, відрізняються широтою і змістом сфер діяльності, специфікою духовного світу і відповідно відіграють у процесі розвитку суспільства неоднакову роль.

Соціологія молоді визначається як галузь знань, що вивчає специфічну спільність, яка перебуває в процесі переходу від дитинства до світу дорослих і переживає важливий етап сімейної та позасімейної соціалізації та адаптації, інтеріоризації норм і цінностей, творення соціальних і професійних очікувань, соціальних ролей і статусів Цей процес проявляється в специфічно молодіжних формах поведінки й свідомості, у поняттях молодіжної субкультури, моди, музики, мови тощо. Активна роль молоді в процесах соціалізації зумовлюється тим, що вона не лише копіює усталенні взірці адаптаці поведінки і взаємодії, але й здатна вносити в них новий зміст залежно від умов життя, що постійно здійснюються. Соціологи висловлюють думку, що конкретизація суттєвих рис молоді з метою їх дальшого емпіричного аналізу може реалізуватися виділенням основних віх соціального становлення особи і сукупністю оцінок, рис. властивих різним групам всередині самої молоді.

7 Соціологія праці
7.1 Методи і форми соціального регулювання. Соціальний контроль у сфері праці

У процесі трудової діяльності працівники, що разом реалізують мету виробництва матеріальних або духовних цінностей, об'єднуються в соціальну організацію з певними правилами і процедурами. Таке об'єднання працівників є трудовим колективом. З одного боку, трудовий колектив — соціальний інститут, тобто одна з форм спільної діяльності людей, а з іншого — соціальна спільність, яка виступає елементом соціальної структури, суспільства. Колектив (від лат. збірний) — специфічна організована спільність, що здійснює суспільно корисну, цілеспрямовану діяльність на основі суспільної (загальної, спільної колективної або приватної) власності на засоби виробництва і загальних умов власної діяльності. Доповнюючи й розвиваючи визначення варто підкреслити, що трудовий колектив — організаційно і юридично оформлене об'єднання робітників, які разом працюють на підприємствах і в організаціях, кооперативах різних галузей виробничої і невиробничої сфери. Визначення трудового колективу дозволяє виділити основні властиві йому ознаки: колектив формується там, де певна кількість індивідів об'єднана спільною діяльністю та взаємодією.

У системі соціології американський соціолог Питирим Сорокін схильний визнати, що спільна діяльність індивідів виступає основою колективу працівників, що для колективу характерною є постійність контактів індивідів, досить сувора організація і дисципліна. Але це лише зовнішні ознаки колективу. З психологічної точки зору змістовна, психологічно-оцінююча характеристика колективу починається з визначення специфічних внутрішньогрупових і зовнішніх зв'язків, стосунків. Поняття колективність фіксує не тільки спільність дій, а й таку їх узгодженість, що виражає згуртованість, свідому взаємодію, засновану на спільності інтересів і мети діяльності. Звідси й відмінність у змісті понять колектив і колективність. Якщо бувають різні колективи, що характеризуються типовими ознаками, то колективність визначається ступеневими відмінностями. В залежності від об'єктивних і суб'єктивних умов у різних колективах колективність перебуває на різних рівнях. Поняття колектив відрізняється від змісту близького йому поняття група. Відмінність понять полягає в тому, що група —тільки формальне об'єднання, абсолютно байдуже до будь-якого змісту. Колектив же —об'єднання людей із спільними метою і інтересами, потребами, хоча й група — це теж об'єднання, але люди в колективі об'єднані для вирішення спільних проблем, мети, задоволення потреб. Колективи формують особливий тип міжособистісних стосунків, що характеризуються різним ступенем згуртованості. Згуртованість — усвідомлення членами колективу мети і готовності до її здійснення (реалізації), переконаність у значущості мети для колективу і для кожного його члена, яка визначає місце мети в системі ціннісних орієнтацій колективу, усвідомлення перспективи. Згуртованість виражає ступінь єдності колективу. її основа — реально існуючі та суб'єктивно значущі внутриколективні зв'язки, єдність поглядів (морально-політична єдність), спільна точка зору на шляхи й засоби реалізації мети колективу, взаємодопомога членів колективу.

Процес формування колективу означає особливу стадію утворення груп, об'єднаних спільною соціально значущою діяльністю, і поступове переростання з групового об'єднання в колектив, що характеризується уже певною колективною згуртованістю, єдністю інтересів і мети. Групова (колективна) згуртованість — один з показників групової динаміки, що відображає ступінь прихильності до спільності її членів. Показниками групової згуртованості виступають: рівень взаємної симпатії у міжособистісних стосунках (чим більше членів групи подобаються один одному, тим вища її згуртованість); ступінь привабливості корисності групи для її членів (чим більше людей, задоволених перебуванням у групі, тим вища сила її притягування, згуртованість). Групова (колективна) згуртованість — згуртованість яка є результатом тих сил, що утримують людей у груповій спільності. Основними факторами згуртованості виступають: схожість (подібність) базових цінностей орієнтації членів групи; ясність і визначеність групової мети; демократичний стиль лідерства (керівництва); кооперативна взаємозалежність членів групи в процесі спільної діяльності; відносно невелика чисельність групи. Існують найрізноманітніші колективи: трудові і нетрудові, малі, середні, великі і т. д. Але при всіх їхніх відмінностях трудові колективи мають спільні риси: формуються суспільством з метою задоволення його особливих потреб. Мета, заради якої створено трудовий колектив, його включення у певну систему, організаційна форма, кількісний склад, подані до моменту виникнення колективу, передують утворенню колективу і значною мірою обумовлюють його характер, соціальний зміст, роль.

Трудовий колектив — це осередок суспільства, в якому люди об'єднані конкретним видом суспільно-корисної діяльності і відносинами співробітництва, які виникають у процесі діяльності, взаємодопомоги і взаємної відповідальності, інтересами і нормативами поведінки.

Трудовий колектив має дві основні функції: виробничо-економічну і соціальну.

Виробничо-економічна функція передбачає максимальну оптимізацію трудової діяльності, охоплює технічне удосконалення виробництва, правильний підбір і розстановку кадрів, проведення оптимальної системи матеріального і морального стимулювання. Соціальна функція трудового колективу спрямована на удосконалення і збагачення змісту взаємин між людьми у колективі, задоволення потреб у спілкуванні, підвищенні соціального статусу, освоєння норм поведінки, формування ціннісних орієнтирів, участь у суспільному житті та ін.

7.2 Зміст, структура та функції трудової поведінки

З середини 80-х років у вітчизняній соціології розробляються складні концепції, пов’язані з великою кількістю мотиваційних факторів трудової діяльності. Заслуговує на увагу концепція мотивів трудової діяльності, розроблена соціологом Андрієм Здравомисловим.

Перший початковий (вихідний) рівень мотивів трудової діяльності — матеріальна зацікавленість людини в результатах праці. Саме у визначальній сфері людської діяльності — матеріальному виробництві — розвиваються потреби й інтереси людини. У пошуках засобів задоволення потреб людина з необхідністю включається реальний процес праці (виробничу діяльність). Праця була і завжди залишається для людини засобом репродукування життя. Але тут виникає безліч проблем, пов'язаних з мотивами, що потребують певного уточнення. Так, спроби прямо пов'язати розмір заробітної плати з ефективністю праці робітників мало що дають. Заробіток по-справжньому стимулюватиме працю, якщо відповідатиме індивідуальному трудовому внеску робітника. Практика господарювання показала, що зрівнялівка в оплаті праці привела до зниження не тільки інтересу особистості до праці, а й до штучного стимулювання її продуктивності. І хоча проголошувалось право суспільної власності, практично робітник не відчував себе господарем на виробництві. Зростала байдужість, бездіяльність, знижувалась цінність вільного часу в межах робочого дня. Але мотиви трудової діяльності людини не вичерпуються тільки маною зацікавленістю. Фактором, що обумовлює ставлення до виступають технологічні й функціональні особливості у ного виду праці. Функціональний зміст праці — сукупність об’єктивних можливостей розвитку творчих здібностей особи у конкретному виді трудової діяльності. Саме тут реалізується творча функція праці, а її відсутність у трудових стимулах сильно знижує дієвість будь-яких систем заохочення. Мотиви трудової діяльності породжуються всією сукупністю взаємин у колективі, де працює людина: стосунки з керівником, колегами, елемент змагання у трудових відносинах і т. п. Такий рівень мотивів не відмінює інші, а ніби надбудовується над ними, надаючи їм колективної орієнтації. У трудових колективах народжуються початки суспільного прогресу. Існують у трудовому колективі й різноманітні системи солідарності, які стимулюють установлення сприятливого клімату в бригадах, цехах і т. п. (великого розмаху набула солідарність на підприємствах США, Франції, Англії, Японії та ін.). Здійснюються різні програми, засновані на теорії людських відносин (Елтона Майо, соціометрії Джекоба Морено). Вважаючи найбільш небезпечною хворобою США «низьку згуртованість», Джекоб Морено говорить, що за допомогою соціометричних тестів, соціального контролю за поведінкою малих груп, здійснення соціального регулювання з урахуванням відносин потягу й огиди можна замінити соціальні революції «революціями співробітництва». Існують і мотиви усвідомлення змісту праці, підготовлені всім розвитком інтересів людини. Та; кий рівень закінчує мотивацію трудової діяльності і випливає з особливостей соціально зумовленої структури особи робітника (зміст та інтенсивність потреб і запитів, характер життєвих ідеалів і прагнень). Сукупна для всіх мотивів активність людини свідчить про те, що результативність праці, зростання її продуктивності залежать не тільки від рівня її технічного оснащення, професійної дієспроможності людини — ЇЇ знань, умінь і гідної матеріальної винагороди, а й від не завжди придатних для обліку показників соціального розвитку: морального потенціалу особистості, форми людського спілкування, атмосфери у трудових колективах і т. п. Виникає соціально-психологічний баланс, який зумовлює загальний стан задоволення чи незадоволення людини виконуваною нею роботою. Підвищення ефективності праці все більше залежить від тих капіталовкладень суспільства, які спрямовуються не тільки на науково-технічне переозброєння праці, а й у сферу соціального розвитку і забезпечення людей.

7.3 Мотивація трудової поведінки

Важливу роль у діяльності на виробництві відіграють стимули та мотиви трудової активності. Стимули - осмислені спонукання, викликані впливом об'єктивних чинників. У суспільстві завжди діє досить складна система мотивів трудової діяльності, що, з одного боку, включає велику кількість факторів, які визначають активність людини, з іншого боку, неоднозначно, по-різному впливає на різних людей. Стимули праці тим сильніші, чим більшою мірою результати діяльності задовольняють сукупність потреб інтересів, що спонукають до дії відповідної якості.

Соціологія праці (в розвинених державах Заходу частіше називається індустріальною соціологією) почала розвиватися у 20 —30-х роках XX ст. Досліджуючи проблеми, пов'язані із соціальною суттю праці, індустріальна соціологія важливим об'єктом аналізу ставить соціально-трудові відносини. Один з відомих сучасних американських соціологів Фредерік Херцберг вважає, що західна соціологія проаналізувала три найбільш важливих підходи до вивчення і регулювання виробничої поведінки робітників.

Теорія трудової мотивації американського психолога і соціолога Абрахама Маслоу розкриває потреби людини. Класифікуючи потреби людини, Абрахам Маслоу розподіляє їх на базові (потреба у харчуванні, безпеці, позитивному самооцінюванні та ін.) і виробничі, або мета-потреби (у справедливості, благополуччі, порядку та єдності соціального життя та ін.). Базові потреби розташовуються відповідно до принципу ієрархії, у порядку зростання від нижчих матеріальних до вищих духовних: по-перше, фізіологічні й сексуальні потреби — у відтворенні людей як носіїв робочої сили, їжі, дихання, фізичних рухах, житлі, відпочинку тощо; по-друге, екзистенціальні потреби — потреба у безпечному існуванні, впевненість у завтрашньому дні, стабільність умов життя і діяльності, прагнення запобігти несправедливому ставленню, а у сфері праці — у гарантованій зайнятості, страхуванні від нещасних випадків тощо; по-третє, соціальні потреби - у прив'язаності, належності колективу, спілкуванні, турботі про іншого й увазі до себе, участі у спільній трудовій діяльності; по-четверте, престижні потреби — у поважному ставленні з боку інших людей до потреб у службовому зростанні, статусі, престижі, визнанні й високій оцінці; по-п'яте, духовні потреби — потреби у самовираженні через творчість. Перевага теорії Абрахама Маслоу в поясненні взаємодії факторів, у відкритті їх рушійної пружини в тому, що потреби кожного нового рівня — актуальні, суттєві для індивіда лише після задоволення попередніх. Крім того, Абрахам Маслоу зазначив, що фізіологічні, сексуальні та екзистенціальні потреби природжені, а усі інші — соціально набуті.

Подальший розвиток концепція трудової мотивації знаходить в теорії Фредеріка Херцберга, названій мотиваційно-гігієнічною теорією. Тут виділяються вищі потреби (досягнення, визнання, просування, власне робота, можливість творчого зростання і відповідальності) й нижчі потреби, яким відповідають десять мотиваційних факторів: політика компанії, технічний нагляд, стосунки з керівником, міжособистісні стосунки з колективом, стосунки з підлеглими, заробіток, безпечність і гарантія роботи, особисте й сімейне життя, умови праці й статус. Проводячи дослідження трудових мотивів, Фредерік Херцберг помітив, що коли люди говорили про незадоволення роботою, то мали на увазі переважно оточення, а коли задоволені — саме роботу. Звідси висновок, що будь-який індивід має не одну систему потреб, а дві, якісно різні, незалежні одна від одної, які по-різному впливають на поведінку людей.

Перша група — гігієнічні фактори. Не належать до змісту роботи, вживаються для позначення комфортних умов праці й побуту, налагодженої організації праці й режиму роботи, забезпечення робітників різними пільгами й житлом. Ці фактори сприяють розвиткові психологічно комфортних стосунків між робітниками, а в результаті— чекати не на значний рівень задоволення потреб роботою чи зацікавленість нею, а лише на відсутність незадоволення. Ефективні «гігієнічні» умови праці закріплюють, стабілізують персонал, але необов'язково спонукають до підвищення продуктивності праці.

Друга група факторів — мотиви — задовольняють, з точки зору Фредеріка Херцберга, внутрішні потреби і включають визнання, досягнення успіхів у роботі, інтерес до її змісту, відповідальність, самостійність тощо. Саме вони визначають задоволеність роботою і підвищують трудову активність. Тому задоволеність — функція змісту роботи, а незадоволеність — функція умов праці. Звідси, за допомогою профілактики гігієнічних заходів покращання середовища можна успішно позбутися незадоволеності робітників, але тільки до певного нульового рівня ставлення до своєї роботи. Для того щоб зсунути людину з мертвої точки і підняти зацікавленість у праці, необхідні додаткові заходи збагачення праці. Фредерік Херцберг вважає, що емпірично доводячи те, що матеріальну винагороду, зарплату, премії не можна розглядати як постійно діючий фактор, оскільки люди працюють за гроші до певної межі, аби відчувати себе впевнено. Однак зовсім не означає, що при наявності грошей вони обов'язково почувають себе щасливими і підвищують продуктивність праці. Підвищення зарплати прив'язує робітника до підприємства, якщо в іншому місці отримує менше, але не завжди стимулює підвищення продуктивності праці.

Основним результатом мотиваційно-гігієнічної теорії стала розроблена Фредеріком Херцбергом концепція збагачення праці, яка включає сім елементів: прямі стосунки з клієнтом; персональна відповідальність товаровиробника і звітність; зворотний зв'язок; право на безпосереднє звернення; вільний графік; контроль за ресурсами; підвищення кваліфікації та набування унікального досвіду. Концепція визнана багатьма американськими компаніями. Сформовані і реалізовані три основних (групових) проекти організації праці. По-перше, «менеджмент участі» в СІЛА, який є обговоренням робітників з адміністрацією деяких управлінських рішень; по-друге, « соціотехнічні системи» — такі, наприклад, як бригадна організація праці, звичайна у компанії «Вольво» (Швеція), що надає групам робітників повноваження визначення режиму й графіка роботи, можливості ротації робочих місць всередині групи. І, по-третє, «гуртки якості» (в Японії), які наділяють робітників відповідальністю за статистичний облік якості продукції та внесення пропозицій удосконалення, поліпшення виробництва.

Проблемні мотиви діяльності аналізуються і марксизмом. Згідно з марксизмом людство виступає як процес породження людини людською працею, а основу історичного руху складає спосіб виробництва матеріальних основ життя людини як виду. Матеріальний характер стосунків, що виникли в процесі виробництва, дає реальну можливість свідомого формування й управління механізмом трудової діяльності. Такими механізмами виступають цілісні орієнтири особистості, потреби, мотиви, воля, бажання, характер, інтереси, емоції. Всі вони потреби, мотиви, воля, бажання, характер, інтереси, емоції. Всі вони спрямовані на досягнення мети — гармонійного і вільного розвитку кожної людини в єдності всіх властивостей (фізіологічних і соціальних) — як необхідної умови розвитку всіх членів суспільства. Головним у русі є скасування економічного відчудження, тобто необхідною передумовою для цього є забезпечення безпосереднім виробникам можливості бути власниками основних засобів виробництва, визначення мети виробництва, вибір засобів, методів і шляхів їх досягнення.

Аналізу мотивів праці і діяльності в Україні традиційно приділялося багато уваги. Суспільствознавці прагнули до обґрунтування і впровадження в практику господарювання механізмів трудової активності мас, працюючих за принципами матеріальної зацікавленості і високосвідомого ставлення до праці. Проте тільки зміна системи матеріального стимулювання була нездатна всебічно змінити ставлення до праці різних категорій працівників і непомітно перетворювалась на жорсткий (суворий) обов'язок (політичний, юридичний, моральний) і в теорії, і в реальному житті. Героїко-романтичний образ праці перебував у повній гармонії з її підневільністю.

7.4 Трудові конфлікти: моделі, аналіз, вирішення

Трудовий колектив — соціальна спільність — складається з різноманітних соціальних прошарків, груп та існує поруч з сім'єю, етносом тощо. У колективі зароджуються ті соціально-психологічні процеси, завдяки яким здійснюється перехід від суспільства до окремої особистості. Саме в колективі формується особистість, розвиваються її ціннісні орієнтації, характер. І якщо формальна структура колективу відображає виробничі функції (взаємовідносини членів колективу, регулюються посадовими інструкціями, наказами, директивами), то неформальна структура колективу ґрунтується на неофіційних стосунках, які залежать від симпатії та антипатії людей. Така структура вважається суттєвою, внутрішньою, зовні невидимою і виникає на основі видимих об'єктивних зв'язків між людьми.

Спільна праця, якщо пов'язана із свідомою взаємною допомогою у досягненні спільної мети, стає силою згуртування людей, поєднуючи за певних умов індивідуальні розум й волю в моноліт мозкової і вольової енергії. Спільна праця сприяє вихованню психології колективізму якій властиве розуміння і визнання сили колективу. На зміцнення згуртованості колективу значно впливає ступінь особистого спілкування людей, який суттєво відрізняється на різних ділянках роботи. Для сфери матеріального виробництва характерне повсякденне спілкування робітників. Поза матеріальним виробництвом спілкування людей на роботі в одних сферах буває повсякденним — службовці, педагоги, лікарі і т. п., і спорадичним — науковці, письменники, художники і т. п. Своєрідним вираженням згуртованості і разом з тим силою, що укріплює (зміцнює) її, служить трудова дисципліна, яка складається з дотримання режиму праці, добросовісного виконання трудових обов'язків д у вихованні трудової дисципліни чималу роль відіграє власне характер праці. Доля згуртованості залежить від особистого складу колективу, від людських характерів. Немає необхідності доводити, яким благом для життя колективу є щирість у стосунках, почуття спільності, звільнене від будь-яких забобонів — націоналістичних, групових і т п. Психологічний клімат — це сукупність взаємопов'язаних стійких соціально-психологічних особливостей, взаємопов'язаних стосунків колективу, які виявляються в типовому для нього ставленні до справи, мети і мотивах спільної діяльності. Згуртованість колективу визначаться єдністю мети, соціально-позитивною конструктивною діяльністю і позитивними емоціями, які в сукупності утворюють «дух колективу». Згуртованість трудового колективу виражається і в однодумстві, у принципах, у ставленні мети і перспективи, у найбільш загальних оцінках. Саме в тій мірі, в якій існує свідома, добровільна, підкріплена позитивними емоціями єдність, головне — успішно розв'язувати виробничі й соціальні проблеми, досягати мети, задовольняти потреби. Така ситуація єдності не тільки не виключає, а й передбачає різноманітність поглядів і оцінок з конкретних питань реалізації мети, форм діяльності, доцільності методів реалізації мети тощо. Ця єдність допускає боротьбу думок в межах загальної мети. Існують і незафіксовані певні межі, всередині яких можливі найгостріші зіткнення. Межею є і момент переходу від питання про методи до питання про особистості, коли інтереси справи забуваються або підміняються інтересами особистості. Інакше кажучи, є межі і політичні, і моральні.

Отже, спільність основної світоглядної позиції, переконань, мети діяльності, вироблена в процесі спільної діяльності по реалізації колективних завдань, емоційно-моральний настрій — головний компонент, який визначає згуртованість трудового колективу.

Трудовий колектив — динамічна соціальна спільність людей з постійно змінними характеристиками. Діяльність безперервно зростаючого колективу подібна до сильної течії, що поновлюється новими притоками. Все, що збуджує активність, жагу до нового, прагнення до творчості, стимулює розвиток колективу. Зовнішніми об'єктивними умовами розвитку трудового колективу виступають: матеріальна база, технічне оснащення виробництва, фонд зарплати, значимість виробництва. Внутрішніми суб'єктивними факторами — якість членів колективу, зрілість і мудрість керівництва, утворена система пріоритетів і цінностей. Взаємодія з іншими колективами збагачує колективний досвід діяльності тоді, коли вимушена або свідома ізоляція призводить, як правило, до стагнації. Зростання трудового колективу — необхідна умова досягнення і підтримання його згуртованості. Трудовий колектив у розвитку проходить три стадії: стадію первинного синтезу; стадію диференціації (розшарування); стадію синтезу. Відповідно встановлюють і три рівні розвитку колективу: нижчий, середній і вищий. Суб'єктивні умови, які формують колектив, включають деякі загальні елементи: "притирання" членів груп у тих чи інших відносинах; формування взаєморозуміння між ними до встановлення єдності поглядів та переконань; виникнення позитивного морального мікроклімату; перетворення заданої мети на колективну мету; здатність розв'язувати конфліктні ситуації в самому колективі в інтересах і колективу і кожного його члена; орієнтація більшості членів колективу на співвіднесеність колективних інтересів з більш широкими і соціально значущими інтересами суспільства.

Формування колективу відбувається під впливом, по-перше, цілеспрямованого діяння суспільства; по-друге, діяння з'єднаних у соціальні спільності індивідів, які виступають уже не як «людський матеріал», а як активно діючі свідомі особистості; по-третє, внутрішнього мікроклімату, визначеного сукупністю соціально-психологічних (за формою) і морально-ділових (за змістом) зв'язків між членами групи; по-четверте, різноманіттям зовнішніх, міжколективних зв'язків. Тільки при співвідношенні суб'єктивних умов і оптимальних об'єктивних зв'язків певного характеру певна група, що уже становить відомий рівень організації, стає колективом. Колектив народжується у діяльності. Необхідно накопичувати досвід спільної діяльності, щоб група перетворилася на колектив.

Очевидно, суспільно-корисна діяльність відрізняє колектив на всіх етапах, однак змінюється його ставлення до діяльності, змінюються її мотиви, цілеспрямованість і в результаті — її ефективність. У суспільстві діяльність трудового колективу, зумовлена певною суспільною потребою, не обмежується досягненням максимально ефективного результату по задоволенню потреби. Сформований колектив стає нічим іншим, як найважливішим і незамінним фактором формування особистості.

Згуртування трудового колективу безпосередньо залежить від розвитку вимог, висунутих до нього. Методи згуртування трудового колективу, не дивлячись на їх широку варіативність, укладаються у цикл з чотирьох стадій.

Перша стадія. Англюцирування, первинний синтез. Вимоги до членів колективу висуває керівництво, водночас порядок роботи і взаємозалежність членів колективу визначаються існуючими директивними установками. Установки разом з вимогами усвідомлюються найбільш активною частиною колективу. Інші члени лише придивляються, вирішуючи питання: як ставитися до вимог керівництва?

Друга стадія. Структурування і диференціювання (розшарування). У колективі (поки що досить формально) утворюються мікрогрупи, актив починає вимагати від інших виконання загальноколективних завдань. Формується здоровий пасив, виконуючий вимоги, але не виявляючий помітних ініціатив. Окремі індивіди, які своєї поведінкою висловлюють байдужість стосовно діяльності колективу, вносять струмінь дезорганізації. Керівництво спирається на актив.

Третя стадія. Синтезування та інтегрування. У більшості членів колективу позитивне ставлення до висунутих завдань і одне до одного. Поступово стираються грані пасиву й активу, виділяються різкі відмінності у мікрогрупах, зміцнюється співробітництво і взаємодопомога. Інтереси керівництва і колективу найбільше зближуються, у колективі починає діяти система саморегуляції.

Четверта стадія. Перспективний розвиток. Відрізняється максимальним рівнем вимогливості кожного члена колективу до себе. Зовнішні вимоги стають внутрішніми, особистісними. Ініціатива членів трудового колективу поєднується з їх активністю. Згуртованість колективу досягає апогею. Створюється здоровий морально-психологічний клімат.

Трудовий колектив — це соціальний організм, який постійно розвивається, і будь-яке порушення нормального функціонування, зміни внутриколективних зв'язків, недостатність (брак) або перевантаженість діяльності, навіть найбільш незначні порушення міжособистісних зв'язків призводять до хворобливого (нездорового) стану, кажуть: «колектив лихоманить». Соціологи виділяють два типи «хвороб» колективу. По-перше, ті, джерелом яких виявляється порушення системи внутріколективних зв'язків, і ті, джерелом яких виявляється порушення міжколективних зв'язків. Другий тип «хвороб» колективу — те, що виявляється наслідком надмірних (відповідно до відомої французької приказки: вади її продовженням достоїнств) внутріколективних і міжколективних зв'язків.

8 Соціологія сім’ї
8.1 Соціальний інститут сім’ї та шлюбу. Суть, соціальні функції, типи сімей

Соціологія сім'ї – галузь соціології, що вивчає формування, розвиток і функціонування сім'ї, шлюбно-сімейних відносин в конкретні соціально-економічних і культурних умовах. На відміну від інших галузей знань соціології, в 70–90-х роках в галузі соціології сім'ї Україні дещо пожвавилось. Проведено ряд досліджень в галузі творення і соціального функціонування сім’ї. Пожвавлення інтересу до сім’ї викликане і тим, що сім’я має забезпечити фізичне духовне відтворення населення, тобто виконувати таку соціальну функцію, яка не під силу жодному соціальному інституту, що сім’ї здійснює господарсько-побутові та інші соціальні функції, виступає фактором формування, переоцінки цінностей і рекомендацій де рослих в процесі їх життєдіяльності.

Суть сім'ї та шлюбу

Одним з найстародавніших соціальних інститутів є сім'я. Виникла сім'я в первісного суспільства значно раніше класів, націй, держав. Суспільна цінність і значимість сім'ї обумовлена і «виробництвом і відтворенням» безпосередньо життя, виховування дітей, формуванням їх індивідуальної свідомості. Сім'я – об’єднання на шлюбі або кровному родстві, усиновленні людей, зв'язаних спільністю побуту, на взаємній моральній відповідальності за виховання дітей, піклуванні про рідних і взаємодопомозі. Шлюб – це історичне обумовлена, санкціонована і регульована суспільством форма відносин між чоловіком і жінкою, що встановлює їх права і обов'язки один до одного і до дітей та рідних.

В процесі історичного розвитку під впливом панівного в суспільстві способу виробництва, способу життя і суспільних відносин систематично змінювались і змінюються відносини сім'ї і суспільства,, сім'ї і особи. Прогрес суспільства тісно зв'язаний з усуненням, зменшенням дискримінації жінки на виробництві, в соціальній і духовній сферах, в шлюбному законодавстві, з істотними змінами функції сім'ї, створенням умов для вдосконалення шлюбно-сімейних відносин, посиленням і розширенням виховання. Всі соціально-економічні, культурні процеси — позитивні та негативні, що відбуваються в суспільстві, впливають на функціонування сім'ї, яка є осередком суспільства. На сім'ю і її моральне становище безпосередньо впливають фактори навколишнього соціального середовища: соціально-економічні процеси виробничих, трудових колективів, повсякденне життя.

В сім'ї відображаються і переплітаються найрізноманітніші суспільні відносини: економічні, соціальні, політичні, правові, духовно-ідеологічні, психологічні, моральні, естетичні. Зрозуміло, не можна не враховувати і природнобіологічні сімейно-шлюбні відносини. Основні ознаки сім'ї: шлюбні або кровно-родинні зв'язки між всіма її членами (подружжям, рідними, дітьми та ін.), спільне проживання в одному приміщенні, спільний сімейний бюджет. Юридичне оформлення тут не виступає неодмінною умовою. Та й інші ознаки не такі вже чіткі: скільки часу потрібно жити спільно — тиждень або кілька років, все життя, яку частину від особистого бюджету кожного з членів сім'ї включає весь сімейний бюджет та ін. І це тоді, коли такі ознаки, здавалось би найефективніші, фіксовані. А як і чим виміряти ті тонкі системи відносин, що перетворюють сім'ю в особливе духовне об'єднання. Як не парадоксально, але саме це все, не стільки осягаєме розумом, скільки сприймається інтуїтивно, і становить той самий стрижень сім'ї, без якого сім'я не сім'я. Добра, міцна сім'я – один з найважливіших компонентів людського щастя. В міцній, дружній, згуртованій і здоровій сім'ї заінтересоване суспільство, держава, хоча утворення сім'ї, вступ у шлюб чоловіка і жінки регулюється правом, все ж провідне місце тут належить моралі. Та багато деталей шлюбу контролюється тільки совістю тих, хто вступає в шлюб. Щасливий лише розумний шлюб, захоплюючий – лише безрозсудливий. Будь-який інший шлюб побудований на підлому розрахунку. Шлюб – це традиційний засіб формування сім'ї і суспільного контролю за нею, одне з знарядь, шляхів, засобів самозбереження і розвитку суспільства.

Користування людей матеріальними благами і духовними цінностями також багато чим визначається сім'єю. Саме сім'я виховує смаки, потреби, схильності молодого покоління. Саме від сім'ї, насамперед, залежить, наскільки молода людина зуміє залишатися сама собою, протистояти нерозумній і руйнівній моді та ін. Яка ж якість спеціаліста і, отже, яка ефективність його функціонування – це також багато залежить від сім'ї. У сім'ї закладаються звички, навики, формуються традиції, моральні відносини між старшими і молодшими, милосердя або байдужість, тепла доброта або холодна користь. Все це стосується до соціальної значимості сім'ї. Але сім'я має і персональну значимість. Для більшості людей сім'я – нормальне, необхідне середовище проживання, існування. За даними соціологічних досліджень смертність людей, які не в шлюбі, значно перевищує смертність серед людей сімейних, одружених.

Увага до сім'ї держави, науки, публіцистики, суспільної думки зростає. Процес формування сім'ї в надто тяжкий період, що переживає держава, посилюється рядом обставин. Ще не подолані ті традиції, що заважають становленню сім'ї, не всі ще досить усвідомили те нове, без чого неможлива практична ділова сім'я. Адже багато століть сім'я виступала лише постачальником людських і трудових ресурсів, об'єктом державної політики, що здійснювалась за принципом «суспільне надусе». Держава вирішувала за сім'ю все. Звідси і вторинність для держави тих функцій, які завжди декларувались: навчання, виховання, охорона здоров'я, підвищення добробуту та ін. Повна залежність сім'ї від держави перетворила її фактично в безпорадну, безвладну. Все це потребує змін. Держава має будувати політику так, щоб сім'я могла розраховувати, насамперед, на свої можливості. А власні можливості можуть виникнути у сім'ї тоді, коли державою створюються для неї необхідні умови: економічні, соціальні, правові.

Соціальні функції сім'ї

Функції сім'ї – це способи, методи прояву її активності, життєдіяльності всієї сім'ї і окремих її членів. Соціальні функції, що їх реалізує сім'я, обумовлюють важливу роль сім'ї в суспільстві. Основні соціальні функції сім'ї:

– відтворення населення. Функція відтворення населення включає фізичне (народження дітей) і духовно-моральне відтворення людини в сім'ї. На зміну переважно економічним стимулам народження дітей в минулому, дедалі відчутно приходить духовно-моральне: глибока моральна і психологічна потреба у своїй дитині, бажання мати його від любимого чоловіка, прагнення відтворити в дітях себе, повторити разом з ними життєвий шлях, надія і упевненість в майбутньому духовному родстві з дітьми та внуками, що скріпляють кровнородинний союз, іменна гордість, гордість прізвища;

– господарсько-побутова. Відображається господарсько-побутова функція сім'ї у веденні домашнього і особистого допоміжного господарства, садівництва і городництва, в обслуговуванні і само обслуговуванні членів сім'ї, в підтримці належного санітарного становища і гігієни в житлі, додержанні сімейного бюджету;

– виховна. Виховна соціальна функція сім'ї визначає відповідальність батьків за духовно-моральне, політичне, естетичне виховання дітей; народна мудрість гласить: «Батько не той, хто дитину народив, а той, хто її виховав»;

– взаємне піклування членів сім'ї один за одного, особливо про літніх; мають за мету підвищення відповідальності дітей за батьків, їх забезпечення і спокійну старість, а також постійну і взаємну морально-психологічну підтримку, всебічне піклування;

– організація та використання вільного часу, насамперед – дозвілля, її мета – допомогти членам сім'ї найплодотворніше реалізувати свої здібності і таланти в самодіяльності, в розумному споживанні духовних цінностей, в забезпеченні активного відпочинку.

Ще виділяються функції сім'ї: соціалізації особи, духовного спілкування, співробітництва в процесі виховання та ін. Але важливо не стільки старання детальнішого перерахування всіх функцій сім'ї, аніж поділ їх, з одного боку, на задоволення переважно матеріальні, господарсько-побутові, а з другого – переважно емоціональні і соціально-психологічні потреби людей. Зрозуміло, відтворення населення має не тільки біологічний, а й соціальний аспект, зв’язаний з вихованням і навчанням дітей. Встановлено, що у вихованні і навчанні дітей сім'ю замінити ніякими суспільними установами неможна. Тільки в сім'ї дитина природно і найефективніше одержує першу соціалізацію своєї особи, здобуває своє Я. В сучасних умовах рідко яка сім'я може дати своїй дитині ту підготовку, яку може дати їй суспільство, соціальні інститути (сім'я, школа, технікум, ліцей, вищий навчальний заклад та ін.). Але той морально-психологічний потенціал, що закладає дитині сім'я, залишається на тривалий період, а то й на все життя. Саме в сім'ї дитина пізнає ази життя, зустрічається і з відносинами авторитету — посадового, батьківського і функціонального, заснованого на вищій компетентності батьків або старших братів і сестер, їх розвинутих навиків та уміння, успішності їх діяльності. Репродуктивна і економічна діяльність сім'ї найтісніше зв'язана з життям суспільства і тому державі не байдуже, як ці проблеми вирішуються.

Виховання — велика справа: ним вирішується участь, доля людини. Виховання здійснюється в процесі повсякденного спілкування дитини з членами сім'ї, рідними, всіма людьми, з якими сім'я вчить дитину жити серед людей, прищеплює їй основи певних ідейно-політичних поглядів, світоглядних рекомендацій, моральних норм і правил. Дитина в сім'ї пізнає і освоює моральні норми. У дитини формуються первинні навики і зразки поведінки, шліфуються індивідуальні морально-психологічні риси, закладається фундамент психологічного здоров'я. Та й в період навчання дитини в школі, технікумі, ліцеї, вищому навчальному закладі, в період праці на виробництві виховна функція сім'ї не відмирає, виховний вплив на підростаюче покоління не припиняється. Людина, яка виросла в нормальній сім'ї, в своїх вчинках, як правило, керується не лише думкою всього суспільства або членів трудового колективу, а й значно і думкою своїх рідних. Світ існує не для того, щоб його пізнавали, а для того, щоб виховувались в ньому. Все, чого не мають від народження і без чого не можна обійтись, ставши дорослим, дається вихованням. І будь-яка особа реалізує себе, насамперед, в суспільно-корисній діяльності. По-різному складаються відносини в сім'ї – і позитивно і негативно, що по-різному і впливають на людину. Ось тут-то важливу роль відіграє комунікативна функція сім'ї – задоволення потреб людини в спілкуванні і в уособленні. В сучасних умовах спілкування стало складніше, виділяється ряд сфер і видів спілкування. Особливе значення мають форми професійного ділового спілкування, що характеризуються високим ступенем формалізації, інша справа — домашня обстановка, де, як правило, поводяться з людьми, по-перше, соціально і психологічно близькими, а по-друге, де делікатно, шанобливо ставляться до особи кожного. Тут задовольняються потреби в інтимному спілкуванні, у взаєморозумінні і взаємопідтримці. Зрозуміло, що таку функцію може реалізувати лише здорова сім'я, де панує повна повага кожного члена сім'ї, взаємоузгоджений, дружній морально-психологічний клімат.

Типи сім'ї

Сім'я – це сплав трьох любов: подружжя, батьківської і дитячої. Любов невіддільна від обов'язку, вірності, самодисципліни, спільності інтересів і мети, відповідальності, взаємної поваги, гордості один за одного. В Україні налічується понад 15 млн. сімей. Кожний рік утворюється більше 300 — 400 тис. подружь. Чітко видна тенденція до помолодіння шлюбів. Який же тип сім'ї існує в сучасному суспільстві? Як не дивно, але досі в соціології, психології та ін. галузей знань відсутня чітка типологія сім'ї, хоча така прогалина починає поступово усуватися. Є ряд досліджень, де розкривається той чи інший бік питання. В сучасних умовах соціологи, психологи, політологи характеризують сім'ю, по-перше, як соціально-класовий осередок: сім'я робітника, працівника сільськогосподарського виробництва (фермера, кооператора, орендатора), представника інтелектуальної праці та ін., по-друге, міська, сільська (за типом поселення), по-третє, однонаціональна, міжнаціональна (за національною ознакою); по-четверте, за тривалістю, віком (сім'я молодіжна, молодого подружжя, сім'я, яка чекає дитину, сім'я середнього подружнього віку, літні подружні сім'ї та ін.); за кількістю членів сім'ї (бездітні сім'ї, малодітні сім'ї, багатодітні сім'ї та ін.). Якщо три типи сім'ї (за соціально-класовою ознакою, типом поселення, національною ознакою) характеризуються досить просто, то типи сім'ї за віком, тривалістю існування, кількісному, чисельному складу та ін. мають багато відмінностей.

Сім'я молодіжна. Це сім'я, яка тільки створилася, оформилась. Для такої сім'ї атмосфера ейфорії — нормальне явище. Про такі сім'ї вдало підмітив поет Сергій Чекмарьов: «їх любов - це перець, вогонь і жовчь. Це розою квітуча рана. Вона має мучити і пекти, вона не терпить спокійної мови».

Молода сім'я. Це сім'я, яка зустрілась з першими для них несподіваними перешкодами. Кожний з сім'ї — чоловік чи жінка думають, що однієї любові малувато. Треба б мати побільше доброти, про яку так вдало сказав Уільям Шекспір: «Моя любов без дна, доброта – як ширина морська, чим більше її бачу, тим становлюсь безмежніше й багатіше», більше уступчивості, турботливості, тактичності, прояву належної уваги до батьків і близьких. В сім'ї, яка чекає дитини, помітно зміцнюються подружжя: дружина не залишається без уваги, появляється надзвичайна турботливість один до одного.

Сім'я середнього подружнього віку(від трьох до десяти років спільного проживання). Це період найкритичніший, відповідальний в житті такої сім'ї. Це пояснюється тим, що саме в такий період появляються скука, одноманітність стереотипів у взаємовідносинах подружжя. Прислів'я говорить: однією любов'ю ситим не будеш і вік обнявшись не просидиш. Починають розгоратися конфлікти, і на такий період припадає більшість розлучень і розпаду сімей. Сім'я старшого подружнього віку (десять-двадцять років подружжя). Морально-психологічне благополуччя подружжя в такій сім'ї залежить від багатства їх осіб, взаємної уступчивості, співпадіння потреб, інтересів. Літня подружня сім'я – сім 'я, яка прожила не один десяток років спільно. А як відомо, у прожитого життя є два крила: одно несе радості, а другим — сльози утирає. Ця різновидність сімей виникає після вступу в шлюб їх дітей, появи онуків. Подружжя вступають в нові для них ролі – бабусь і дідусів, освоюють нові функції в сім'ї і як раніше люблять один одного. Про таку любов поет Степан Щипачов писав: «Нехай пильно дивляться чоловіки і гадають як хочуть. Нехай! Бувають жінки, подібні на ледь зів'ялі квіти. Ще миліше, ще дорожче для чоловіка стала ти».

Певний тип сім'ї становлять сім'ї: бездітні, малодітні, багатодітні та ін.

Бездітні сім'ї – це сім'ї, де протягом десяти років спільного життя в подружжя не народилась дитина. Таких сімей на Україні близько ЗО % загальної кількісті сімей. Причому близько 12 % з них залишаються бездітними через медико-біологічні причини, решта – через небажання мати дітей. Кожна третя сім'я з такої групи розпадається частіше з ініціативи чоловіків. Однодітні сім'ї – в Україні становлять в містах – 53,6 %, а в селі – 38 – 40 % З таких сімей розпадається приблизно кожна друга. Проте, неможна стверджувати, що такі сім'ї розпадаються через те, що в них тільки одна дитина, оскільки подружжя вважають, що жити спільно скільки небудь триваліше вони не можуть і тому ризикують обзавестись другою дитиною. З однодітної сім'ї нерідко виходять люди добре розвинуті інтелектуально, але дуже ущербні морально-психологічно і комунікативно. Малолітні сім'ї (сім'я з двома дітьми) — найпоширеніші, і тут менше буває розлучень (якщо серед однодіт[image: image2.png]&



них сімей розпадається майже кожна друга, то в малодітних — лише кожна сьома сім'я). Багатодітні сім'ї мають більше трьох дітей. Серед таких сімей майже не буває розлучень, а якщо і трапляється розпад сім'ї, то винятково з вини чоловіка. Головна заслуга в міцності і стабільності сім'ї належить жінці, матері. Неповна сім'я, де є лише один з батьків з дітьми (частіше – одинокі матері). Причин такого становища багато і вони дуже різноманітні: смерть одного з батьків, розлучення або позашлюбне народження дитини, а то і усиновлення одинокою жінкою чужої дитини та ін. Такий тип сім'ї соціально найменш ефективний. Окрема сім'я, яка створюється подружжями з дітьми або без них, що живуть окремо від батьків та інших рідних. Це самостійні, незалежні сім'ї. Тут частіше виникають суперечки, тривалі сімейні конфлікти та ін. Бувають ще великі сім'ї, які об'єднують представників кількох поколінь. Тепер за даними соціологічних досліджень приблизно до 60 % молодих подружь живуть в таких сім'ях. Сімей же, які включають дві подружніх пари, налічується в Україні 56 %. В таких сім'ях раціонально налагоджений побут, у молодших подружніх парах часто буває більше часу на дозвілля. Є ще великі сім'ї, які складаються з трьох і більше подружніх пар. За особливими умовами сімейного життя виділяються студентська сім'я, дістатні сім'ї та ін. Аналіз і характеристика типів сім'ї не вичерпується їх різновидністю. Сім'я легше і ефективніше здійснює індивідуальний підхід до людини, своєчасно помічає прорахунки у виховній діяльності, активно стимулює прояви позитивних якостей і бореться з негативними рисами характеру.

8.2 Сімейні відносини і демографічні процеси. Демографічна політика в Україні

Реформація суспільства і сімейно-шлюбні відносини

Сучасна сім'я виступає сферою формування і ареною практичного прояву політичних ідеалів, світогляду, інтересів людини. В сім'ї, через сім'ю формуються первинні ціннісні орієнтації і соціальні рекомендації дитині, підлітку. І чим масштабніше завдання, проблеми, що їх вирішує суспільство в процесі демократизації і реформування, тим і масштабніше підготовка людини до життя, тим скоординованіше діє вся система соціалізації, всі соціальні інститути. Розширення і збільшення чисельності факторів, що впливають на людину (позитивно і негативно), особливо в умовах великих міст, масова міграція населення, зростання темпів науково-технічного прогресу, активна боротьба старого, ще не здающого свої позиції, з новим, прогресивним передбачає активізацію діяльності всіх ланок соціалізації людини, в тому числі і сім'ї. Тим більше, що високий морально-виховний потенціал має повна сім'я, яка максимально реалізує свої можливості не тільки як соціальний інститут, але й як морально-психологічний осередок. Це розмежування двох сторін шлюбно-сімейних відносин – їх взаємодія з соціальними процесами, нормами, рекомендаціями і внутрішнім змістом – допомагає визначити основні показники творчого потенціалу сім'ї: міру врахування суспільних інтересів, розвинутість її духовних потреб, характер розподілу побутових турбот між членами сім'ї, інтенсивність спілкування між батьками і дітьми, рівень вимогливості до себе і інших тощо. Варто не забувати, що сім'я закладає основи відносин між близькими людьми, формує орієнтації на трудову, суспільно-політичну діяльність людини. Багато проблем виховання морально, естетично зрілої людини вирішуються з великими труднощами, тому що батьки часто не володіють ефективними засобами і методами розвитку свідомості і поведінки особи, яка формується. Тому-то цілеспрямоване, активне виховання і освіта дітей в сім'ї мінімальне, основні сили батьки віддають матеріальному забезпеченню, але не на духовне формування і розвиток дітей. За даними соціологічних досліджень в Україні, Росії, Білорусі та ін., в середньому працююча жінка за добу виділяє для виховання дітей 16–18 хвилин, а у вихідні дні 30–35 хвилин. Духовне спілкування батьків з дітьми, їх спільні заняття, на жаль, залишаються недозволеною розкішшю. В сім'ї духовне спілкування батьків з дітьми зводиться до контролю за навчанням дитини в школі, а сам контроль – до з'ясування того, які оцінки одержують діти в школі та ін.

Масова свідомість добре відображає існуючий розподіл обов'язків між чоловіком і жінкою; добрий чоловік допоможе дружині, тобто сімейні функції у чоловіка, насамперед, виховання дітей – це не його обов'язок, а лише допомога дружині. І це тоді, коли жінка-мати в сучасній сім'ї і матеріально забезпечує дітей (її заробітна плата відчутна в сімейному бюджеті). І зовсім не випадковий той факт, що в пресі немає доступних даних про затрати часу чоловіків на виховання дітей. Жінка народжує дитину. Та догляд і виховання на дітей мають стати турботою не матері, а обох – подружжя. Зміни відносин між подружжям передбачають, насамперед, зміни суспільної думки, таку переорієнтацію, коли виховання дітей вважається природним обов'язком не лише матері, але й батька. Цьому сприятиме прояв законодавчої політики, що забезпечує дійсну рівноправність участі подружжя у вихованні дітей. Пільги у вихованні дітей повинна мати не жінка, а сім'я. Кому ними користуватися – батьку чи матері – це право вибору має належати сім'ї. Поки ж законодавчо закріплено, що виховання дітей залишається святим обов'язком жінки-матері. Оголошене ж законом рівне право батька і матері у вихованні дітей практично порушується. Активна участь чоловіка у вихованні дітей змінить і якісно жіноче виховання, зробить духовне спілкування дітей і батьків багатим і повноцінним.

Криза сім'ї як соціального інституту

В сучасних умовах дедалі помітніше стає криза сім'ї як соціального інституту суспільства, шляхи виходу з якої поки що неясні. Криза виявляється в тому, що сім'я дедалі гірше реалізує свої основні функції – організацію подружнього життя, народження і виховання (соціалізацію) дітей, відтворення населення і робочої сили. Причини такої кризи не лише частково зв'язані з специфічною історією розвитку України, а мають більш загальний характер для всіх індустріальних держав, є породженням індустріальної цивілізації. Сучасна демографічна ситуація вимагає розробки конкретної програми розвитку шлюбно-сімейних відносин і оптимізації процесів відтворення населення. її створення вимагає об'єднання зусиль представників різноманітних галузей знань. Така програма має охоплювати питання підготовки молоді до сімейного життя, престижу сім'ї, її житлового і економічного становища, оптимального поєднання людьми різних функцій в сім'ї, народному господарстві і суспільстві, деякі проблеми соціального забезпечення та ін.

Формування і зміцнення сім'ї – непроста справа. Сім'я, як і вся оточуюча дійсність, розвивається через подолання ряду об'єктивних і суб'єктивних суперечностей. Серед суперечностей є: зменшення народжуваності і падіння приросту населення України, збільшення чисельності жінок у порівнянні з чисельністю чоловіків, зменшення середнього розміру сімей і збільшення смертності, падіння продуктивності праці в суспільстві і зовсім низький рівень продуктивності праці в домашньому господарстві, зростання потреб сім'ї і обмеження можливостей їх задоволення, реалізації та ін., легковажне ставлення до шлюбу і сім'ї, міф про особливі якості чоловіків в порівнянні з жінками, забуття принципів честі, цинізм, п'янство, відсутність поваги в сім'ї, високий процент чисельності розлучень (розпадається кожна третя шлюбна пара). Так, в середині 80-х років загальна чисельність населення в країнах Співдружності становила майже 290 млн. в тому числі 47 % чоловіків; на початку 60-х років жінок налічувалось більше, аніж чоловіків на 2,7 млн.; на початку 70-х років — на 18,9 млн., а в кінці 80-х років – на 16,9 млн.. Не сталося великих змін і в 90-х роках. Таке співвідношення між статями склалось за рахунок старших віків і викликане здебільшого наслідками другої світової війни. В середині 90-х років в Україні середній розмір сім'ї – 3 душі. Народжуваність різко впала і в Україні, а також в інших країнах Співдружності – Російській Федерації, Білорусії, Прибалтиці. В країнах Середньої Азії і Казахстану сім'я складається з 5 – 6 душ. В середині 90-х років в Україні налічувалось уже більше 16 млн. сімей. Ідеальною сім'єю, в розумінні чисельності, можна вважати сім'ю, яка складається з чоловіка, жінки і трьох дітей.

Про зниження репродуктивної функції сім'ї свідчить триваюче поширення малодітства. Проблеми народжуваності полягають не просто в її зниженні, а саме в зниженні до малодітства (одна – дві дитини, що не досить для збереження відтворення населення). В сучасних умовах на значній території України (приблизно 80 % населення) рівень народжуваності недостатній навіть для простого відтворення населення.

Ріст населення на територіях з проживанням більшості молоді відбувається здебільшого за рахунок ще відносно молодої вікової структури (в тому числі і за рахунок міграційного притоку молоді). А там, де демографічний потенціал вікової структури вичерпується, починається депопуляція. Малодітне, не відтворююче себе населення великих міст. Скоротилось відтворення окремих народів (росіян, українців, народів Прибалтики та ін.). Не відтворює себе інтелігенція, значна частина робітників. Серед наслідків малодітництва – не тільки загроза депопуляції, не тільки старіння населення і зменшення трудових ресурсів, але й інші: упрощення кровнорідної структури суспільства, зростання одинокості, труднощі виховання (соціалізації) одиноких дітей. Певну лепту малодітництво вносить в міграційні процеси, в міжетнічну напруженість.
Причини зниження народжуваності аж до малодітництва в принципі інтернаціональні, породжені позасімейним характером індустріальної цивілізації. Причини зниження народжуваності, насамперед, зв'язані з втратою сім'єю виробничої функції, а потім і ряду інших (передача досвіду від батьків дітям, влади батьків над дітьми, забезпечення старості та ін.). Ні характер праці, ні винагороди за працю тепер не залежать від наявності кількості дітей, ні від наявності взагалі сім'ї. Навпаки. Малодітні сім'ї виграють у всьому перед багатодітними. Багатодітність з переваги стала лише тягарем сім'ї, іноді – подвиг, іноді – патологія, але дедалі рідше – норма. Багатодітні сім'ї часто-густо виявляються поставленими в становище попрошанок і дармоїдів держави. І поки таке становище не зміниться, народжуваність знижуватиметься. Несприятлива ситуація в Україні і з смертністю. Померлих дітей на троє більше народжених. За даними статистики, в середині 90-х років померло стільки населення в Україні, скільки становить населення одного такого міста, як Суми, і народжуваність не поповнила його. Середня тривалість життя чоловічого і жіночого населення, навіть після його підвищення в 80-х роках, залишається однією з найнижчих серед економічно розвинутих країн. Високий рівень смертності здебільшого з різних причин смерті, в тому числі від травматизму, самогубств, дорожно-транспортних випадків та ін. Все це зв'язано з кризою сім'ї. Та проблема кризи сім'ї дедалі простіша, аніж проблема малодітництва, її вирішення залежить не стільки від якоїсь спеціальної політики, скільки від рівня і способу життя, матеріального забезпечення сімей.

Побут і соціально-економічні відносини

Побут – це обумовлена способом виробництва матеріальних благ і рівнем соціально-економічного і культурного розвитку суспільства сфера соціального життя, що є сукупністю способів і форм задоволення особистих матеріальних і духовних потреб людей. Характер побуту і його структура визначаються не тільки способом виробництва, а й соціальним становищем кожного індивіда, соціальними відмінностями, культурою суспільства. Побут – соціальне явище, що має досить стійкий характер. Кожна соціально-економічна система суспільства характеризується своїм типом соціальної організації побуту. В різних за соціально-економічним характером суспільствах і політичних режимах складались і різні форми побуту, що відображали властиві суспільству соціальні відносини і соціально-політичні і економічні суперечності.

Докорінні перетворення в сфері побуту, здійснювані в процесі формування демократичного суспільства з широкими ринковими відносинами і зв'язками, спрямовані на усунення контрастів у повсякденному житті різноманітних соціальних спільностей населення, на забезпечення фактичної рівності жінки з чоловіком, на утвердження в побуті нових духовно-моральних основ, зростання питомої ваги і ролі суспільних форм обслуговування і задоволення потреб людей, неухильне піднесення матеріального добробуту і духовної культури народу. З приватної справи побут має стати предметом уваги держави, суспільства. Держава бере на себе основне піклування про задоволення найважливіших життєвих потреб своїх громадян: забезпечення житлом, комунальними послугами, організацією медичного обслуговування, створення умов для здоров'я і культурного відпочинку та ін., тобто створення таких умов, які б сприяли всебічному гармонійному розвитку особи, зростанню її потреб і їх задоволенню. Соціальна політика в сучасній Україні спрямовується на поліпшення побутових умов громадян, підвищення рівня освіти і культури населення, дальший розвиток охорони здоров'я, санаторно-курортного лікування і відпочинку, поліпшення системи соціального забезпечення, розвиток сфер обслуговування та ін. Тепер же рівень системи соціального розвитку України низький. Багато ще негараздів і труднощів переживають люди, що є відображенням затяжної економічної і політичної кризи.

Сучасний побут в України виступає в основних формах: сімейний, суспільний і виробничий. В структурі побуту виділяється дві сторони: матеріальна і духовна і (відповідно з його суб'єктами) побут особи, соціальної групи, верстви або суспільства. Сімейний побут характеризується індивідуальними і груповими (звичайно, в межах сім'ї) формами задоволення потреб, організації відпочинку, дозвілля, внутрісімейними нормами міжособових відносин, культури спілкування і потреб, властивих даному мікроосередку. Суспільний побут охоплює державносуспільні форми задоволення потреб людей, організації різноманітних побутових послуг; включає також основні принципи і норми людського співжиття, духовно-моральні цінності, що впливають на свідомість і поведінку членів суспільства. Сюди можна віднести і нові громадянські звичаї, свята, обряди, традиції. Виробничий побут (фабрично-заводський) – це організація, безпосередньо за місцем праці, харчування і відпочинку трудівників, постачання їм продуктів, забезпечення медичним обслуговуванням, дитячими яслами, дитячими садами, таборами відпочинку для дітей, пансіонатами та ін. Форми побуту перебувають між собою в тісному взаємозв'язку. Так, сімейний побут залежить від рівня організації громадської служби побуту і якості наданих нею послуг. В свою чергу, матеріальна сторона суспільного побуту не може успішно розвиватися без врахування попиту населення на ті чи інші види побутових послуг, а його духовні устої зазнають впливу норм і правил співжиття, що складається і функціонує в сфері сімейного побуту. Дальше удосконалення побуту впливає на розвиток сім'ї.

Суть демографічної політики

В поняття демографічна політика часто вкладається дуже вузьке коло питань, обмежених природним відтворенням населення. Демографічна політика – фактично соціальна політика в широкому розумінні, але з врахуванням якісного складу населення того або іншого регіону, населеного пункту, а також виробничого колективу – і повинна сприяти зміцненню сім'ї, соціальної справедливості при розподілі суспільних благ, що створюють найсприятливіші умови для виховання підростаючого покоління, поєднання материнства з трудовою і соціальною активністю жінки, збільшення тривалості життя, поліпшення становища пристарілих та інвалідів, планомірного розвитку соціальних благ відповідно демографічній ситуації. Отже, демографічна політика – система соціальних заходів, спрямована на формування бажаної для суспільства усвідомленої демографічної поведінки. Демографічна політика передбачає і систему заходів по регулюванню народжуваності, піклування про всі статево вікові категорії (дітях, жінках, чоловіках, пристарілих та ін.}, зміцнення сім'ї.

Демографічна політика в Україні

Демографічна (та й соціальна) політика в Україні поки що є безсистемний набір різних допомог і пільг, розмір яких визначається не потребами сім'ї, а можливостями державної казни. В результаті допомоги і пільги за всієї їх корисності для сімей виявляються не ефективними, не змінюють демографічних тенденцій. Наступила уже пора змінювати стратегію соціальної (і демографічної) політики. Від політики допомог потрібно переходити до політики доходів, чим і занепокоєний уряд України. В ідеалі треба прагнути до того, щоб ні пільги, ні допомоги стали не потрібні. Сім'я з кількома дітьми має стати спроможною утримувати себе. Допомога в деяких екстремальних ситуаціях: молодій сім'ї на початку її становлення, у випадках хвороби або втрати годувальника, одиноким літнім людям та ін., є необхідною. Поруч з матеріальними факторами величезне значення належить і факторам моральним. Треба підняти престиж сімейного життя, домашніх занять, підвищити роль матері та батька та ін.

Головну роль в здійсненні демографічної політики відіграє держава і місцеві органи влади. Підприємства займаються, насамперед, виробництвом. Проте це не означає, що вони можуть ставитись до своєї території як тимчасові господарі, за принципом «після мене – хоч потоп». Тут йдеться про культуру виробництва. Це особливо важливо в найближчому майбутньому, коли підприємства одержать дійсну господарську самостійність, розгорнуть конкретні ринкові відносини, будуть змушені більше дбати про підвищення якості робочої сили. Підприємство не повинно займатися демографічною політикою, дбати про підвищення народжуваності та ін. Але підприємство може багато зробити в інтересах підвищення ефективності виробництва, поліпшення умов праці та побуту працівників, підвищення культури виробництва, сприяючи тим самим поліпшенню становища навколишнього середовища. Все це стосується демографічних результатів. Стійкість, стабільність тієї чи іншої соціальної спільності (в такому випадку сім'ї та трудового колективу) залежить від задоволення різних потреб її членів: матеріальних (продукти, житло, одяг та ін.) і соціально-психологічних (відчуття цінності своєї особи, потреби взаєморозуміння та ін.). Індиферентність трудових колективів до реалізації соціально-побутових проблем значно відбивається і на внутрішніх сімейних відносинах, що нерідко викликає конфлікти у сім'ї, незадоволення сімейним життям тощо. В різноманітності соціально-економічних зв'язків сім'ї і суспільства, сім'ї і держави важливішу роль все ж відіграють взаємозв'язки між трудовим колективом і сім'єю. Саме трудові колективи покликані не тільки проявляти піклування про поліпшення умов праці і побуту, але й дбати про задоволення інтересів та потреб працівників і їх сімей та ін.

9 Соціологія вільного часу

9.1 Суть, структура, характер вільного часу

Фактор часу в житті суспільства

Час – істотний фактор життя людини. З народження дитина зустрічається з часом. Спочатку, простий фізіологічний ритм, зв'язаний з режимом харчування і сну, природною зміною дня і ночі. Пізніше – уявлення про вік, часи послідовних подій, розуміння минулого, сучасного, майбутнього, формування ставлення до культурних традицій і суспільних ідеалів. Час – повсякденний ритм життя, що звіряється з годинниковим механізмом, нагадує про себе у вигляді історії, питання сенсу і повноти життя.

Поява соціальних ритмів, відмінних від біологічних, зв'язана з виникненням таких форм людського життя, які буквально виривали людину з її Природного становища. Формування цивілізації, процес соціальної розрізненості, тобто розшарування, викликане уже елементарними формами поділу праці, ввів в життя людей найпростіші соціальні величини виміру часу: перші календарі землеробства у землеробів, де орієнтирами в часі ставали свята збирання урожаю тощо. Поняття час використовується і в сучасному літосчисленні, використовується для визначення ритму життя, подій тощо.

Специфіка, структура вільного часу

Люди по-різному сприймають і класифікують цінності. Це залежить від життєвого досвіду, виховання, світогляду. Але все, що є для людини статусом цінності незалежно від коштовності речі або моральності, має величезний вплив на спосіб життя. Ставлення до часу як цінності виникає не відразу. Вперше час як суспільна цінність фіксується в економічних теоріях XIX ст., де розглядається невід'ємною характеристикою суспільства. Давід Рікардо писав, що справжнє багатство нації: у можливості за менший робочий час створити можливо більший достаток, величезну кількість матеріального багатства, тобто справжнє багатство суспільства – час, вивільнення з процесу матеріального виробництва, час, яким людина може вільно розпоряджатись: частково для споживання продуктів, частково для вільної діяльності і розвитку здібностей. Вільний час – дозвілля, створюване працею і вільне від праці. Дальша еволюція концепції вільного часу відображена в соціології Огюста Конта. В епоху промислової революції колишнє зменшення суспільно-необхідного робочого часу вивільняло час із сфери матеріального виробництва. Робочий час мав рухомі межі у визначенні вільного часу. Доступність економічних процесів кількісним описом відобразилась у первісному чисто кількісному визначенні вільного часу. Але дедалі більший розвиток сфери духовного виробництва, залучення до неї величезних мас людей поставило під сумнів кількісний критерій. Не-Регламентованість праці вченого, політика, управлінця, що породила гнучкий рухомий режим праці, не кажучи уже про діячів мистецтва, висунула питання про якісний зміст вільного часу. Єдність кількісних і якісних критеріїв відобразилась у формуванні вільного часу – самостійного соціального явища.

Умовно структура вільного часу має два рівні: суспільно-необхідний і індивідуально-вільний час. Суспільно-необхідний час тісно зв’язаний з кількісною визначеністю часу, його матеріальним обчисленням: робочий тиждень і кількість вихідних; час, витрачений на той чи інший вид занять, рід праці і часу дозвілля; засоби індивідуальні і суспільні, що використовуються для організації і проведення дозвілля. Індивідуально-вільний час розкриває інші риси вільного часу: світоглядні орієнтації, духовні потреби, соціальну активність, політичну лояльність, повсякденну ментальність та ін. Інакше, все те що стосується внутрішнього світу кожної окремої людини, її сприйняття волі, що надається суспільством. Тут вільний час розкривається як якість життя, його особливий спосіб, наповненість змістом, що не зводиться до задоволення елементарних потреб. Єдність суспільно-необхідного і індивідуального вільного часу обов'язкова для розуміння суті і специфіки самого вільного часу. Вразі зустрічаємось або із звуженням і вихолощенням поняття свободи до уяви про абстрактно думаючих людей або свободу думки, преси, релігійних переконань та ін. Обмеженість свободи ніби випливає з антагонізмів між людьми, з нівелювання індивідуального ставлення людей до свободи і вільного часу. І тоді вільний час набуває форми суспільного обов'язку, що нав'язаний суспільству окремою людиною. Тут, мабуть, доречно згадати грецький міф. Прометей не дав людям свободи преси, але добув вогонь, який послушно допомагав їм готувати їжу і зігрівав, коли холодно, тобто дав можливість відносної свободи дій. Прометей ще попрохав Афіну подарувати людям вічну юну душу, чим уподобив людей богам. Людина навчилася дивитись на небо. У неї виникла потреба свободи.

Структура вільного часу розкриває два основних аспекти: зміст вільного часу як суспільної можливості індивідуальної потреби в ній. Єдність двох структурних елементів розкриває саму суть вільного часу. Суспільство надає людині можливість вільної і повної дії. І хоча вільний час як соціальне явище попадає в поле зору науки тільки в XIX ст., все ж досить чітке уявлення про вільний час існувало уже в античності, Уже Арістотель в «Політиці» говорив, що відмінність грека від варвара є відмінність вільної людини від зайнятого трудовою діяльністю раба. Стародавні свята, ритуальні оргії нагадували людині про те, що життя не зводиться до звичайної плинності буднів, а наповнено і вільним торжеством людської натури над поглинаючою і невеліруючою людську особу трудовою повсякденністю. Свята вносили в життя ритм і організацію в зміну одну одною плинністю однакових днів. Це відвойоване у природи право людини на свій час, присвячений не боротьбі за створення матеріальних умов життя, а самим життям. Поділ часу вільного і трудового не тільки привів до створення першого календаря і показав, що час неоднорідний, але й виявило, що різний час відповідає різним сферам і навіть різним способам життя. Для античності час це відмінність грецького варварського життя; для християнства — міра дольного, де людина добуває хліб своїм потом, і міра горного, що не знає праці і страждань. Промислова революція і розвиток індустріального суспільства конкретно визначили різницю праці і дозвілля, знявши з них наплив романтики попередніх культурних визначень. Поява вільного часу показала, що людина починає помічати час там і тоді, де і коли вона зустрічається з відмінностями у часі. Зміни часу відповідають змінам у способі життя, вірніше особливості часу стають помітними нові особистості життя. Ці два моменти уже досить чітко простежуються в дитячій психології. Якщо уявлення про зміну дня і ночі появляються досить рано, то поняття віку виникає лише тоді, коли людина починає уловлювати різницю у віці, а час ще тривалий період асоціюється із самим годинниковим механізмом або з програмою дитячих телепередач. Та самостійне значення час одержує тільки тоді, коли власний вільний час стає для людини цінністю. Вивільнення часу усвідомлюється як насущна потреба, дозвілля як справжнє життя.

Суперечності суспільного розвитку. Проблеми вільного часу

Суперечності особи і суспільства, соціального і індивідуального переходять у зміст структури вільного часу, підкреслюють нерозривний зв'язок часу з людським життям, з його проблемами. Дослідження соціальних основ людської життєдіяльності неминуче зустрічається з тим, що відмінність вільного і робочого часу – один з важливіших показників соціологічного аналізу. Соціологія у розробленні методології аналізу часто звертається до феноменологічної філософії Едмунда Гуссерля. Основними вимогами феноменологічного методу є, по-перше, феноменологічна редукція, тобто утримання від якихось би не було суджень, що стосуються об'єктивної реальності і виходять за межі «чистого» (тобто суб'єктивного) досвіду; по-друге, трансцендентальна редукція, тобто розгляд самого суб'єкту пізнання не як реальної, емпіричної, соціальної і психологічної істоти, а як чисто трансцендентальної свідомості. По праву основною категорією феноменології може стати категорія часу, а важливою методологічною позицією відмінності внутрішнього і зовнішнього часу.

У сучасних умовах розвиток напрямків, зв'язаних з новими соціальними реаліями, зміною соціально-економічної ситуації в світі, що породжує якій» на нові проблеми поділу праці, становища і використання ринку робочій сили, освоєння країнами з різним рівнем культури праці нових технології! та ін. є основним змістом сучасної соціології праці. Соціальні наслідки технічних інновацій ведуть до нових типів поділу праці, підвищення гнучкості ринку робочої сили, формування зайнятості в нових економічних і соціалЬних умовах. Ріст повного або часткового безробіття веде до виникненїгії психологічного дискомфорту і соціальної нестабільності.


Поява резервної армії праці – природний наслідок вивільнення часу в межах дедалі інтенсивнішого розвитку промисловості. Але вільний від роботи час і вільні робочі руки не тільки результат розвитку суспільного виробництва, але і його необхідна умова. Можливість швидкої перебудови всього суспільного господарства, безболісне перекачування капіталу з однієї галузі в іншу, зняття віджилих соціальних і виробничих форм організації праці, мобільні зміни всього суспільного організму – необхідна передумова нормального розвитку сучасного суспільного виробництва. Разом з тим напруженість життєвих ритмів, постійна загроза зміни статусів-кво окремого індивіду, можливість втрати робочого місця, потреба у постійному оновленні знань, професійних якостей, наявність у суспільстві рухомих форм безробіття (часткове, скрите, регіональне та ін.), породжують відхилення від суспільних норм, ведуть до соціального конформізму, і хоча застарілий термін класичної політекономії резервна армія праці не втрачає актуальності економічного і соціального резерву, показника динаміки суспільного виробництва, за певних умов резерв виявляється важливим фактором загострення соціальних суперечностей. Сфера вільного часу – сфера свободи людини від суспільства.

Вільний час – соціальний інститут

Підготовленість людини до життя в суспільстві, в системі виробничих, політичних, психологічних відносин, що склалися історично, формування критеріїв і норм у сприйнятті різних життєвих ситуацій, здатність безболісно включатися в структуру суспільного життя – все це завжди свідомо покладається суспільна сферу вільного часу. Вільний час – суспільна необхідність, що ве6де до конструювання сфери вільного часу в особливий соціальну інститут. Соціально-економічний статус вільного часу – природний наслідок його залежності від життєво-необхідного робочого часу, включаючи такі показники: тривалість робочого дня, робочий тиждень, гнучкість ритму роботи, пропорціональність структури сонної зайнятості у виробничій і невиробничій сферах та ін. Зрозуміло, у виробничій і невиробничій сферах зміст вільного часу визнався за аналогією з виробничими процесами і виступав їх продовженням. Англійський соціолог Анрі Уайтхед відмічав, що проблема свободи вперше усвідомлена по-новому у зв'язку з появою соціальних інститутів. В основу доктрини сумісництва свободи і прикусу в суспільстві покладено поняття професії.

В сучасних умовах суспільна тенденція до збільшення вільного часу і зменшення робочого, потреба в гнучкій професіональності змінює суспільний статус професії, її корпоративність. Професія стає атрибутом часткової, функційної освіти людини. Але за професіоналізмом, професійною діяльністю як діяльністю трудовою все ще залишається пріоритет у визначенні наданих людині суспільством свобод. Свободи виступають все ще соціальним автономним інститутом. У інституалізації вільного часу багато різних оцінок. По-перше, це зв'язано з тим, що вільний час обмежується особливою соціальною сферою життя. По-друге, існує система рухомої залежності форм культурної організації вільного часу від спільної соціальної організації, що Відображається у характері фінансування вільного часу. Від античного мецената до державної політики у сфері культури, науки і освіти; створення різноманітних фондів підтримки «юних талантів», «молодих учених», «освітніх ініціатив» та ін., в розробленні різних форм соціального контролю – фінансового, політичного, ідеологічного, морального, релігійного, психологічного та ін., включаючи і створення індустрії вільного часу і шоу-бізнесу. Але за всієї різноманітності характеристик соціального інституту – вільний час, як і раніше актуальним залишається встановлення суспільного масштабу вільного часу.

9.2 Культурні і освітні ініціативи в структурі вільного часу

Соціальні проблеми вільного часу

Безперечно, сфера потреб, співвідносячи з вільним часом не може бути вилучена з культурного аспекту життя людини. Культура дозвілля визначається не лише ідеологічними побажаннями, але й рівнем матеріального добробуту суспільства. Соціологія оперує такими показниками рівня дозвілля: кількість прочитаної художньої і спеціальної літератури, відвідування кінотеатрів, театрів музеїв, художніх виставок та ін. за рік, місяць тощо; частота перегляду телепередач і відеофільмів, слухання радіопередач і музикальних записів (знову-таки за певний період часу); кількістю часу, відведеного заняттям хоббі, прогулянкам в парку, спорту, побутовим проблемам, сім'ї, друзям, відвіданню кафе, дискотек тощо; щомісячні, щорічні капіталовкладення окремої людини, сім’ї в такі заходи, включаючи кількість днів відпустки і зв'язані з ними матеріальні затрат, співвідносний різноманітного використання вільного часу із соціальною, демографічною, професійною структурою суспільства, а також регіональними особливостями, що дозволяє створити систему предметно-речового кількісного використання вільного часу різними соціальними спільностями, визначити орієнтації, приорітетні сфери культурного попиту, фінансові затрати на культурно-дозвільні послуги, тобто сформувати систему вимірів, що дозволяють перетворити сферу вільного часу в особливу індустрію потреб.

Сучасне цивілізоване суспільство – суспільство споживанні. Поняття суспільство споживання знаходить широке втілення в так званій новій картині культурної свідомості сучасної цивілізованої людини – культурі постмодернізму. Полегшення доступу до культурних цінностей найширшим верствам населення і їх проникнення і повсякденний життєвий ужиток стає основою формування нової культурної свідомості. Особливостями відзначаються прості побутові речі. Соціальне середовище, культура перестає бути чимось піднесеним і далеким, що живе виключно в музеях і книгах, концертних залах і театрах. Культура стає просто одним із засобів людського спілкування і взаєморозуміння – масовою комунікацією.

У сучасних умовах вільний час, дозвілля стає загальнодоступною культурною цінністю. Будучи протилежністю професійної діяльності, дозвілля стає особливою цінністю життя людини. У визначення культурного буття людини увійшли поняття толерантність, плюралізм та ін. Виникає теорія комунікації, що ставить важливою проблемою сучасного суспільства подолання фрагментарності повсякденної свідомості особи за умови збереження плюралізму, толерантності – провідних цінностей сучасної культури. Один з представників теорії масової комунікації німецький соціолог Юрген Хабермас відмічав, що комунікації – новий інтеграційний резерв суспільства в протилежність зблідлої утопії суспільства праці. її основа – солідарність і взаєморозуміння, твердий і фундаментальний ресурс суспільної інтеграції поряд з такими засобами, що виходять за межі інтересів: гроші і влада. Основою теорії комунікації стає введення в соціологію Вілемом Дільтеєм поняття життєвий світ людини. Життєвий світ – це і природне середовище і культурно-соціальні умови існування, і сфера індивідуальних почуттів і переживань людини. Не випадково поряд з поняттям життєвий світ в соціології появляється поняття космос, що доповнює і розкриває життєвий світ людини. Поняття космос в Стародавній Греції також сприймалось досить складно і неоднозначно. Космос – це світ людини. І в античності визначення космосу зв'язувалось з визначенням гармонії і справедливості. Зміст, що вкладається в поняття космос, гармонія, справедливість істотно відрізняється від сучасного. І гармонія, і справедливість – єдність людини і космосу. Греки називали це співпадінням мікро- і макрокосмосу.

У сучасній соціології існує єдність і дуалізм понять життєвий світ і космос. Якщо космос – це не просто світ людини, то принцип вільної культурної єдності людей протистоїть примусовій трудовій єдності трудівників або інстинктивно-стадній єдності тваринного світу. Для античного світогляду космос символізував не лише життєве середовище, а й сам сенс життя людини. Космос – це світ людини. Космос в протилежність життєвому світу цікавий не тим, що він – одна з форм життя, яка інтегрує людей, а тим, що сам космос – єдине інтегроване визначення людини, життєвий світ людської єдності. І хоча теорія комунікації винесла проблему суспільного життя за межі суспільного виробництва, все ж не залишила визначення людини і її вільний час у виробничих межах. Якщо сфера вільного часу – сфера споживання, то сама людина і її вільний час – продовження і умова виробничого процесу. В теорії комунікації визначається людина як споживач дозвілля. Комунікація – засіб захисту споживача, ні що інше, як засіб забезпечення безперервності виробничого процесу. Економічна організація сфери вільного часу, тобто створення індустрії дозвілля, перетворення сфери вільного часу в особливий соціальний інститут – інститут суспільних свобод.

Суспільні відносини та вільний час

Чим більше стабільність суспільства, тим ширше розповсюджено соціальний конформізм – пристосування людини до суспільно-установленої культурної мети і норм соціального життя Якби справи йшли б інакше, то стабільність і прийнятність були б неможливі. Внаслідок загальної орієнтації людей на певні цінності і норми можна говорити про масу людей як про суспільство. І конформізм не просто один з типів пристосування людей до суспільства, але й ціннісна оцінка самого соціуму в життєвому світі людини Полісне виховання в античності греків повністю можна б назвати культивуючим суспільний конформізм тому, що стародавньогрецька демократія зведена в ранг космічної цінності, тобто цінності життєвого світу людини, чого не скажеш, наприклад, про період раннього християнства. Протилежність конформізму – тенденція, зв'язана й зниженням, падінням суспільних цінностей – суспільна анемія або девіація, відхилення від суспільних норм поведінки.

Нове культурне мислення вперше після занепаду античного світу усвідомило, що вільний час – соціальний інститут культури, а не поодинока сфера культурного життя. Толерантність і плюралізм, визначення відхилення поведінки від суспільних норм є однією з умов суспільної єдності і суспільної гармонії, закріпили за вільним часом пріоритет у формуванні не тільки суспільного ідеалу, але й суспільні норми поведінки людини в суспільстві. Таке властиве лише античному світу. Античні уявлення про толерантність культурних норм повсякденного життя викладено в «Етиці» Арістотелем, який вважав нормою доброчесність, а не конкретну сукупність правил і державних вердиктів. Доброчесність – форма довір'я людини до людини, основа довір'я, взаєморозуміння або культурна єдність. Досить, що справжньою карою для людини міг стати суспільний вирок, винесення народними зборами, віче. І хоча історична еволюція вела до девальвації системи цінностей, а в Стародавній Греції, Стародавньому Римі існувала жорстокість, віроломство, все ж досвід вільної і культурної постановки питання про нормально-людське став потім зразком і джерелом натхнення. Демократія і політика, мистецтво жити серед людей – подарені саме античністю. Демократія і мистецтво втілили культуру і вільний час – єдиний соціальний інститут, що випробовував освіту, формуючи у підростаючого покоління демократичне (полісне) мислення. Поняття демократія і політика відтоді зазнали величезних Змін, але продовжують діяти, збагачувати змістом взаємозв'язок і взаємозалежність демократії, політики, вільного часу і освіти.

Освітні ініціативи в структурі вільного часу

У середньовічній Європі всі системи освіти справедливо можна назвати елітарними. Тоді освіта була доступна лише незначній частині населення – представникам вищих верств суспільства. В Оксфорді, Кембріджі, Едінбурзі, Сент-Ендрю та інших стародавніх університетах Великобританії назвалось величезне значення вивченню гуманітарних наук, що підходять джентльменам. Ця тенденція зберігається і в сучасних умовну у більшості країн Європи. Проте в XX ст. відбувається занепад ем тарної освіти. З 80-х років в ряді країн Європи, в СІЛА, Канаді, Японії у відповідь на вимогу різних можливостей одержання знання про» ставниками різних соціальних спільностей, національних менщинств широко розповсюджується масова вища освіта. Соціолог Нейл Дж. Смелзер виділяє два фактори, які впливають на особливості розвивитку сучасної освіти: демократична революція, що обумовила необхідність масової освіти, тісно зв'язана з участю народу в політичному житті та промислова революція, що стала в XX ст. початком розквіту освіти, науки, які взялися за підготовку кваліфікованих працівників здатних справлятися зі складними технологіями і розвинутою сферою обслуговування в економіці. Два фактори знайшли відбиток і 4 тенденції розвитку середньої освіти, яка у розвинутих промислово країнах стає практично обов'язковою. Освіта розглядається як спосіб залучення людей в систему суспільного виробництва.

Істотними рисами системи освіти, що сформувалася на кінець XX ст., є поетапне введення обов'язковості і безкоштовності освітні навчання в школах та вищих навчальних закладах. Тенденція обов'язковості і безкоштовності навчання, що сформувалась на початку XVIII ст. в Німеччині стосувалася спочатку лише початкової школи, пізніше поширюється уже на середню освіту, а в сучасних умовах стала досить стійкою в усіх країнах світу. Асигнування коштів з державних, федеральних, муніципальних бюджетів на розвиток систем ми освіти, надання фінансової допомоги студентам і науковим дослідженням, свідчить, що освіта не лише суспільна потреба, але ще & суспільна можливість – суспільство настільки багате, що може дозволити освіту як повсякденну культуру. Природно, зміна статусу освіти – перехід від елітарного до масового – неможливо, крім тих змін, що приводять до розширення сфери вільного перетворення дозвілля в компонент повсякденного життя людини, населення. Зміна масштабу вільного часу викликає втрату освітою соціальної корпоративності, що нагадує перші середньовічні університети Європи. Широке розповсюдження набирають після другої світової війни в країнах Європи, США, Канаді, Японії та ін. некорпоративні форми масової освіти. Якщо раніше, щоб стати освіченою, людина мала пройти курс навчального закладу ліцейсько-гімназичного типу і університету, то пізніше, в післявоєнний період вперше доведено непродуктивність будь-якого виду вузькоспеціальної фахової діяльності! позбавленої високої широкої культурно-гуманітарної освітньої основи. Ще в XIX і першій половині XX ст. згладжувалась межа критерії їв, що відрізняли освічених і неосвічених. Здійснювані в 50–60-х роках XX ст. в багатьох країнах Європи, США, Японії та ін. реформи освіти переслідували мету надати масовій освіті ще й загальнокультурних, гуманістичних особливостей, раніше властивих лише елітарним університетам – вогнищам науки і знань. Шляхи досягнення мети докладно, всебічно обговорювались на Пагоушській конференції. З кінця 80-х років у вищих навчальних закладах України вводиться вивчення історії і теорії культури. Розширюється тематика науково–популярних журналів. Різноманітними і професіональними стали загальноосвітні та культурно-освітні передачі радіо та телебачення. Велике поширення в країнах Західної Європи одержує система літніх шкіл і університетів особливого типу, розрахованих на пропаганду культурних знань. Все це викликалось необхідністю заповнення вільного часу ефективно і раціонально в інтересах самої людини.

Дві тенденції в сфері освіти – масовість і інституальність становив єдиний, але разом з тим внутрішньо суперечливий розвиток освіти. По суті тут відображається нерозривний зв'язок освіти і сфери вільного часу. Нестійкість системи поділу праці і потреби суспільного виробництва в підвищенні гнучкості робочої сили, а також збільшення попиту на професії, зв'язані безпосередньо зі сферою обслуговування, особливо в медицині, обчислювальній техніці, правоохоронних органах, різних соціальних службах приводить не лише до гнучкого визначення меж робочого і вільного часу, але й гнучким запитам виробництва до системи освіти. Професія не просто перестає бути універсальною характеристикою людини, як бувало раніше в середньовічних корпораціях майстрів, а й сама втрачає чіткість меж, особливо в сфері науки, мистецтва, політики, освіти, управління. І не випадково ще в XIX ст. відомий соціолог Макс Вебер ставив питання про те, що є наука і політика – покликання чи професія? Та ж проблема по суті і в сучасних умовах – перед всією системою освіти стоїть питання: яка мета освітнього процесу? По іншому визначається і суть змісту вільного часу. В сфері освіти, якщо сама освіта не виступає сферою продуктивної праці, то дозвілля – протилежність трудової діяльності і професій стає покликанням, а освіта – самоосвітою. Введення ігрових форм навчання, підключення до організації освітнього процесу шкіл науково-технічного прогресу і театральної майстерності, створення системи ділових ігр і форм шкільного та студентського самоуправління вносить в освіту дух вільної і культурної самоорганізації. Логіка сучасного суспільного розвитку така, що сфера освіти, сфера вільного часу мають тенденцію до зближення за умови зміни самого характеру освіти, надання ним комунікабельності. Освіта перестає бути прерогативою навчальних закладів. Адже не можна уже не враховувати впливу на освіту засобів масової інформації, художньої літератури і навіть різноманітного спілкування, подорожей, кола друзів та ін. Освіта дедалі набуває рис вільного розвитку людини і навіть уявлення про професіоналізм поступово еволюціонує, набуває форми широкої освіченості, що вільно орієнтується в багатьох галузях знань і культури. Такі сучасні реалії соціальної сфери вільного часу.

10 Теорія, методологія і методика соціоЛОГІЧНОГО

дослідження
10.1 Програма соціологічних досліджень

Поняття програми соціологічного дослідження

Програма соціологічного дослідження - науковий документ методологічних і процедурних основ дослідження соціального об'єкту. Програма соціологічного дослідження по суті і є теорія і методологія конкретного вивчення, висвітлення окремого емпіричного об'єкту або явища. В програмі практично реалізуються загальнотеоретичні і методологічні принципи філософії як загально-соціологічної теорії і спеціальних теорій дослідження. Відповідно з призначенням програма соціологічного дослідження реалізує три функції: методологічну, методичну та організаційну.
Методологічна функція програми соціологічного дослідження передбачає визначення наукових проблем, для вирішення яких ведеться дослідження; формування мети і завдань дослідження; фіксування вихідних уявлень про об'єкт; встановлення співвідношення даного дослідження і раніше здійсненого або паралельно виконуваного дослідження проблеми.
Методична функція програми полягає в тому, що в програмі розробляється загальний логічний план дослідження, на основі якого здійснюється цикл досліджень: теорія —факт —теорія. Методика розкриває шляхи, методи і способи збирання, аналізу і опрацювання інформації, даних, дає можливість розробити процедуру дослідження, провести порівняльний аналіз одержаних результатів аналогічних досліджень.
Організаційна функція забезпечує розробку чіткої системи поділу праці в дослідницькому колективі, налагодження контролю за ходом і процесом дослідження, публікацію по необхідності результатів.
Структура програми

Програма соціологічного дослідження охоплює відносно детальне, чітке і завершене формулювання мети і завдань і методологічне обґрунтування проблеми, визначення конкретної мети, об'єкту і предмету досліджень, логічний аналіз основних понять, формулювання гіпотез і завдань досліджень; методичного визначення сукупності характеристики використаних методів збирання і опрацювання первинної соціологічної інформації, логічної структури інструментарія для збирання інформації, логічних схем і їх опрацювання на електронно-обчислювальних машинах. Програма — теоретична основа здійснюваних процедур дослідження — збирання, опрацювання і аналізу інформації, необхідної для одержання теоретичних висновків і практичних рекомендацій. Складений на основі програми організаційно-технічний план дослідження має оперативний характер і визначає послідовність здійснення намічених процедур. Програма і організаційно-технічний план дослідження — затверджуються адміністрацією установи закладу, де ведеться дослідження. Розділи документів включаються в перспективні і поточні плани установи закладу і їх підрозділів. Для керівництва дослідженням призначається відповідальна особа за весь комплекс і відповідальні наукові працівники за своєчасне здійснення досліджень відповідно програми і організаційно-технічного плану. Відправним пунктом будь-якого дослідження виступає проблемна ситуація — специфічне становище об'єкту соціологічного дослідження, об'єкту, що характеризується суперечностями між потребами пам'ятати, що надто широкий план досліджень вимагає значних зусиль і тривалості. Якщо не вдається відразу надати формулюванню проблеми ясності і чіткості, обмежити певними рамками саме дослідження, то можна поетапно здійснювати дослідження відповідно методиці і методології.
Трапляється, що в ході одного дослідження доводиться шукати відповіді на ряд інших проблем. Проте, таке можливе лише в тому випадку, коли сама програма дослідження спрямована на багатоманітний соціологічний аналіз. В принципі ж йти на вивчення кількох програм в межах одного дослідження недоцільно. По-перше, ускладнюється інструментарій дослідження, який стає зайве громіздкий і логічно нечіткий, що може знизити якість зібраної соціологічної інформації. По-друге, втрачається оперативність дослідження, що має неабияке значення для організації, а це веде до старіння соціологічних даних, втрати їх актуальності, а іноді практичного сенсу. І, по-третє, досвід показує недоцільність, а іноді це дуже важко водночас вивчати декілька проблем на одному і тому ж об'єкті дослідження. В сучасних умовах соціологічними дослідженнями охоплено практично всі сторони і сфери життя суспільства. Проведення соціологічних досліджень визначається різкою соціально значимою метою. Безпосереднім приводом до здійснення соціологічних досліджень є реально існуючі суперечності в розвитку соціальної системи між її елементами і окремими компонентами. Ось такі суперечності і становлять суть проблеми. Варто відрізняти проблеми соціальні і проблеми наукові. Соціальні проблеми — це соціальні, життєві суперечності, що вимагають організації цілеспрямованих дій для їх усунення. Наукові проблеми — це знання і незнання. Наукові проблеми відображають суперечності між знанням потреб суспільства і його організацією в певних практичних і теоретичних діях, з одного боку, і незнанням шляхів і засобів реалізації дій — з другого. Постановка наукової проблеми означає вихід за межі вивченого в сфері того, що має бути вивчено, це означає, що не завжди і не будь-яка соціальна проблема може бути вирішена в межах наявних знань. Тому-то вирішення деяких проблем вимагає теоретичних і практичних дій, функціонально спрямованих на одержання нового знання у формі тих або інших теоретичних рекомендацій, а в прикладних дослідженнях використовуються старі знання, яких нерідко буває недостатньо. Тому-то, як правило, соціологічні дослідження комплексні, що вимагають ґрунтовної і аргументованої програми досліджень.
Основні вимоги ідеальної програми

Перша вимога — необхідність чіткої, конкретної, аргументованої програми. Дослідження без програми взагалі нагадує пошук методом спроб і помилок: розтрати енергії часто не виправдовують, не дають ні пізнавального, ні взагалі бажаного ефекту. В процесі дослідження виявляється, що поняття «покриваються емпіричними даними», при відсутності гіпотез неясно, як опрацьовувати матеріал; факти, дані, аналіз подій, явищ. Спроби сформувати питання на стадії аналізу даних, фактів веде до зневір'я: матеріал (факти, дані) зібрано неповністю, відбір не задовольнив потреби, завдання дослідження, одержані відповіді не на ті питання, що передбачались на початку. Нарешті, дослідники приходять до висновку, що в процесі проведеного дослідження зроблено не все і не так, як планувалось, передбачалось, що тепер зробили б все зовсім інакше. Попередній висновок нерідко виникає і при старанно, детально розробленій програмі. Але тут сумніви і нові питання мають інший характер — досягнення бажаних результатів, ефективності. Виникають більш обґрунтовані гіпотези, що вимагають спеціальної, цілеспрямованої переробки за новою програмою. Таке незадоволення досягнутими результатами — плоди творчого пошуку, тоді як раніше — факти невикористаних можливостей.
Друга вимога — ясність і точність, деталізація програми. Всі її позиції і положення мають бути чіткими, всі елементи продумані відповідно з логікою дослідження і ясно сформульовані. При відсутності ясно вираженої програми учасники дослідження втрачають спільну мову, витрачають час на уточнення, вивірку питань, що не виникли б, будь у них спільна програма.
Третя вимога — логічна послідовність всіх елементів, ланок програми. Неможна починати вибір плану, не уявляючи мети і завдання дослідження. Бездумно намагатися формулювати окремі гіпотези не уявляючи об'єкту. Програма — чітко і логічно сформульовані мета, завдання, орієнтири, об'єкти, предмети дослідження, способи, методи дослідження тощо.
Четверта вимога — гнучкість програми. Здається, що це суперечить логічності, послідовності вивчення об'єкту. А в дійсності гнучкість програми підкреслює зв'язаність всіх її ланок і елементів в динаміці розвитку процесу дослідження, зобов'язує систематично оглядати всі розділи, а виявивши окремі помилки, негайно ж усувати. Підготовка програми соціологічного дослідження — справа не проста, вимагає значних затрат часу і зусиль. Практика показує, що розробка формулювання програми забирає більше часу, аніж сам процес її реалізації. Старанно продумана програма соціологічного дослідження — неодмінна умова її успішної реалізації, високий рівень науковості.
10.2 Мета, об’єкт та предмет соціологічного дослідження

Мета конкретного соціологічного дослідження — загальна його спрямованість, проект дії, що визначають характер і системну упорядкованість різних актів дій і операцій. Мета соціологічного дослідження визначає переважаючу орієнтацію (теоретичну або прикладну), від якої залежить вся логіка його реалізації, здійснення. Теоретичне дослідження спрямовується на одержання нових знань про структуру, функції, закономірності розвитку, а також розробку, складання нових методик дослідження і на обґрунтування його процедур, конкретно соціологічні дослідження спрямовуються на вирішення, реалізацію практичних завдань соціальної проблеми, побудову, складання передбачень про можливий розвиток процесу, розробку всебічно, докладно аргументованих програм удосконалення об'єкту. Програма має чітко, ясно відповісти на питання про те, на вирішення, реалізацію якої проблеми і на одержання якого результату орієнтується соціологічно дослідження, тобто яка мета дослідження.
Важливішою методологічною частиною програми є певно мета і завдання дослідження. Завдання соціологічного дослідження — сукупність конкретних установок, мети, спрямованих на аналіз і реалізацію проблеми. Завдання дослідження має основні і неосновні (додаткові) вимоги до аналізу проблеми. Основні завдання дослідження визначають пошук відповіді на його центральне основне питання: які шляхи і засоби вирішення проблеми? Може скластися, виникнути ситуація, коли висування додаткових гіпотез вимагає з'ясування ще якихось питань. Відповідно і висуваються додаткові завдання. Логіка соціологічного дослідження обумовлена змістом проблеми. Отже, в дослідженні, що орієнтується на вирішення теоретичних наукових проблем, основними виступають теоретичні завдання, а практичні завдання — неосновні; в прикладному дослідженні, навпаки, практичні завдання — основні, а теоретичні — неосновні. Основні завдання відповідають меті дослідження, а неосновні — висуваються для підготовки майбутнього дослідження, вирішення методичних питань перевірки робочих гіпотез, не зв'язаних з проблемою.

10.3 Гіпотеза та завдання соціологічного дослідження

Сформулювавши проблему,  визначивши мету і завдання дослідження, варто вибрати і об'єкт дослідження. Об'єкт соціологічного дослідження  — це явище або процес. Об'єктом соціологічного дослідження виступає сфера соціальної дійсності, реалії життя, діяльність людей і самі люди. Необхідно, щоб об'єкт мав проблему, тобто об'єкт виступає носієм суперечностей. Проте, це визначення потребує і деяких уточнень, що відображаються у вимогах, що ставляться до об'єкту соціологічних досліджень. Таких вимог три. Об'єкт має характеризуватися, по-перше, чіткими, визначеними явищами за такими параметрами, як професійна (або галузева) належність, просторова обмеженість (регіон, місто, село), функціональна спрямованість (виробнича, політична та ін.), по-друге, визначеного часовою обмеженістю; по-третє, можливостями його кількісних вимірів.
Вибір об'єкта соціологічного дослідження має велике значення для його успішного здійснення, реалізації. Правильне визначення предмета соціологічного дослідження багато в чому визначає результативність. Предметом соціологічного дослідження є той бік об'єкту, що безпосередньо належить вивчати. Звичайне питання проблеми зв'язано з передбаченнями можливостей виявити закономірність або основну тенденцію суперечності. Необхідно підкреслити, що, по-перше, одному і тому ж об'єкту соціологічного дослідження може відповідати кілька різних предметів, тобто предмет дослідження окреслює межі пізнання об'єкту. По-друге, об'єкт і предмет соціологічного дослідження можуть співпадати, коли соціолог ставить завдання пізнати всю сукупність емпіричних закономірностей функціонування і розвитку конкретного соціального об'єкту. По-третє, предмет соціологічного дослідження має складну структуру. Варто пам'ятати, що правильний вибір предмету конкретного соціологічного дослідження визначається чіткою постановкою проблеми, формуванням мети і завдань дослідження і системним аналізом об'єкту. Визначення об'єкту і предмету, що ясно і зрозуміло в теорії, на практиці значно важче. При опрацюванні і розробці конкретного дослідження на етапі визначення його предмету обов'язковою процедурою виступає попередній системний аналіз. Його мета — побудувати гіпотетичну (або концептуальну) модель об'єкта як системи, розкривши весь комплекс його елементів і зв'язків внутрішніх і зовнішніх. Аналіз моделі об'єкту дає можливість уточнити проблемну ситуацію. Предмет створює передумови для висунення гіпотез, виділення одиниць і категорій аналізу. Велике знання в соціологічних дослідженнях має розробка понять, тобто мови дослідження. Інтерпретація понять соціологічного дослідження — процедура тлумачення явищ, подій тощо, уточнення сенсу суті понять, що складають концептуальну схему дослідження. На основі інтерпретації понять підтримується науковий рівень досліджень, єдність суттєвого змісту елементів і процедур дослідження, досягається повніше інструментальне використання понять як теоретичних норм аналізу процесів. В соціологічному дослідженні є три основні види інтерпретації: теоретична, емпірична, операційна, з допомогою яких забезпечується зв'язок теоретичного і емпіричного аналізу процесів, зв'язок теорії з реальністю, дійсністю явищ і подій, з методами впливу, пошуку, реєстрації і аналізу емпіричних ознак тощо.
Визначивши проблему, соціолог, насамперед, намагається з'ясувати її на основі наявних знань попереднього досвіду. Точніше, соціолог намагається з'ясувати, пояснити старими знаннями і досвідом те, що ще повністю не пізнано. Але для повного вирішення проблеми ще недостатньо таких заходів і кроків. Тоді на основі наявних знань робляться деякі допущення, що, на його думку, повністю охоплюють і пояснюють явища, тобто формують гіпотезу. Гіпотеза в соціологічному дослідженні — наукове передбачення структури соціальних об'єктів, характеру і суті зв'язків між соціальними явищами. Основна функція гіпотези полягає в одержані нових наукових висловлювань, що удосконалюють або збагачують наявні знання. Відрізняється наукова гіпотеза тим, що нові висловлювання можна назвати науковими гіпотезами в тому випадку, якщо вони, по-перше, становлять науковий висновок з доведених положень (наприклад, законів статистики або практично одержаних даних спостережень та ін.), по-друге, становлять висловлювання, одержанні шляхом наукових висновків з метою пояснення відповідного явища; по-третє, абстраговані на емпіричних даних і підтверджені практикою або відповідною теорією. Наукова гіпотеза, і в тому її сила, може бути сформульована тільки в результаті попереднього аналізу об'єкту.
Роль гіпотези в соціології, як і в будь-якому науковому дослідженні, надзвичайно велика. Соціологи часто повторюють вислів Дмитра Менделєєва: краще триматися такої гіпотези, що з часом виявиться хибною, невірною, аніж ніякої. Роль гіпотези полягає, по-перше, в тому, що досвід науки, суспільної практики, досвід дослідника (включаючи інтуїцію) служить своєрідним «спусковим механізмом» для переходу до важливих емпіричних процедур, покликаних остаточно дати нові знання про об'єкт. Відомий соціолог Макс Роберт Коен якось жартома підмітив: гіпотези виникають у людей, які думають. В сучасних умовах процес постановки гіпотез не вдалось формалізувати та й важко повірити у вирішення такого завдання. Опираючись на досвід великої кількості проведених соціологічних та інших наукових досліджень, можна назвати деякі джерела гіпотез. По-друге, звичайна свідомість, яка формується в процесі повсякденного життя людей і включає знання і навики, що складаються в процесі трудової діяльності, звичаї, безпосередньо життєві моральні норми та ін. Іноді виникає питання: чи варто вести дослідження, якщо твердження гіпотези і без того відоме? Так, варто, тому що звичайна свідомість не може дати обґрунтованої відповіді на багато питань. Іншим джерелом побудови гіпотез може виступати аналогія. Метод давно відомий в науці. Суть методу аналогії полягає в тому, що одержані знання при дослідженні якогось об'єкту застосовуються на інший, менш вивчений, менш доступний. Необхідно пам'ятати, що висновки, одержані за аналогією, найчастіше правдоподібні.
В сучасній соціологічній теорії сформульовані основні нормативи процедур висунення, обґрунтування і перевірки соціологічних досліджень і гіпотез. По-перше, відповідно висхідним, початковим методологічним принципам філософії і соціології, відповідні наукові положення, висновки, істинність яких підтверджується науково установленими фактами. У випадку висунення гіпотези, що спростовує, уточнює сформульовані теоретичні положення, необхідна експериментальна перевірка гіпотези і встановлення її логічних зв'язків з спростованими положеннями; по-друге, обов'язковість теоретичної інтерпретації понять, що становлять гіпотезу. Гіпотеза перевіряється всіма засобами і методами досліджень з метою встановлення істинності. Формулювання гіпотез має передбачати спосіб і метод її перевірки, внутрішню несуперечливість і логічну обґрунтованість гіпотези, її побудова має відповідати логічним правилам; по-третє, емпірична обґрунтованість, обов'язковість емпіричної і операційної інтерпретації гіпотез. На етапі висунення гіпотез дослідник здійснює: збір вихідних даних, теоретичних і емпіричних відомостей про об'єкт, проблеми дослідження для висунення гіпотез: висунення висхідних передбачень характеру зв'язків об'єкту, факторів проблемної ситуації, способах реалізації проблем, завдань на основі принципових теоретичних положень, інтуїтивних передбачень; по-четверте, уточнення змісту передбачуваних засобів теоретичної і емпіричної інтерпретації понять, що становлять передбачення; уточнення логічної форми передбачень, співвідношення обсягу і змісту понять, що становлять передбачення.
На етапі обґрунтування гіпотез здійснюється:
—  класифікація висунутих передбачень, встановлення логічного зв'язку між окремими передбаченнями, виділення найбільш загальних передбачень, що характеризують існування і значимі аспекти проблеми, способи реалізації основних завдань дослідження;
—  виділення основної гіпотези. Уточнення теоретичного змісту основної гіпотези засобами теоретичної інтерпретації; уточнення зв'язків основної гіпотези з іншими висунутими передбаченнями, виведення наслідків з основної гіпотези, що відображають аспекти основної гіпотези і піддаються емпіричній інтерпретації. Теоретичне обґрунтування гіпотез-наслідків. Висунення альтернативних передбачень щодо гіпотез-наслідків.
— встановлення критеріїв і показників емпіричної і теоретичної гіпотез. Етап перевірки гіпотез включає одержання фактичних даних, розрахунок показників, що характеризують відображені в гіпотезі зв'язки, їх тлумачення, експериментальну перевірку гіпотез; прийняття або відхилення емпіричних гіпотез відповідно до встановлених критеріїв, аналіз побічних даних, фактів тощо.
10.4 Методи проведення соціологічних досліджень

При розгляді цього питання слід зазначити, що жоден з методів соціологічних досліджень не є універсальним, але має свої чітко визначені пізнавальні можливості. А тому не існує взагалі «добрих» чи «поганих» методів, є методи або адекватні або неадекватні поставленому дослідником завданню; надійність методу забезпечується не тільки його обґрунтованістю, але й дотримуванням правил його застосування.

Найбільш економічним з точки зору затрат праці та фінансів є аналіз документів. Він має й ряд інших переваг у порівнянні з іншими методами. Аналіз документів дозволяє оперативно отримувати фактографічні дані, наприклад про підприємство в цілому і його робітників та службовців. Ця інформація носить об'єктивний характер. Але при цьому не можна забувати про обмеження, які зв'язані з якістю такої інформації.

Документом у соціології є спеціально створений людиною предмет, призначений для передачі чи зберігання інформації. Документами є: письмові документи (державні архіви, архіви організацій. особисті документи): кінографічні документи (твори образотворчого мистецтва - картини, гравюри, скульптури тощо); кіно -, відео -, фотодокумент; фонетичні документи (магнітофонні записи, грамплатівки).

Є два основних типи аналізу документів: традиційний (класичний) і формалізований (контент-аналіз). Традиційний метод аналізу — це різноманітні операції, спрямовані на інтерпретацію даних, що містяться в документі, з прийнятої соціологом певної точки зору — інтерпретацію з'ясування змісту документа. Слабкість такого аналізу в його суб'єктивності.

Щоб позбутись елементів суб'єктивізму традиційного аналізу, розроблені формалізовані (кількісні) методи аналізу документів (контент-аналіз). Суть цих методів полягає в тому, щоб знайти такі ознаки, риси, властивості документа (наприклад, частота вживання псиних термінів), які б відображали істотні сторони його змісту. Тоді зміст документа робиться вимірюваним, над ним можна провесні необхідні обчислювальні операції і результати аналізу можуть досягти певної об'єктивності. Водночас формалізований аналіз має свою обмеженість, яка полягає в тому, що не весь зміст документів можна виміряти за допомогою формальних показників. Об'єктом контент-аналізу є зміст газет, кінофільмів, теле- і радіопередач, публічних виступів, суспільних і особистих документів, інтерв'ю, відповіді на відкриті запитання анкет тощо.

Важливий метод соціологічного дослідження — спостереження. У отологічному дослідженні під спостереженням мається на увазі метод збору первинних емпіричних даних, котрий полягає у відомому, цілеспрямованому, систематизованому, безпосередньому сприйнятті й реєстрації соціальних фактів, які можна проконтролювати й перевірити. Головною перевагою безпосереднього спостереження є те, що воно дозволяє фіксувати події та елементи людської поведінки в момент їх здійснення, в той час як інші методи збору первинних даних базуються на попередніх або ретроспективних судженнях індивідів.

Спостереження як метод застосовується тоді, коли інформація яка необхідна досліднику, не може бути отримана ніякими іншими способами. Так буває, якщо не хочуть чи не можуть детально описати послідовність своїх дій. Спостереження використовується які джерело інформації для побудови гіпотез, служить для перевірки даних, отриманих за допомогою інших методів.

Метод спостереження в соціології класифікується за такими принципами: за мірою формалізованості (структуралізоване й неструктуралізоване спостереження), залежно від ступеня участі дослідника в ситуації, що вивчається (включене та невключене). за місцем проведення, умовами організації спостереження (польове й лабораторне), за регулярністю проведення (систематичне й несистематичне спостереження) тощо.

Найбільш поширеним методом збору соціологічної інформації є опитування. Опитування передбачає, по-перше, усне чи письмове звернення дослідника до певної сукупності людей — респондентів із запитаннями, зміст яких репрезентує проблему, що вивчається, на рівні емпіричних індикаторів, по-друге, реєстрацію та статистичну обробку отриманих відповідей, а також їх теоретичну інтерпретацію. За формою й умовами спілкування соціолога з респондентом розрізняють письмові (анкетування) й усні (інтерв'ю) опитування, за місцем проживання, за місцем роботи і в цільових аудиторіях (глядачі в кінотеатрах, пацієнти в клініках і т. ін.), очні (особисті) й заочні (звернення з анкетою через газету, телебачення, по телефону), групові й індивідуальні і т. ін.

Найбільш поширений вид опитування — анкетування. Воно є груповим і індивідуальним. Групове опитування застосовується за місцем роботи або навчання. Один анкетер найбільш ефективне працює з 15—20 особами. При цьому досягається 100% повернення анкет, підтримуються взаємні стосунки між анкетерами й респондентами. При індивідуальному анкетуванні анкети розповсюджуються на робочих місцях чи за місцем проживання респондентів. Термін повернення анкет заздалегідь обговорюються.

Соціологічна анкета — це система запитань, об'єднаних єдиним дослідницьким задумом і спрямованих на з'ясування кількісно-якісних характеристик об'єкта і предмета аналізу. До анкети висувається ряд вимог, яких треба дотримуватись при їх конструюванні. Запитання соціологічних анкет повинні класифікуватися за змістом (про факти свідомості, поведінки, особу респондентів); за формою (відкриті й закриті, прямі й непрямі), за функціям (основні й неосновні) тощо.

Інтерв'ювання. Цей метод опитування зараз використовується рідше, ніж методи анкетування. Інтерв'ю беруть за місцем роботи, за місцем проживання. Розрізняють три види інтерв'ю: формалізоване, фокусоване, вільне.

Метод експертної оцінки. Для її проведення як методу збирання необхідних даних насамперед формується група добре поінформованих осіб, які відбираються за такими ознаками: професійний (статус, посада, науковий ступінь і вчене звання, стаж роботи тощо): результати тестування (з урахуванням оцінки їхньої попередньої діяльності як експертів) та атестації їх колегами. Враховуються також громадська думка, імідж кожного у даній сфері суспільного життя. Основний робочий інструментарій експертних опитувань — анкети або бланк-інтерв'ю, опрацьовані за спеціальною програмою. Згідно з цим процедура одержання інформації може виглядати як анкетування чи інтерв'ювання експертів. Соціальний експеримент як метод збирання соціологічної Інформації. Для поглибленого аналітичного вивчення соціальної реальності в соціології використовують соціальний експеримент як метод збору інформації про чинники, які на неї впливають. Результати та наслідки такого впливу. Це метод одержання інформації в умовах, які контролюються і керуються, тобто в експериментальній групі чи колективі, що вимагає створення відповідної експериментальної ситуації. Головне завдання експерименту полягає в тому, щоб, вибравши для експериментування ту чи іншу групу. впливати на неї певними факторами і стежити за зміною характеристик, які цікавлять дослідників для вирішення завдань управління суспільними процесами.

У суспільствознавстві відрізняють такі види дослідження: по-перше, соціологічні, економічні (господарські), педагогічні, правові, соціально-психологічні та інші експерименти; по-друге, реальні (натурні), тобто польові або лабораторні, по-третє, експерименти на моделях — математичних чи визначених за вибіркою, тобто модельні експерименти.

Соціометричний метод. Перед соціологами постають завдання, які пов'язані з вивченням соціальних і соціально-психологічних процесів у малих і групах — бригадах, відділах, малих підприємствах, спеціальних командах тощо. При вивченні таких малих груп ефективно себе зарекомендували методи соціометрії. Термін «соціометрія» походить від сполучення коренів двох латинських слів socis — товариш, співучасник, компаньон і metrum — вимір. Соціометричний метод застосовується на рівні мікросоціології, тобто на стику соціології та соціальної психології і пов'язаний із вивченням міжособистих відносин у малих групах. Тому метод соціометричного опитування, в якому основним робочим інструментом є питання соціомегричної анкети (тести), дозволяє глибше проникнути у стосунки всередині групи, визначиш лідера.

Розглянувши основні соціологічні методи збирання інформації можна зробити узагальнюючий висновок, що, по-перше, їх діапазон досить широкий і кожний із них характеризується тими чи іншими позитивами. По-друге, ефективному проведенню соціологічних досліджень сприяє раціональний вибір і комплексне поєднання певних методів, залучення фахівців різного профілю: соціологів, соціальних психологів, математиків, педагогів та інших спеціалістів. По-третє, доцільність застосування того чи іншого методу у даному дослідженні залежить від потенціалу методу, від змісту завдань дослідження, ступеня опрацювання проблеми, людських, фінансових і економічних ресурсів, якими володіє дослідницький колектив. По-четверте, часто для збирання соціологічної інформації використовуються комбінації різних методів, що нерідко формує нові методи збирання та аналізу, сприяє утворенню нових нетрадиційних способів отримання даних (наприклад, фокус-група, мозкова атака тощо).

Заключний етап емпіричного соціологічного дослідження зумовлює обробку, аналіз та  інтерпретацію даних, отримання емпірично обґрунтованих узагальнень, висновків і рекомендацій. Залежно від методів отримання первинної інформації можливо застосування різних прийомів обробки й аналізу даних. Так, якщо соціолог певну частину інформації запозичує із документальних джерел, то він використовує два основних методи аналізу документів: неформалізований (традиційний) і формалізований (контент-аналіз). Традиційний аналіз ґрунтується на сприйнятті, розумінні, осмисленні й інтерпретації змісту документів згідно з метою дослідження. Формалізований аналіз документальних джерел (контент-аналіз — аналіз змісту) розрахований на запозичення соціологічної інформації з великих масивів документальних джерел, які недоступні традиційному аналізу. Він базується на виявленні деяких кількісних статистичних характеристик текстів (або повідомлень).

Завершується емпіричне соціологічне дослідження формулюванням висновків, пропозицій та рекомендацій, які повинні носити конкретний, реалістичний характер, мати необхідні обґрунтування і матеріалах дослідження, підтверджуватися документальними й статистичними даними.
10.5 Методи збору соціологічної інформації

Спостереження

Важливий метод емпіричного дослідження — спостереження. Люди вдавались до спостереження як одного з важливіших джерел соціальної інформації, що безпосередньо сприймалась і прямо реєструвала всі факти про об'єкт і його значимість з точки зору мети. Характерні риси спостереження: систематичність, планомірність і цілеспрямованість.
Існують особливості спостереження.
Перша особливість — зв'язок спостерігача з об'єктом спостереження. Ні в якій іншій науці досліднику не доводиться займатися вивченням сукупності, до якої сам належить, часткою якої є, від якої безпосередньо залежить. Соціолог спостерігає суспільство, соціальні процеси і ситуації, виступаючи одночасно часткою суспільства. Нерозривний зв'язок спостерігача з об'єктом спостереження накладає відбиток і на його адекватне сприйняття соціальної дійсності, і на розуміння соціальних процесів, ситуацій, дій окремих індивідів.
Друга особливість спостереження в соціології випливає із зв'язків спостерігача з об'єктом спостереження і полягає в тому, що не може бути позбавлений чисто людської риси — емоціональності сприйняття. Якщо явища неживої природи можуть не викликати емоцій у спостерігача, то соціальні явища, їх сприйняття і інтерпретація завжди емоціональні. Ця особливість спостереження за будь-яких досліджень має враховуватися як одне з джерел можливого перекручення даних спостережень.
Третя особливість спостереження — складність повторного спостереження. Повторне спостереження, навіть повсякденного соціального факту, надзвичайно трудніше, тому що соціальні процеси піддаються впливу величезної кількості різних факторів і рідко бувають ідентичні. Тому лише старанне і багаторазове спостереження якогось соціального явища може дати достовірну інформацію і перейти до інтерпретації даних. Соціологу часто необхідна інформація про такі явища і процеси, що недоступні ніякому спостереженню і не знаходять досить повного відображення в різних документах, що аналізуються, відбираються для дослідження.
Роль опиту в соціологічному дослідженні

Метод базується на грамотно спланованому виборі респондентів і питань, що варто з'ясувати, встановити обстановку, становище, суспільну думку. Виявляється дуже економічним — опит порівняно невеликих сукупностей дозволяє міркувати про становище і тенденції розвитку соціальних процесів. Проведення опиту з залученням достатньої кількості кваліфікованих дослідників і респондентів дозволяє в максимально короткі строки опитувати велику сукупність людей і одержати інформацію для прийняття оперативних управлінських рішень. Сучасні можливості стандартизації питань анкети дозволяють одержати уніфікований опис багатьох індивідуальних з окремих висловлювань людей, можливість використати для опрацювання і аналізу оперативну і потужну обчислювальну техніку і методи математичного аналізу. Нарешті, важливе достоїнство методу опиту — широта охоплення різноманітних сфер соціальної практики.
В основі методу опитування — сукупність питань, що пропонується респонденту, відповіді якого і створюють необхідну інформацію. В будь-якому варіанті опитування — одна з найскладніших різновидностей соціально-психологічного спілкування. Зв'язок між головними його учасниками — дослідником і респондентом — забезпечується з допомогою різних проміжкових ланок, що впливають на якість одержаних даних. Необхідно мати на увазі, що тут немало важливе значення має візуальний контакт з опитуваними.
Основні види опиту 
Візуальний контакт — винятково важливий елемент спілкування. Дивитись на того, хто говорить, означає не лише заінтересованість, але й допомагає зосередити увагу на тому, що говорять. Кожному опитуваному варто знати, що окремі аспекти взаємовідносин виражаються в тому, як люди дивляться один на одного. Часто-густо трапляється, що співбесідники схильні дивитись більше на тих, ким захоплюються, з ким у них близькі стосунки. На відміну від чоловіків, жінки схильні на ширший візуальний контакт. Звичайно, люди уникають візуального контакту в ситуаціях суперництва, щоб такий контакт не сприймався як вираження ворожнечі.
Є два основні методи опитування: інтерв'ю і анкетний.
Інтерв'ю — це проведена за певним планом бесіда, що пропонує прямий контакт інтерв'юера з респондентом, причому запис відповідей на запитання ведеться інтерв'юером або на плівку. При взятті інтерв'ю важливо враховувати манеру слухати респондента. Як правило, співрозмовник палає бажанням висловити своє ставлення до чогось або виразити свою думку, точку зору на ті чи інші соціальні, суспільні явища, події тощо. Саме тому багато інтерв’юерів на початку бесіди вдаються до нерефлекторного слухання. Особливо корисно застосовувати такий прийом в ході бесіди, коли мова йде про прийом на роботу, коли про заявника хочуть дізнатися як можна більше. Якщо доведеться вести також бесіду, можна почати розмову запитанням: «Що в роботі подобається найбільше?» або «Чому хочете працювати саме в такій фірмі?» Потім, в моменти, коли це зручно, можна використати нейтральні репліки, щоб допомогти співрозмовнику у самовираженні. Нерефлекторне слухання також корисно для розуміння точки зору, позиції того, хто говорить або з'ясування того, що ховається за його пропозицією або скаргою, це особливо корисно при веденні комерційних переговорів. Формулюючи запитання і можливі відповіді, варто дотримуватись того, щоб, по-перше, запитання і відповіді формулювати по можливості коротко, без перекручення змісту; по-друге, уникати багато значимих верств; по-третє, різні обставини не варто об'єднувати в запитанні; по-четверте, віддавати перевагу простим формам викладу.
Анкетне опитування — один з важливих методів з'ясування суті тих чи інших явищ, подій, суспільної думки тощо. Що таке анкета? Анкета — опитувальний лист, що самостійно заповнюється опитуваним за певними правилами і відповідаючи на поставлені питання. Анкетні питання широко використовуються для одержання інформації про фактичне становище сфери, що вивчається, її оцінку, інтереси, думки людини, діяльності респондентів та ін. Питання в анкеті формулюється максимально чітко, однозначно доступно. Серія анкетних питань забезпечує інформацію для реалізації дослідження. В залежності від змісту питання використовують різні методи, способи для підвищення достовірності, істинності інформації. Анкета має декілька порівняно простих запитань (подальші опити суспільної думки) або декілька змістовних блоків з серії запитань (аналітичний глибокий опит), де кожний блок звичайно виділяється. З комбінації відповідей на серію запитань, що стосується одного ж предмету (проблеми), формуються індекси.
Анкетний опит передбачає реєстрацію відповідей самим опитуваним. Є різні види анкетного опитування: поштовий (анкети розсилаються поштою); пресовий (анкети публікуються в пресі); телефонний (опитування ведеться по телефону); роздаточний (анкети вручаються респондентам особисто).
Опитування анкетне — один з видів соціологічного опитування, суттєва особливість якого — використання анкети, що заповняється респондентом (на відміну від інтерв'ю він сам читає анкети і сам фіксує відповіді). Відрізняють звичайний і заочний (поштовий і пресовий). Звичайне опитування дає можливість інтерв'юеру, досліднику роздавати анкети респондентам, а потім їх збирати, не будучи присутнім при заповненні анкет та ін. Формулювання запитань в анкеті здійснюється з потреб реалізації програм дослідження. Формулювання програмних запитань, що виражають наукову мету дослідження, і їх перетворення в індикатори — основна проблема всієї техніки опитування.
Запитання про факти. їх мета — одержання висловлювань або інформації про соціальні явища або ознаки, що можуть стати визначеними. Ця інформація особливо стосується структури сукупності особистостей або сфери, що досліджується. Це, наприклад, запитання про вік, освіту, професії, суспільну працю та ін. Такі запитання про різні соціальні факти і явища вводяться в опит тоді, коли недостатньо відомі індивідуально-класифікуючі ознаки.
Запитання про знання. їх мета — одержання різних теоретичних суджень, концепцій або відомостей, що свідчать про інформованість респондента. Це запитання про економічні показники, про можливості підвищення кваліфікації та ін. Відповіді на запитання допомагають точніше виявити структуру установок інтересів, вказують на ступінь включеності індивіда в колектив. Питання про знання не варто змішувати з запитаннями експертів в межах експертного опитування. В експертному опитуванні не роблять висновків про поведінку людей, виходячи з їх знання, а знання виступають як інформації про обставини.
Запитання про суспільну думку. Відповіді на ці запитання частіше містять оцінки. Думка у порівнянні з знаннями менш стабільна. Відповіді про суспільну думку сильніше обумовлені ситуацією і нерідко залежать від особистих переживань і настроїв. Вік, характер, світогляд або ідейно-політична позиція, рівень освіти та інші індивідуальні особливості істотно впливають на стабільність або можливість думки. Формування думки визначається способом включеності індивіда в процес суспільного розвитку, його політичною активністю. Соціально-історичний досвід і різні відхилення в соціальній і духовній сфері також відіграють роль в формуванні суспільної думки.
Запитання про мотиви поведінки і діяльності соціальних спільностей мають певну мету: визначити мотиви поведінки, ситуації та ін.

Експеримент

В соціологічних дослідженнях є поняття — соціальний експеримент. Що таке соціальний експеримент? Соціальний експеримент — спосіб одержання інформації про кількісні і якісні зміни показників діяльності і поведінки соціального об'єкту в результаті впливу на нього деяких управляємих і контролюючих факторів. Натуральний експеримент передбачає безпосереднє втручання дослідника в реальний хід подій і явищ. Виділяються такі види експерименту: екологічний, правовий, педагогічний, соціологічний, соціально-психологічний та ін.
Є науково-дослідні і практичні експерименти. Підсумки соціологічних досліджень відображаються у звітах. Звіт про соціологічне дослідження — письмовий документ, в якому систематизовано і наочно викладаються результати досліджень.

10.6 Аналіз результатів емпіричного соціологічного дослідження

Практика підготовки, організації і проведення соціологічного дослідження показує, що найтиповіші помилки і труднощі в розробці програми соціологічного дослідження є: по-перше, проблеми, що сформульовані в програмі, часто не відображають реальної ситуації. Поставлені уже раніше і реалізовані проблеми часто-густо ігноруються або ж просто не враховуються. По-друге, мета дослідження не зв'язана з проблемою, сформульована часто абстрактно, не відображає специфіку об'єкту. Не визначені чітко завдання дослідження. Поставлені завдання, відірвані від реальних можливостей, засобів дослідження. В ході розробки програми не проводиться аналіз моделі об'єкту в системі факторів. На основі наявних даних важко встановити межі об'єкту, його кількісний склад, структуру та ін.; по-третє, не визначено предмет дослідження, дається досить вузька або широка інтерпретація предмету дослідження, в ході формування програми з'ясовувалось, що дуже слабо теоретично розроблено предметний зміст дослідження. В процесі дослідження ігнорується значення теоретичної моделі дослідження. Акцент в дослідженні повністю перенесено на аналіз емпіричних показників. В процесі дослідження змішується теоретичний і емпіричний рівень аналізу процесів, а теоретична інтерпретація здійснюється фрагментарно, відсутні гіпотези не співвіднесені між собою категорії аналізу і одиниці аналізу, не побудована схема понять операційної інтерпретації.
Навчальний процес, в якому одночасно реалізуються пізнавальні і виховні завдання вищої школи, виступає основою навчання і виховання, що забезпечує не лише засвоєння знань, але й формування особистих якостей тих, хто навчається. Мета вищої школи полягає в тому, щоб поєднати навчання і виховання, яка досягається не автоматично і залежить не стільки від навчальних програм і підручників, скільки від соціально-професійного обліку і кваліфікації педагога. Тільки різностороннє освічений, високо кваліфікований викладач вищого навчального закладу спрямований не штучно, а органічно вводити в лекції та інші види занять виховні аспекти. Основний підсумок всіх зусиль здійснення соціологічного аналізу подій і явищ — формування найбільш відповідної специфіки предмету соціології сукупності прийомів, методів, процедур і операцій теоретичного і емпіричного пізнання соціальної реальності, що прийнято називати методикою. Така сукупність прийомів, методів, пізнання нерідко називається методом соціологічного дослідження. Тому-то методика соціологічного дослідження часто розуміється як система прийомів, процедур і операцій встановлення соціальних фактів. До такої системи належать і засоби аналізу соціальних фактів. Зі зміною методики змінюється і техніка соціологічних досліджень, в якій методика знаходить своє безпосереднє вираження.
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