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Передмова

У час, коли соціологія в нашій країні нарешті отримала статус окремої, самостійної науки і курс соціології почали викладати в навчальних закладах різних рівнів акредитації, нагальним постало питання забезпечення студентів під​ручниками з цієї дисципліни. За останні десять років з’явились російськомовні видання як російських, так і українських авторів, почали друкувати переклади праць західних соціологів. Подекуди вийшли з друку і підручники та посібники, написані українською мовою. Але перелік цих книжок поки що невеликий, наклад їх видань не задо​вольняє всезростаючого попиту у молоді, що навчається. Отже, у подібній ситуації кожна нова книжка з соціології, кожний окремий навчальний посібник є певним кроком уперед на шляху пізнання соціологічної науки, а разом з цим і суспільства, в якому ми живемо, його потреб, проблем і можливих зрушень у майбутньому розвитку.

Соціологічна наука в сучасній Україні лише починає розвиватися, тому важко прогнозувати, якою вона стане у майбутньому. Але вже зараз позначилась деяка тенденція плюралістичного підходу як до розуміння соціології й основних її категорій, так і до процесу викладання її основних положень студентам. Вже у минулому ті часи, коли всі студенти СРСР на величезному його просторі навчались за однаковими підручниками, узгодженими з партійними органами, і тому витриманими в одному партійно-політичному напрямі, підвладному певній ідео​логічній парадигмі. Настав час, коли представники науки мають змогу викладати матеріал, висвітлюючи його за власним баченням, висувати і розвивати свої власні теорії й таким чином просувати вперед  соціологію. Чи не саме так утворюються різні напрями і школи у науці?

Наука взагалі не повинна бути чимось застиглим, догматичним. Вона завжди знаходиться у динаміці постійних змін. Тому плюралізм думок у науці є нормальним і позитивним явищем. Нема нічого поганого в тому, що студенти одного навчального закладу, вивчаючи соціологію, отримають дещо інше бачення її проблем, ніж студенти іншого навчального закладу. Тільки так можуть з’явитися певні наукові школи, які здатні будуть конкурувати між собою. Разом з тим, вихід у світ різноманітних навчальних посібників дасть змогу свободи вибору як студентам, так і викладачам схи​литися до тієї чи іншої точки зору на певну проблему.

Отже, сучасна економічна криза і, як її результат, змен​шення можливостей централізованого друку великим накладом окремих навчальних видань є певною мірою позитивним явищем, бо дає змогу появи окремих, своєрідних, хоча і невеликих за обсягом друку видань, що повинно сприяти розвитку науки в цілому і, особливо, формуванню нових угрупувань спеціалістів зі своїм особистим баченням проблем соціології. Саме це має значення у світлі того положення, що наука повинна переходити у стіни навчальних закладів, де б студенти могли отримувати інформацію безпосередньо з перших рук науковців і мати змогу ознайомлюватись  на лекціях з найвищими розробками у науці, а не завчати лише застиглі істини вчорашнього дня. Наука ніколи не стоїть на одному місці, і щоб випускник навчального закладу після його закінчення на починав наздоганяти науку, а одразу ж включився у її рух, він повинен вже на студентській лаві отримувати всі передові, нові знання, які тільки з’являються в науці.

Останнім часом вийшли з друку навчальні посібники з соціології, написані київськими, харківськими, львівськими, дніпропетровськими та одеськими авторами. Це вже приємно, оскільки свідчить про появу нових осередків науковців у різних регіонах України, а не лише у одному її центрі – Києві. І це потрібно тільки  вітати. Життя покаже, які посібники набудуть більшої популярності, а які не витримають конкуренції, що буде проявом ринкових відносин у сфері навчального процесу. Але загальновизначеним повинен бути імператив: студентство має право на вибір і повинно отримувати різноманітну інформацію, щоб з самого початку своєї професійної діяльності, яка вже починається у стінах навчального закладу, набути навичок плюралізму думок.

Даний посібник – це занотовані лекції з соціології, які автор читав студентам Українського фінансово-економічного інституту (нині Академія державної податкової служи України) протягом 1996-1999 років і продовжує читати їх зараз. Їх метою було загальне ознайомлення студентів з основами соціології як науки про суспільство. Метою ж процесу шляхом кращого забезпечення даного посібника було, перш за все, поліпшення навчального студентів текстом лекцій, які їм викладались в аудиторії. Посібник було написано у той час, коли відчувалась велика нестача підручників і головним помічником у процесі навчання студентів був лише конспект цих лекцій. Зараз, у зв’язку з появою нових підручників, положення дещо змінилося, і це  на краще, бо дає змогу студентам ознайомитися з різними думками і стати на позицію того чи іншого автора. Усе це, безумовно, повинно позитивно вплинути на практику навчального процесу та виховання у студентів самостійності в розумінні основних положень і, отже, більшої самостійності у їх подальшому житті.

Автор сподівається, що його скромна праця буде ко​рисною для формування особистісного сприйняття студентами основних положень соціологічної науки.

Кандидат історичних наук М.О. Ричков

Лекція І. Соціологія як наука

Об’єкт і предмет соціології

Структура та функції соціології

Взаємозв’язок соціології з іншими науками

Людина – істота біосоціальна і від інших живих істот на земній кулі відрізняється характеристиками, які протис​тавляються природному, біологічному. Ця відмінність лежить у сфері відносин між людьми і їх групами. Суспіль​не  це сукупність певних відносин між людьми, яких не існує між іншими живими істотами. Тобто тих відносин, які відбуваються завдяки другій сигнальній системі (мова, свідомість). Соціальне ж – це те суспільне, що відбиває поло​ження індивідів у суспіль​стві. Тому воно існує у всіх сферах діяльності людства.

На відміну від інших живих істот у світі, людина організувалась у певні спільності, які докорінно відрізня​лися від угрупувань інших тварин саме цими відносинами. Такі спільності називають соціальними організмами. Вони створювались з метою кращого пристосування до оточую​чого середовища шляхом зміни своїх внутрішніх відносин. Усе людство на земній кулі складається з цих соціальних організмів, які вза​ємодіють як з природним, так і з соціаль​ним середовищем. Отже, соці​альний організм – це система взаємодії людей, яка може залежно від зміни зовнішніх умов змінювати свою структуру.

Ми живемо у суспільстві, яке є також одним із головних видів со​ціальних організмів. Особисте життя кожного з нас багато в чому залежить від того, яким є це суспільство. Тому ми повинні думати про те, як найкраще «обладнати» суспільство, в якому живемо. Саме цим і повинна займатися соціологія, саме тому вона як наука визнана усі​ма прогресивними суспільствами світу. Жоден економічний чи політичний проект, будь-які культурні перетворення не відбуваються в цих країнах без поперед​нього вивчення проблеми соціологами. Соціологічні факультети учбових закладів провідних країн світу користу​ються, разом з правознавчими дисциплінами, найбільшою популярністю серед молоді, яка бажає отримати знання саме з соціології.

Соціологія, на відміну від інших гуманітарних наук, вивчає усі сфери діяльності людства, бо її мета – поліпшен​ня життя людей шляхом вдосконалення суспільства. У нашому нестабільному суспільстві, в умо​вах перебудови всіх його структур, значення цієї науки набуває ще більшої ваги, тому що до недавнього часу соціологія в країні практи​чно не мала самостійного статусу, і тепер їй потрібно багато у чому наздоганяти західну науку. Необхідність вив​чення соціології полягає як у тих змінах, що відбуваються у нашому суспільстві, так і у тих, які ще мають відбутися. Це і зміна консервативних та інтегративних соціальних інсти​тутів, і перебудова культурних стереотипів мислення та свідомості людей. Сьогодні достовірне знання про самого себе є життєво необхідним для мінімізації ризику і підви​щення ефективності реформ, які необхідно проводити у нашому суспільстві.

Метою пропонованих нижче лекцій є отримання загального цілісно​го уявлення про соціологію як науку, її роль у пізнанні і перетворенні суспільства.

1.1. Об'єкт і предмет соціології
Соціологія – наука відносно молода, їй трохи більше ста років. Але, не дивлячись на такий вік, вона вже довела свою необхідність і значимість у суспільстві й у XX столітті стала академічною наукою, визнаною у всьому світі.

Сам термін «соціологія» введений вперше в обіг французьким філософом – позитивістом О. Контом у ХП ст., походить від латинського слова SOCIO – суспільство, і грецького LOGOS – вчення, наука. Отже, дослівно він озна​чає – наука про суспільство.

Перш ніж перейти до визначення науки «соціологія», зупинимося на визначенні поняття «суспільство». Таких визначень бага​то. Наведемо декілька з них.

Суспільство – соціальна реальність, сукупність відно​син між лю​дьми, що історично розвиваються і складаються у процесі їх сумісної діяльності (суспільне середовище – тканина, що пов‘язує людей один з одним (К. Маркс).

Суспільство – сукупність соціальних відносин і між​особистісних взаємодій людей (Г.Зіммель).

Суспільство – надіндивідуальна духовна реальність, що грунтує​ться на колективних уявленнях (Е. Дюркгейм).

Суспільство – взаємодія людей, що є продуктом соці​альних дій, спрямованих на інших людей (М. Вебер).

Суспільство – система взаємовідносин між людьми (Т. Пар​​​сонс).

Суспільство – соціальна спільність (В.О. Ядов).

Отже, як бачимо, сказати, що соціологія – наука про суспільство, – ще замало. Для визначення соціології, та й будь-якої науки взага​лі, треба встановити її об‘єкт і пред​мет. У науці є різні, навіть протилежні, погляди щодо цих понять. Але, здається, правильнішою є думка про те, що поняття «об‘єкт науки», ширше поняття «предмет». Об‘єкт може бути спільним для декількох наук, а предмет повинен бути притаманним тільки одній науці. Це й відрізняє її від інших.

Щодо поняття об‘єкта соціології, то тут великих супе​речок немає: більшість вчених вважають, що ним є сус​пільство як об‘єктивна реаль​ність. Що ж стосується предмета, то тут є розбіжності: у багатьох підруч​никах предмет соціології визначають як суспільство в цілому, як ці​лісний організм з його соціальними механізмами функ​ціонування й ро​звитку і, навіть, як результат досліджених дій. П.О. Сорокін визна​чав, що предметом загальної соці​ології є зміни у житті людей. Як і чому люди змінюються? Зміни ці відбуваються тому, що суспільство – це динамічна система. Воно весь час змінюється, змінюються і взаємо​відносини між людьми, а це, відповідно, призводить до зміни самих людей.

Отже, ці відносини і потрібно розглядати як предмет соціології. У соціології існують поняття суспільних і соці​альних відносин. Вони не тотожні (останнє вужче). Соці​альні відносини вважають аспектом суспільних, що виражає ступінь рівності і нерівності у становищі соціальних суб‘єк​тів. Отже, можна сказати, що предметом соціології є соці​альні відносини. Ця наука стосується усього суспільства в цілому саме тому, що соціальні відносини відбуваються у будь-якій сфері діяльності людини.

Щодо визначення соціології як науки, то їх теж дос​татньо, і вони досить різноманітні. Наведемо декілька при​кладів.

Н.Смелзер визначає соціологію як наукове дослідження суспільства та соціальних відносин. Радянський вчений В.О. Ядов – як науку про соціальні спільноти, механізми їх становлення, функціонування і вза​ємозв'язку. Н.Черниш – як науку про становлення та функціонування со​ціальних спільнот, між якими складаються певні соціальні відносини і взаємодія, а також про соціальну людину – творця цих спільнот. Під спільнотою тут розуміється сукупність інди​відів, яка характеризуєть​ся відносною цілісністю і придатна до емпіричної фіксації. У цьому визначенні «слабке» місце – фраза про емпіричну фіксацію. Тому навіть будь-яка соці​альна група індивідів, двоє товаришів, чи закоханих, а тим більше сім‘я є спільнотою. Понят​тя «спільнота» і «соці​альний організм» не тотожні: якщо кожний соці​альний організм – це спільнота, то не кожна спільнота є соціальним організмом.

Соціологію визначають як науку про родові влас​тивості й основні закономірності суспільних явищ; як науку про закони становлення, фун​кції, розвитку суспільства; як науку про суспільства, соціальні інститути, процеси у спіль​нотах людей і т.д.

Що ж означає дати визначення науці? Відповідь прос​та: щоб визначити науку, треба окреслити її об‘єкт і пред​мет. Отже, соціологія – наука про суспільство як складну, динамічну систему і соціальні відносини між її складовими.

Ми бачимо, що у цьому визначенні є й об‘єкт науки – суспільство, і її предмет – соціальні відносини. Суспільство – це система. Система (з грецької – «ціле», складене з частин) – це упорядкованість певної кількості елементів, які взаємо​діють між собою та утворюють пе​вне ціле. Суспільство є соціальною системою, бо основними елементами її є люди, які постійно знаходяться у соціальних відносинах. Ми каже​мо, що суспільство – це складна система, тому що воно складається з багатьох різноманітних складових. Вона ще й динамічна, бо весь час змінюється. Упорядковані певним чином зміни у суспільстві є його соціальним розвитком. Якщо розвиток іде від простого до складного, від гіршого до кра​щого, від меншого до більшого і т.д., то він вважається прогресивним, якщо навпаки – регресивним. Поступове на​копичення певних змін у суспільстві складає еволюційний процес, відносно швидкі й одночасні зміни великої кількості елементів системи складає процес революційний. Останнім часом, із-за цієї вдастивості суспільства постійно зміню​ватися соціологи часто замість терміну «система» вживають термін «м‘яке поле взаємовідносин», яке змінюється подібно до зміни магнітного поля з постійною його флуктуацією.

Суспільство, як система, утворюється завдяки взаємо-зв‘язку і взаємодії між її елементами. Оскільки його елемен​тами або складовими є індивіди та їх групи, то саме взаємо​зв‘язки або взаємовід​носини між ними й утворюють сус​піль​ство. Частину цих відносин (соці​альну) і вивчає соціологія, вона є її предметом, чим і відрі​зняється від інших наук (рис.1).
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Рис. 1. Об’єкт і предмет соціології

1.2. Структура та функції соціології

Отже, визначивши соціологію як науку, можна перейти до окре​слення її внутрішнього устрою або структури. Будь-який об‘єкт світу має свою структуру. Структура – це внут​рішня форма організації системи. Термін походить від латинського STRUCTURA – порядок, побудо​ва, розміщення. Її визначають також як сукупність стійких зв‘язків частин об‘єкта, що забезпечує його цілісність. Отже, і соці​ологія як наука, як певна цілісність теж має свою структуру. У під​ручниках з соціології наводяться різні схеми структур, кожна з яких будується за різними ознаками. Не викликає сумніву необхідність поділу соціології на макро- та мікро​соціологію. Перша вивчає загальні закономірності функ​ціонування та розвитку соціуму як цілого, а друга – соціальні явища та процеси через призму дії і взаємодії людей, їх поведінки. У центрі її уваги – особистість. Термін «мікро​соціологія» ввів Г.Д.Гурвич, французький соціолог російського походження. Він позначив ним прикладний напрям соціо​логії, який вивчає взаємовідносини особистості у малих групах. У сучасній соціології виділяють ще й со​ціологію середнього рівня (мезосоціологію), яка спрямована на вив​чення взаємодії окремих структурних частин соціальної системи. Як бачимо, у цьому поділі знаходить вираз спів​відношення загального, особливого та одиничного: людство – макрорівень, соціальні спільності – мезорівень, індивід – мікрорівень.

Відповідно до цього поділу можна виділити: загальні соціологіч​ні теорії, теорії середнього рівня, які поділяють на теорії, що вив​чають окремі спільності (етнос, місто, село), теорії, що вивчають життя спільностей в окремих сферах (праці, побуті, економіці, освіті) теорії, що вивчають окремі елементи соціального механізму (соціальну активність, ор​ганізацію, контроль), а також теорії конкретних соціологіч​них досліджень (рис.2).


Залежно від рівня дослідження соціологію поділяють на тео​ретичну та емпіричну, фундаментальну та прикладну. Можна поділити соціологію на загальну, яка вивчає сус​пільство в цілому, і галузеву, яка вивчає соціальні відно​сини в конкретній сфері діяльності суспі​льства. На сьогод​нішній день у соціології виокремлюються більше 40 різних галузей (рис. 3).


Ще засновник соціології О. Конт поділяв соціологію на соціальну статику і соціальну динаміку. Подібний підхід ви​користав і П.О. Сорокін, який поділяв соціологію на 4 категорії: соціальну аналітику – загальне вчення про суспільство, його будову; соціальну механіку – вчення про закономірності соці​альних явищ, процеси у суспільстві; соціальну генетику – вчен​ня про еволюцію суспільного життя, походження і розвиток суспільства; соціальну політику – прикладну соціологію, метою і головним завданням якої є поліпшення життя людей шляхом вдосконалення суспільства. В останній повинно відбиватися саме те, заради чого існує соціологія, – розробка рекомендацій для покращання життя людей. Без цієї основної мети соціо​логією не варто було б займатися (рис. 4).
Усі елементи даної структури взаємодіють між собою, тому знання, отримані в кожній з вказаних частин, впливають на зна​ння в іншій. Ра​зом з тим, така структура не суперечить існуванню теоретичного й емпіричного рівнів дослідження: соціальну аналі​тику, механіку і генетику можна розглядати як теоретичний рі​вень, а соціальну політику – як емпіричний (практичний).

Якщо соціальна аналітика, генетика і механіка як еле​менти теоретичного знання про суспільство взагалі, впливають на виробітку практичних заходів щодо вдосконалення кон​кретного суспільства (соціальну політику), то тут існує і зворотний зв‘язок, коли ця практика вносить свої корективи у теорію. Крім того, дана структура універсальна і може виступати як структура конкретного дослідження. Адже, перш ніж виробити певні практичні рекомендації, вивчаючи певне явище або процес, треба розглянути історію його ви​никнення (соціальна генетика), проаналізувати його складові (соціальна аналітика) та дослідити їх функціонування (соці​альна механіка).

Чи можна поєднати цю структуру з галузевою? Можна (рис. 2). У кожній з галузей дослідження відбуваються за тією ж схемою і на виході мають отримувати рекомендації з вирішення певних проблем саме цієї галузі. Згодом вис​новки, зроблені у різних галузях, поєднуються за тією ж схемою і виступають складовими у дослідженні вищого теоретич​ного рівня, що стосується даного процесу чи явища взагалі, а не тіль​ки в окремому суспільстві. Отже, у будь-якому випадку, на виході кожної науки має бути чітко ок​ресленою її головна мета. Саме тому дану схему структури соціології можна вважати однією з найцікавіших.

Прямуючи до своєї основної мети, соціологія виконує цілий ряд певних функцій. Не перераховуючи всі, нак​реслимо невеликий їх логічний ряд. Для того, щоб щось змінити у суспільстві, необхідно мати про нього вичерпну інформацію. Для цього існує інформаційна функція соціо​логії. Отримавши інформацію, соціолог, як лікар, повинен встановити діагноз, на що «хворіє» суспільство, що в ньому потрібно змінювати. Саме цьому і сприяє діагностична функція. Після встановлення діагнозу треба ліку​вати хворого. Це виконує конструктивна або рекомендаційна функція. Крім рекомендацій на сьогоднішній день, можуть бути і рекомен​дації на майбутнє, щоб запобігти можливих негараздів, що можуть виникнути. На це спрямована прогностична функція. Вже сьогодні багато соціологів прогнозують можливу за​гибель людства через 60 – 70 років, якщо воно не змінить свого хижацького ставлення до природи. Це застереження повинно збудити весь людський інтелект на пошуки шляхів для уникнення цієї можливої катастрофи.

Перерахованими вище функціями соціологія не обме​жується. Можливо функції можна поділити на наукові і практичні, теоретичні й описові, соціальної технології та експертизи. Відокремлюють також і ідеологічну функцію. Кожній з функцій відповідають конкретні завдання, яких може бути набагато більше. Наприклад, завданнями інфор​маційної функції є: збір інформації, її збереження, систе​матизація, доведення до широкого загалу населення у разі потреби тощо. Існують конкретні завдання, які, як ми вже казали, відповідають кожній з функцій, а також загальні завдання, яким безпосередньо відповідають ці функції (завдання збагачення соціологічних знань, розробка певних законів, категорій, з’ясування сутності суспільства і людини тощо).

1.3. Взаємозв‘язок соціології з іншими науками

Соціологія, як і більшість наук, вийшла з філософії і тому зв‘я​зок між ними, особливо з соціальною філософією, є органічним. Але вони не переплітаються, бо якщо філософія вивчає сутність людини, особистості, то соціо​логія – особистість як соціальний тип. Во​на виходить з того, що людина є в її взаємозв‘язках з іншими людьми. Со​ціальна філософія розглядає суспільство як феномен і місце цього феномену серед природного. Предметом вивчення філософії є суспільне життя з точки зору світоглядних проблем, а соціології – суспільне життя як відносини між індивідами та їх групами, тобто процес функціонування. Якщо предметом загальної філософії є взаємодія людини зі світом, то соціології – людини з людиною.

Соціологія пов’язана і з психологією, без якої немож​ли​во вивчати людські стосунки. Зв‘язок з історичною нау​кою є особливим, бо обидві ці науки цікавляться усіма сферами діяльності суспільства. Але вони відрізняються у підходах до вивчення одних і тих самих об‘є​ктів, процесів, подій. Якщо для історика важлива послідовність кон​кретних подій з усіма подробицями, то соціолога, перш за все, цікавить ця подія як певний тип людської поведінки. Тому багато хто з соціологів називав соціологію «гене​ралізуючою наукою», а історію – «індивідуалізуючою».

Можна і далі перераховувати науки, з якими пов’язана соціологія (політологія, статистика, економіка, правоз​навство тощо). Цей зв‘язок призводить до подальшого розгалуження соціології і, відповідно, до появи між​галузевих дисциплін, яким відповідають дослідження міждисциплінарного рівня. У прогнозах на майбутнє відмічають зростання таких зв‘язків соціології. Виникає питання: а чи не розчиниться загальна соціологія в інших науках завдяки такому розгалуженню і чи не зник​не таким чином загальна соціологія? П.О.Сорокін вважав, що та​ке розгалуження призводить не до зникнення і розчинення соціології в інших науках, а до її збагачення, завдяки отриманню новішої і детальнішої інформації про сус​пільство. Соціологія не зникне саме тому, що у будь-якому своєму відгалуженні зберігатиметься основний її предмет – соціальні відносини. Кожна галузь досліджує соціальні відносини у своїй сфері: економічній, політичній, духовній, а загальна соціологія синтезує ці дані, підсумовуючи їх, щоб виявити найголовніші за​кономірності розвитку і функ​ціонування суспільства взагалі.

Звичайно, не можна відкидати можливість, що у май​бутньому, з розвитком науки, певна гілка соціології може перетворитися в окрему науку зі своїм конкретним пред​метом вивчення. Це цілком природний процес. Але таке відокремлення буде означати не зникнення соціології як науки, а лише перехід її на інший рівень, як це сталося, наприклад, у фізиці, де теоретична фізика існує поруч з експериментальною.

Сучасний англійський соціолог, професор Кембрідж​ського універси​тету Е. Гідденс висунув дев‘ять тез щодо майбутнього соціології. На його думку, у майбутньому в соціології будуть відбуватися такі процеси:

– поглиблення аналізу культури людства. Тобто людство поступово відійде від генералізуючого економічного де​термінізму;

– оскільки тенденція відокрем​лення і функціонування національних держав залишиться, вивчення їх як основного втілення суспільства буде одним з головних зав​дань соціології;

– зі зростанням міжнародного поділу праці, соціоло​гія більше уваги буде приділяти вивченню світової системи (проблеми влади, міжнародного порядку тощо);

– збільшення зв‘язків соціології з іншими науками, в тому числі «розмивання традиційних кордонів» між різними гуманітарними науками; 

– посилення зв’язку соціології з полі​тикою. На дані со​ціології у своїй діяльності будуть державні діячі та політики;

– зі зростанням будь-яких громадських рухів (політичних, екологічних, релігійних тощо) соціологія повинна буде більше уваги приділяти їх вивченню; 

– теорія у науці буде тісніше переплітатися з практикою, взаємозв'язок цих двох напрямів буде постійно посилюватися;

– у соціології, як і в науці взагалі, повин​на відбуватися уніфікація теоретичної мови. Це необхідно для того, щоб не виникало непорозумінь між фахівцями;

– у соціології повинна постійно відбуватися внутрішня дискусія як засіб позитивного її розвитку. Тільки свобо​да мислення і здорова конкуренція думок може бути засобом від застою у науці.

Як бачимо, перераховані вище тези є не тільки прогнозом на майбу​тнє соціології, а й умовами її подальшого існування. Отже, можна зробити висновок про те, що соціологія не тільки вивчає суспільство, але й впливає на нього завдяки вивченню взаємовідносин між його складовими і вироб​ленням рекоменда​цій щодо змін в організації цих відносин (рис. 1).
Питання для роздумів

1. Що таке «соціальне» у широкому і вузькому розумінні цього слова?

2. Як можна визначити предмет соціології? Які існують погляди на поняття «об‘єкт» і «предмет» науки?

3. Яке ставлення до науки «Соціологія» у нашій країні?

4. У чому полягає значення соціології, і чому зростає її роль у сучасних умовах?

5. У чому полягає сутність основних функцій соціології? Чи існує різниця між поняттями «завдання» і «функції» соціології?

6. Чим можна відрізнити поняття «структура» і «система»?

7. Чому соціологія «не розчиняється» і «не змішується» з іншими на​уками?
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Лекція 2. Історія соціології

Етап глобальних концепцій розвитку суспільства

Етап ствердження соціології як самостійної науки

Бурхливий розвиток емпіричної соціології

Сучасна соціологія

Розвиток соціології в Росії та Україні

Знання про суспільство існувало давно, але для того, щоб їх було оформлено у науку, потрібен був час. Це сталося лише у XIX ст., коли для цього визріли достатні умови. Соціологія як наука не виникла «ні з чого», потрібні були певні передумови: накопичення суспільством соціально-політичних, економічних та духовних знань, що стало мож​ливим лише у XIX ст. До цього часу людство увійш​ло в епоху бурхливого розвитку промислового виробництва, що було по​в‘язане з використанням парових двигунів та впро​вадженням машинної індустрії. Були зроблені фунда​ментальні відкриття майже в усіх областях природо​знавства, стались вагомі соціально-політичні зміни у Єв​ропі й особливо у Франції. На тлі цього різко позначилось відстава​ння знань людей про самих себе та про суспільство, в якому вони жи​вуть. Так само, як рівень розвитку капіталістичних відносин у Англії був добрим підгрунттям для появи класичної еко​номічної теорії А. Сміта та Д. Рікардо, рівень суспільно-політичних відносин, перш за все у Франції, став підгрунттям для народження соціології.

В історії соціології можна виділити декілька етапів.

2.1. Етап глобальних концепцій розвитку суспільства (середина і друга половина XIXст.)

У 30-40-х роках ХІХ ст. у суспільному житті Європи відчувалась істотна нестабільність. Отже, виникає потреба у стабілізації розвитку суспільства. Визначні відкриття  в хімії та біології спону​кали К. Маркса і Ф. Енгельса винайти діалектичний матеріалізм, а О. Конта та його послідовників Г. Спенсера й Е. Дюркгейма – «органічну тео​рію розвитку суспільства». Європа стала тією частиною світу, де най​повніше визріли умови для осягання людським розумом теоретичної та практичної перебудови суспільства. Ствердилася думка, що наука може впливати на розвиток суспільства, спрямовуючи його у потрібному напрямі.

Засновником соціології вважають французького вченого, філософа-позитивіста О. Конта (1798 – 1857). У 1839 р. вийшов третій том його «Ку​рсу позитивної філософії», де вперше використано термін «соціологія». Розглядаючи історію суспільства, О. Конт дійшов висновку про існуван​ня трьох стадій розвитку людського інтелекту в історії людства:

 – тео​логічна (до 1300 р.) – панує релігійний світогляд, тому винуватцями усього, що робиться у суспільстві, є над​природні істоти або трансцендентні сили (духи, Боги);

 – метафізична (1300-1800 рр.) – панує абстрактно-умоглядне тлумачення речей, замість богів на арену вихо​дять абстрактні причини і сутності, які сприймає розум (ідеї сувере​нітету, права, легітимність уряду у політиці тощо). Зароджується кри​тика існуючого суспільства; – позитивна або наукова (з 1800 р.), коли стає відчутним вплив науки на суспільство, – вчені стають у центрі його духовного життя. Люди звертаються до законів, заснованих на емпіричній очевидності, експерименті. Розвиток стає відкритим, завдяки науці людина все більше пізнає реальність.

О. Конт, як і більшість тогочасних вчених, визнавав еволюцію і прогрес, який, на його думку, полягав у еволюції методів отримання і накопичення знань. Він розробив свою класифікацію наук відповідно до їх ускладнення й утворив такий ряд: математика – ас​трономія – фізика – хімія – біологія – соціологія. Спочатку він наз​вав соціологію соціальною фізикою і поділив її на дві частини: соці​альну статику і соціальну динаміку. Соціальна статика вивчає умови існу​вання, закони функціонування соціальної системи, її структуру й елементи. Результатом цих знань є теорія суспільного по​рядку. Соціальний порядок базується на трьох чинниках: сім’ї як ба​зовому елементі суспільства, державі – органі соціальної солідарнос​ті, гаранту порядку та на релігії – регулятору соціальної поведінки. Со​ціальна динаміка вивчає і фіксує закони розвитку і зміни соціальних систем. На виході тут маємо теорію суспільного прогресу (прогресу розуму).

Головне завдання соціології, за О. Контом, – вироб​лення позитив​ної політики наукового реформування сус​пільства. Цей шлях повинен бути оптимальним, у ньому не повинно бути ні застою, ні рево​люційної анархії.

Г. Спенсер (1820 – 1903), послідовник О. Конта, мав своє особисте бачення соціології та її завдань. Він так багато зробив для впровадження цієї науки, що деякі дослідники вважають його засно​вником соціології нарівні з О. Контом. Він розвинув ідею соціальної еволюції як розвитку від простого до складного. Еволюційні процеси у суспільстві бувають трьох видів: органічні, неорганічні і надорганічні. Суспільство є соціальним організмом, який за анало​гією з організмом біологічним народжується, збільшує масу, що й ускла​днює його структуру. Ускладнення структури відбивається у створенні суспільствам соціальних інститутів (домашніх або сімейних, обрядових, політичних, церковних і професійно-промислових) і веде до дифе​ренціації функцій соціальних інститутів, від чого частини тісніше пов’язуються між собою. Разом з фіксацією подібності соціального і біоло​гічного організмів Г. Спенсер відмітив і їх принципову різницю: якщо у біологічному організмі частини служать для цілого, то в соціально​му ціле існує для частин. Однією з функцій цього цілого, за Г. Спенсером, є соціаль​ний контроль, який тримається на двох страхах: страх перед живими створює державу, страх перед мертвими – церкву. Ідеї Г. Спенсера стали основою теорії структурного функ​ціо​налізму, яка виникла пізніше.

У межах соціології позитивізму О. Канта та органічної чи натура​лістичної школи Г. Спенсера існували й інші со​ціологи, які зробили свій внесок у розвиток цього напряму.

Австрійський вчений Л. Гумплович (1838 – 1909) був прибічником тео​рії соціального дарвінізму та соціального конфлікту. В його роботах стверджується головний принцип природного відбору – боротьба за існу​вання, виживання найбільш пристосованих, вражаюча агресивність людей, Все це має місце у суспільстві як продовженні розвитку природи. Зго​дом послідовник теорії конфлікту американ​ський вчений А. Смол розви​нув цю думку, вважаючи, що конфлікти необхідні, оскільки їх розв‘яза​ння є благом для суспільства. На конфліктах вчаться, ліквідуючи їх наслідки. Таким чином іде вдосконалення суспільства.

Французький соціолог Ж.А. Гобіно (1816 – 1882), представник расо​во-антропологічної школи, вважав, що соціальне життя – наслідок расо​вих чинників. Раси віді​грають головну роль в історії суспільства, во​ни можуть бути вищими і нижчими. Змішування їх призводить до деградації людини. Соціальна поведінка останніх залежить від біологічного чин​ника.

Англієць Г.Т. Бокль (1821 – 1862) належав до геогра​фічного напрям​у в соціології, для якого характерна абсолю​тизація природних чинни​ків і недооцінка людини як соціальної істоти. Він вважав, що культура і пси​хіка людини залежать лише від природи.

Перелічені вище соціологи були представниками соціо​логічної позитивістської школи, для якої характерним є: підкорення соціальних явищ законам природи; побудова соціології подібно природничим наукам і використання їх точних методів; об‘єктивність знання, яке описує со​ціальну дійсність незалежно від людини; людина є істотою природною.

Окремим було вчення К. Маркса (1818 – 1883), яке суттєво відрізня​лося від позитивістського підходу:

– суспільство – не вищий продукт природи, а об‘єктивна реальність, яка саморозвивається. Саме в цьому і полягають основні причини розвитку суспільства;

– капіталістичний лад не еволюціонує, його треба ре​формувати; 

– принцип наукового знання відкидається. Захищається не людина як така, а лише один клас пролетаріату. Саме тому марксизм вважають не стільки теорією, скільки ідео​логією;

– головне – це не дослідні дані про суспільство, а інтер​претація категорій і понять. Саме завдяки цій тезі послідов​ники марксизму не помітили змін, що відбувалися в капіталізмі.

Вчення К. Маркса мало багато прихильників, але і дос​татньо критиків як у ХІХ, так і, особливо, у XX ст. У наш час досить змістовно і конструктивно критикували марксизм англієць К. Поппер (1902 – 1994) і француз Р. Арон (1905 – 1983), який звертав особливу увагу на марксове вчення про базис і надбудову. Але, щоб бути об‘єктивни​ми, треба визнати, що у марксовому вченні є як негативне, так і по​зитивне. Це відмічає у своїх працях К. Поппер: воно містить у собі ознаки гуманності, привертає увагу до вивчення проблем суспі​льного життя, прагнення допомогти пригнобленим. Разом з тим, К. Маркс не створив позитивної економічної політики на майбутнє, результат цього – закрите суспільство. Крім того, ним припущені помилки щодо посилення класової боротьби з розвитком капіталізму і продовжен​ня зубожіння мас. Як показала пізніша практика – революція відбува​ється тільки у слаборозвинених країнах, а із зубожінням мас можна бо​ротися, не скасовуючи ладу шляхом революції.

Представники марксизму вважали предметом соціо​логії вивчення суспільства, ос​новних закономірностей його розвитку, а також основи соціальних спі​льностей та інститутів. Вони визнавали закономірність суспільного роз​витку, його причинну зумовленість, прогресивність. У цілому розвиток суспільства у цій концепції висвітлювався як природно-історичний про​цес. Але до цього бачення додавалось інше розуміння будь-якого соці​ологічного дослідження – воно відбивало соціально-класові позиції автора, тобто визначеність свідомості буттям.

Отже, для першого етапу розвитку соціології харак​терне розуміння вченими суспільства як складного природ​ного і природно-історичного ор​ганізму. Більшість пред​ставників цього етапу вийшли з позитивізму, бу​ли еволю​ціоністами та натуралістами і визнавали прогрес розвитку сус​пільства. Вони переважно займалися вивченням глобаль​них питань розвит​ку суспільства.

2.2. Етап ствердження соціології як самостійної науки (кінець XIX – початок ХХст.)

Цей етап завершує період так званої класичної соціології. Все, що зародилося і розвивалося тоді в соціології, ви​тримало іспит часом і стало основою розвитку різних шкіл і напрямів, які існують і сьогодні.

На противагу соціологічному позитивізму на другому етапі спочатку виникає напрям соціологічного психо​логізму. Головними його предста​вниками були американець Л. Уорд (1841 – 1913), засновник психологічного еволю​ціонізму, і француз Г. Лєбон (1841 – 1931), засновник пси​хології на​товпу. Основними положеннями цього напряму були: наповнення еволюцій​ного розвитку людською сутністю; надання соціальній психології значення головного чинника у розвитку суспільства; визнання вирішального впливу групи людей, натовпу на окремого індивіда і ролі колективного людського інтелекту як рушійної сили історичного розвитку; праг​нення до вміння керувати масою людей за рахунок отриманих знань про її психологію. Для всіх представників концепції «соціологічного пси​хологізму» притаманно зведення соціального до психологічного, що нібито є основою всіх соціальних явищ.

Крім того, Л. Уорд висловив зовсім новий погляд на еволюцію. Він вважав, що механізм еволюції змінюється з часом: спочатку існує пері​од природної еволюції (генезис), коли розвиток іде без відчутного впливу людини. Згодом настає період свідомої, цілеспрямованої еволюції (телезис), який є унікальним за своєю природою, бо формується сві​домим намаганням людей. Етапи цих періодів складаються з «космогенезиса», що охоплює весь світ, з часом його доповнює «біоге​нез» – новий еволюційний механізм, пов‘я​заний з виникненням життя, розвиток якого складає ще новіший механізм еволюції – «антропогенез» (становлення сучасної людини завдяки втіленню у ній розуму, свідо​мості). І нарешті, люди, організовуючись у суспільство, створили найновіший еволюційний механізм, названий «соціогенезом». Цей останній, шляхом планування, перед​бачення, конструювання майбутнього, від​криває зовсім нові можливості соціальних змін. Еволюція тепер спрямовується людським інтелектом. Необхідно відмітити, що на другому етапі розвитку соціології з‘явилася і критика еволюційного прогресу. Першим, хто висловив сумнів щодо однозначного прогресу еволюційного розвитку, був Ф. Тьонніс.

Г. Лєбон першим дав визначення натовпу, трактуючи його як групу людей, охоплених спільними настроями, пра​гненнями й почуттями, які «заражені» спільною ідеєю, відчувають непоборність власної сили і всемогутності, втрачають почуття відповідальності, одержимі нетерпиміс​тю, догматизмом, схильністю до навіювання і готові до імпульсивних дій та бездумного слідування за лідерами. Наслідком передування людини у натовпі є втрата нею інтелекту, індивідуальності, і це може дуже негативно позначитися на різних подіях у суспільстві. Г. Лєбон вважав, що початок   XX ст. є початком нової ери – ери маси, натовпу і це знаменує початок занепаду цивілізації. У 1908 р. у своїй кни​зі «Психологія соціалізму» він пророкував перемогу соціалізму з усіма його негативними наслідками. Зараз дивно усвідомлювати наскільки ре​ально відбулося його пророцтво. Він не вгадав тільки місце, де переможе соціа​лізм, вказуючи найбільш вірогідною країною Італію.

Отже, на початку другого етапу розвитку соціології «схрестили свої мечі» два напрями, які відстоювали дві крайні позиції щодо погляду на соціальне. Одні вважали його при​родним, інші – психологічним. Це протиріччя і проти​стояння було пізніше вирішено вченими, які зрозуміли обмеженість позитивістських і психологістичних поглядів. Одним з таких вчених був видатний французький соціолог Е. Дюркгейм (1857 – І917). Центральним пунктом його на​укового соціологічного мето​ду було визнання об'єктивної реальності соціальних фактів. Він був послідовником пози​тивізму, але в його теоріях вже були помітні дві нові тенденції:

– позитивістський натуралізм – соціальні факти слід розглядати як речі, суспільство – як організм, частини якого виконують певні функ​ції. Отже, існують суспільства нор​мального типу і патології;

– специфічність соціальної реальності – її елементи, соціальні факти, це і є суспільство і предмет соціології. Ко​лективні уявлення у суспільстві переважують індиві​дуальні, вони формують особистість. Отже, суспільство – не що інше, як Бог. На цьому будується соціологізм – принцип специфічності й автономності соціальної реальності, її домінування над індивідами. Фактично це був соціальний детермінізм, бо соціальне пояснювалось соціальним, від​кидаючи біологічне і психо​логічне.

Важливим внеском у науку є розроблена Е. Дюрк​геймом концепція соціальної солідарності, яка зростає від механічної до органічної залежно від росту спеціалізації виробництва. Солідарність – вищий мо​ральний принцип і вища універсальна цінність.

Велике значення має його розробка поняття аномії як дезінтегра​ції суспільства й особи. Аномія – це такий стан суспільства, коли ро​зпадаються системи традиційних цінностей і норм, стає відчутною від​сутність моральної регуляції по​ведінки людини, контролю за нею. Цей стан є ненормальним відхиленням від загальноприйнятих норм і виникає у разі порушення стабільності у суспільстві.

Соціологізму Е.Дюркгейма протистояла гуманістична соціологія. представниками якої були німецькі соціологи М. Вебер, Ф. Тьонніс,  Г.Зіммель.

М. Вебер (1864 – 1920) вважав, що природознавство досліджує живу і неживу природу за допомогою методу опису та пояснення, соціогумані​тарні науки вивчають людину і суспільство за допомогою розуміння дій людей (звідси заснована ним «розуміюча соціологія»). Соціологія ви​вчає соціальні дії, поведінку людини і спільнот. Він виділив чотири типи соціальних дій: традиційну, афективну, ціннісно-раціональну і цілераціональну (в ній визначається очікування певної реакції інших людей). Зрозумілою є тільки четверта соціальна дія, тому що лише в ній співпадають сенс діяльності і суть особистості людини. Чим менше раціо​нальності у діях людини, тим важче її зрозу​міти, тому ці види дій недоступні для соціології.

В Е. Дюркгейма людина залежить від Бога – суспіль​ства, у М. Вебера – людина в центрі суспільного життя. Від дії індивіда залежать дії су​спільства. Тобто, головними уявленнями є не колективні, а індивідуальні. М. Вебер висунув і розвинув ідею економічного, політичного та духовного раціоналізму. На його думку, суспільство – це соціум, що складається з соці​альних дій індивідів, реальність, відмінна від природи, в ній діє свідома людина, у діях якої весь час зростає момент раціональності – основна тенденція розвитку людства. Завдання соціології – зрозуміти ці дії і об’єктивно, незалежно від пануючих ідеологій, оціни​ти. В реальності ідеальних суспільств немає, але в теорії ідеал існує, тому, на думку М.Вебера, соціологія повинна прагнути до ідеалу, який для кожної епохи різний. На його думку, на той час ідеалом був капіталізм і протестантська етика. Отже, треба прагнути до цього ідеалу.
В історії суспільства М. Вебер виділяв три види володарювання: традиційне, харизматичне і легальне. Тра​диційне базується на вірі у традиції. Відношення тут будуються на володарях і підданих, визначе​них традиційно (батько як патріарх сім‘ї, монарх, голова клану тощо).

Законом тут виступає традиція. Харизматичне воло​дарювання означає сліпе підкорення вождю, що базується на почутті самозбереження, замі​шаному на страху за власне життя. У цьому виді володарювання велике значення мають особливості особи, її природні дані, тому воно, як правило, триває до того часу, поки живе лідер. І, наре​шті, легальне володарювання базується на системі правил, законів, на вірі в закон. У правовій державі підкоряються не особі, а закону як ті, що керують, так і ті, ким керують.

М. Вебера вважають засновником формальної соціо​логії, представниками якої були Г. Зіммель і Ф. Тьонніс. Г. Зіммель (1858 – 1918) вважав, що суспільство – це не сукупність соціальних дій індивідів (як вважав М. Вебер), а соціальних відносин і міжособистісних взаємодій лю​дей. Людина у суспільстві розвиває свою індивідуальність разом зі збільшенням соціальних груп. Одночасно іде процес відчуження, бо розвивається грошове господарство. Гроші – єдине мірило свободи: усе продається. Таким чином гроші знищують природу речей, людини, спусто​шуючи її духовний світ і руйнуючи особистість.

Г. Зіммель, попередник символічного інтеракционіз​му, вважав, що суспільство можливе як сукупність взаємодії форм і змісту, тобто історично зумовлених цілей і мотивів людських взаємин.

Ф. Тьонніс (1855 – 1936) розробив вчення про спільноти, що існу​ють завдяки волі людей, які бажають жити разом. Існують два типи во​лі: природна і розумова (раціональна). Відповідно до них утворюються два типи спільнот. Роз​виток іде від спільнот до суспільства.

Отже, представники цієї школи вважали закони природи і суспіль​ства не тотожними, тому соціологія повинна поєднати методи цих двох напрямів науки. Вони вважали, що людські знання не об‘єктивні, соціологічна теорія і реальність – різні речі, тому ми можемо пізна​ти лише причини подій, але не можемо прогнозувати майбутнє.

Поява згаданих нових напрямів у соціології ускладнила і значно розширила межі дії соціологічної науки, сприяючи зростанню її самостійності. Соціологія наблизилась до кон​кретної людини з її тривогами, бажаннями, проблемами. Крім появи нових теоретичних напрям​ів, на другому етапі розвитку соціології було закладено основи емпі​ричної соціології, її перший етап розвитку припадає на час від 1895 р. до 20-х рр. XX ст. Основоположниками цього напряму вважають двох американських соціологів В. Томаса (1863 – 1947) і Ф. Знанецького (1882 – 1958), які вивчали проб​леми адап​тації польських емігрантів у Америці на основі вивчення їх листів та щоденників. Але справжній бум розвит​ку цього напряму припадає на більш пізній час.

2.3. Бурхливий розвиток емпіричної соціології (20-ті рр. – середина XX ст.)

У США соціологія з самого початку розвивалась як університетська наука. У 1892 р. у Чиказькому університеті відкрито першу в світі ка​федру соціології. Її керівником був Дж. Смолл. У 1901р. соціологія ви​кладається в 169 навчаль​них закладах (у 1980 – у 250 університетах і ко​леджах). Майже з самого початку соціологія тут розвивається зде​біль​ше як емпірична наука. У 1910 р. проведено більше трьох тисяч емпіри​чних досліджень. (У сучасній Америці на соціологічні дослідження виділяється 2 млрд. доларів у рік, з них 50% вносить уряд, а 50% – при​ватний бізнес).

Починаючи з 20-х років, у США з’явилося декілька наукових шкіл емпіричної соціології, які зосередилися у трьох університетах: Чиказькому, Колумбійському і Гар​вардському. Відповідно існували і три школи емпіричної соціології.

Р. Парк (1864 – 1944), Е. Берджес (1886 – 1966), пред​ставники першої школи емпіричної соціології, головним чином вирішували шляхи розв’язання проблем міста, їх дослід​ження допомогли вдосконалити міське законо​давство. Ця школа була од​нією з провідних аж до середини XX ст. Згодом, у 50-ті рр. лі​дерство переходить до Колум​бійського та Гарвардського університетів, науковці яких проводять цілий ряд емпіричних досліджень. Колумбійська школа досліджує закономірності поведінки в соціальній організа​ції, гарвардська вивчає більше індустріальну соціологію. Широко відо​мий Хоторнський експеримент, проведений Е. Мейо (1880 – 1949) у «Вестерн Електрик Компані», в якому відшукувались додаткові чинники ефек​тивності ви​роб​ництва. У результаті цього експерименту Е. Мейо дійшов ви​сновку, що поруч з іншими найваж​ливішу роль у підвищенні продук​тивності праці відіграють людські відносини. Таким чином починається цілий період, який можна було б назвати «гуманізацією праці». Ця гу​манізація сприяла ста​більності й поступовості розвитку суспільства і деяким чином запобігла можливості революції, подібної до російської у 1917 р.

Для емпіричної соціології в цілому характерним є:

– ототожнення наукової соціології з емпіричними до​слідженнями, що вело до певного розриву між теоретичною та емпіричною соціологіями;

– соціологія – нейтральна наука, працює «на замовлення» і не робить ніяких оцінок суспільства;

– істинне наукове пізнання є лише в емпіричних методах;

– усе існуюче підвладне соціологічному поясненню й управлінню.

Уособлення емпіричної соціології вело певною мірою до конфронта​ції її з теоретичною, яка теж продовжувала розвиватися. Цей розкол міг негативно вплинути на розвиток всієї науки в цілому. Тому на​зріла необхідність його подолання. Але це сталося лише на наступному етапі розвитку соціології і було пов’язане з упровадженням теорій середнього рівня, ідею яких висунув відомий соціолог Р. Мертон.

2.4. Сучасна соціологія (друга половина ХХст.)

Соціологія, подолавши тенденцію розриву емпіричного та теоретич​ного напрямів, увійшла у сучасний етап, який кожна назвати етапом синтезу емпірії і теорії. У цьому періоді продовжують розвиватися попередні напрями та з’являються інші. Серед них у су​часній соціології можна виділити п’ять основних теоретичних напрям​ів.

Структурний функціоналізм. Його основні пред​ставники – американ​ські соціологи Т. Парсонс (1902 – 1979) та Р. Мертон (1910). За Т.Парсонсом, індивіди у суспільстві діють і взає​модіють, виконуючи певні ролі стосовно один одного, і це складає соціальну структуру суспіль​ства, бо роль є одиницею соціальних відносин, а суспільство як со​ціальна система є комплексом соціальних дій. Коли всі ці частини нормально функціонують, то у суспільстві існує порядок.

За Р. Мертоном, навпаки, треба зосереджувати увагу на дисфункціях, відхиленнях від порядку, і таким чином попередня концепція допо​внюється. Виходить, що повна функціональна єдність, на яку сподівався Т. Парсонс, буває рідко, тому треба дослідити ступінь інтегровано​сті суспільства.

Структурно-функціональний аналіз суспільства можна виразити у наступних пунктах:

– суспільство – система взаємопов’язаних структур, усі елемен​ти якої виконують свої функції;
– соціальні інститути – частини соціальної системи, які впли​вають на функціонування всього суспільства;

– індивід – основний елемент системи, який входить до соціаль​ної структури через соціальну роль;

– суспільне життя залежить від солідарності індивідів;

– в основі суспільного життя лежать норми і цінності, воно включає в себе обов’язки людей і соціальний контроль;

– соціальні системи інтегровані і тяжіють до стабільності, ди​сфункції у суспільстві – це патологія (відхилення від норм), яку повин​на подолати соціологія.

Теорія конфлікту протилежна попередній: ідея соці​альної рівноваги замінюється ідеєю соціальних змін.

Американець Ч.Р. Міллс (1911 – 1962) першим роз​критикував концеп​цію Т. Парсонса, бо, як він вважав, у ре​альному житті поруч зі стабі​льністю існує нестабільність. Інший американський вчений Л. Козер (1913) розвинув і німецько-англійський соціолог Р. Дарендорф (1929), який вважав, що кожне суспільство постійно думку про позитивну роль конфлікту. Підтримав це по​ложення змінюється, в них постійно іс​нують конфлікти. Будь-який елемент суспільства сприяє його інтеграції та змінам, кожне суспільство базується на насильстві одних його членів над іншими. Влада завжди у антагонізмі з підлеглими і неминуче породжує конфлікт. Отже, конфлікт – природний стан су​спільства, який є рушійною силою історії. Звідси висновок: треба вміти регулювати кон​флікти.

Основні положення теорії конфлікту:

– соціальні системи «розриваються» протиріччями і прагнуть до змін;

– в основі суспільного життя – непримиренні інтереси, тому конфлікт – це органічний стан соціальної системи;

– соціальні конфлікти сприяють адаптації суспільства до змін і прогресу;
– соціальні конфлікти вимагають соціального контролю, це і є завданням соціології.

Символічний інтеракціонізм намагається подолати протиставлен​ня людини і суспільства. Його послідовники визнають пріоритет соціального над індивідуальним. Такі його представники, як американці Д. Мід (1863 – 1931) та Г. Блумер (1900 – 1987) вважали, що індивід поєднується з суспільством через взаємозв‘язок з іншими людьми. Взаємо​дія відбувається за допомогою символів (жестів, мови). Отже, основ​ною категорією соціології треба вважати «соці​альний процес», який ототожнюється з постійною зміною і розвитком. Все, що є у суспільстві – наслідок соціального процесу взаємодії індивідів, у якому сам індивід стає особистістю. Тобто людина, за Д. Мідом, є наслідком соці​альних дій. А Г. Блумер додав до цієї думки те, що сконцентрував свою увагу на індивіді. Людина-діяч є частиною колективної дії, бо вона взаємодіє з оточуючими. Ці колективні дії весь час змінюються. Отже, представники цього напряму розуміють суспільство як символічну взаємодію людей та їх груп. Вона сповнена внутрішніх су​перечностей, почуттів та емоцій людей. У цій взаємодії люди конструю​ють об’єкти і змінюють навколишнє середовище.

Феноменологічна соціологія – дослідження духовних сутностей, є різновидом «розуміючої» соціології М. Вебера. Її прибічники вважають, що суспільство – явище, яке постійно створюється і відтворюється у проце​сі духовної взаємодії людей. Засновник цього напряму – австрієць А. Шюц (1899 – 1959), він вважав, що соціальний світ – це повсякденний світ, який тлумачиться людьми як світ сенсів, уявлень людей про об’єкти світу. Завдання соціології – відкривати і систематизувати принципи органі​зації пов​сякденного життя людей. Акцент робиться на взаємодії. Основні принципи феноменологічної соціології:

– соціальна реальність – існуючий до нас інтерсуб’єк​тивний світ;
– люди прилучаються до цього світу завдяки досвіду взаємодії з іншими людьми;
– соціальна дія – осмислена поведінка людини у її духовній взає​модії з іншими людьми.

Інтегральна соціологія (в деяких підручниках її на​зивають «інте​гративною»). Її засновник російсько-амери​канський соціолог П.О. Сорокін (1889 – 1968) вважав, що суспільство – сукупність людей, які спіл​куються і взаємо​діють в одному соціальному просторі. Елементами взає​модії є індивіди, акти (дії) і провідники спілкування (символи, інтеракції), мова, музика, мистецтво, гроші тощо. Завдання соціології – досліджувати соціальні явища, які можна спостерігати, тобто поведінку людей. На думку Сорокіна, існує така послідовність суб’єктів суспільства: особа – група – суспільство – культура. Суспільство треба реформува​ти, для цього потрібні соціальна аналітика, соціальна механіка, соці​альна генетика, соціальна політика.

Інтегральною соціологією П. Сорокін намагався об’єднати все пози​тивне з інших теоретичних напрямів науки. Він вірив у те, що завдя​ки конструктивній діяльності соціології у світі можна досягти міцно​го і тривалого миру. Для цього лише потрібно: докорінно переоцінити більшість сучасних культурних цінностей, поширити і впровадити їх у кожній державі, обмежити суверенність усіх держав щодо війни і миру, заснувати вищу міжнародну владу, яка б мала право обов’язкових і примусових рішень у всіх народних конфліктах.

П.О. Сорокіна вважають одним з провідних соціологів XX ст., він визначив характер і основні напрями розвитку су​часної соціології. У своїх роботах він визначив і деякі основні характеристики західної соціології XX ст.. На його думку, їй при​таманні: інтернаціоналізація, експертизація, фактографізація, академізація, диференціація і соціоло​гізація інших наук. Отже, він відмітив факт всесвітнього поширення соціології як науки, ствердження її як однієї з основних, залучення її для вирішення все більшого кола пи​тань, зростаючу точність фактів, що нею використовуються, і об'єктивність їх оцінки, особисту розгалуженість і все​зростаючий вплив на інші на​уки.

Таким чином, ми бачимо, що соціологія, виникнувши у Європі в ХІХ ст., поступово поширюючись, перетнула океан і у XX ст. найбурхливіше розвивалася у Сполучених Штатах Америки. Можна сказати, що у ХХ ст. центр соціологічної думки перемістився з Європи до США, де й перебу​ває до теперішнього часу.

2.5. Розвиток соціології в Росії та Україні

Вище ми розглянули основні етапи магістрального розвитку соціологічної науки, представники якої здебільше були із Західної Європи та США. А як розвивалась соціо​логія з боку цього магістрального шляху, зокрема в Росії та Україні? Оскільки майже весь час існування науки «соціо​логії» Україна знаходилась у складі Російської держави, то процес розвитку соціології тут ми розглянемо разом.

Росія ХІХ ст. хоча й була периферією Європи, але все ж таки рухалася у тому ж напрямі слідом за нею. Досяг​нення європейських вчених не були для російських «таємницями за сіма печатками», хоча специфіка росій​ського життя, безсумнівно, відобразилася на розвитку російської соціології.

У Росії теж були свої певні наукові напрями з досить яскравими їх представниками: географічний (Л.І. Мечников, С.М. Соловйов,   В.О. Ключевський); органічний (О.І. Стронін, П.Ф. Лілієнфельд); суб’єктивістський (П.Л. Лавров, М.К, Ми​хайловський); психологічний (Л.І. Петражицький, М.І. Карєєв); багатофакторний (М.М. Ковалевський); діалектико-матеріа​лістичний (Г.В. Плєханов, В.І. Ленін) тощо.

Представники так званої «суб’єктивної соціології» П.Л. Лавров (1823 – 1900) і М.К. Михайловський (1842 – 1904) багато уваги приділяли проблемам співвідношення соціального та історичного, предмета і метода соціології, теорії прогресу та ролі особистості в історії. Вони роз​глядали цивілізацію як свідомий історичний рух, рушійною силою якого і водночас мірилом прогресу є особистість (критично мислячі особистості – передова інтелігенція). Соціалізм, на їхню думку, – це творчість особистісного начала при посередництві начала громадського. Природні явища закономірні і весь час повторюються, суспільні явища індивідуальні і постійно змінюються. Таким чином, вони виступали проти концепції географічного та органічного напрямів і в основу своєї ставили окрему особистість.

Серед представників українських соціологів цього часу можна назвати членів так званого «женевського гуртка» М.Д. Драгоманова (1841 – 1895), якого називають піонером української соціології, Ф. Вовка (1847 – 1918) та С. Подо​линського (1850 – 1891). Треба відмітити, що ук​раїнські вчені були під відчутним впливом західної науки, тому в них можна знайти як розробки у дусі О. Конта і Г. Спенсера, так і К. Маркса. Соціологів, як окремих фахових спе​ціалістів, ні в Росії, ні в Україні тоді не було, тому наукові праці соціологічного змісту укладаються філософами, еко​номістами, етнографами тощо.

Одним з яскравих представників російської соціології XIX ст. був правознавець М.М. Ковалевський (1851 – 1916). Для вивчення суспільства він використовував історико-порівняльний метод, визнавав прогрес у розвитку сус​пільства, зміст якого ототожнював з розширенням сфери солідарності. Солідарність він вважав універсальним соці​альним законом. За М.М. Ковалевським, вона є нормою суспільного життя, а класова боротьба – відхиленням від норми. Звідси у нього і негативне ставлення до революції як протиприродної форми розвитку суспільства, яка по суті є не чим іншим, як резуль​татом помилок діючого у державі уряду.

Юрист Л.І. Петражицький (1867 – 1931), випускник Київського універ​ситету, займався здебільшого психо​логічними аспектами права і вважа​ється одним з фундаторів юридичної соціології. Його учень Г.Д. Гурвич (1894 – 1965), француз російського походження, на відміну від свого вчи​теля, про​ти​ставляв соціальне та індивідуальне право. Обидва вони ста​ли емігрантами з Росії, перший у Польщі, а другий у Франції.

Досить впливовим у дореволюційній Росії було вчення Маркса. Тут його прибічники поділилися на ортодоксаль​них (Г.В. Плеханов, В.І. Ленін) та легальних марксистів (П.Б. Струве, М.І. Туган-Барановський, М.О. Бердяєв). Останні після революції 1905 р. відійшли від марксистських позицій і, навіть, багато уваги приділили їх кри​тиці. Так, економіст М.І. Туган-Барановський (1865 – 1919), відій​шовши від марксизму, почав обґрунтовувати світогляд «етичного соціалізму». Він вважав, що суспільство у своєму розвитку неодмінно переакцентує свою увагу зі сфери ви​робництва на сферу вищих духовних потреб, що і стане головним у поступі людства уперед. Тим самим він критикував позицію економічного детермінізму К. Маркса.

Розглядаючи дореволюційний період розвитку соціології в Росії, не можна не згадати таких видатних вчених, як М.С. Грушевський (1866 – 1934) і П.О. Сорокін (1889 – 1968). Історик М.С. Грушевський вважав себе соціологом і мав на це право. Він уперше на Україні застосував історико-соціологічний метод, який полягав у тому, щоб історико-соціологічний аналіз минулого сприяв розумінню сучасних, а також прогнозу​ванню майбутніх процесів у суспільстві. Про це йдеться в його видат​ній праці «Початки громадян​ства. Генетична соціологія».

Революція 1917 р. і, головне, наступні за нею події не​гативно позначилися на стані вітчизняної соціології. Так, М.С. Грушевський був змушений емігрувати і в еміграції (у Відні) в 1919 р. заснував Укра​їнський соціологічний інститут. Він мріяв перевести цей інститут в Україну, для чого у 1924 р. і повернувся туди. Але час змінився не на краще, і здійснити цю свою мрію йому так і не вдалося.

Треба сказати, що одразу після подій 1917 р. в Росії відчувалося деяке пожвавлення у розвитку соціологічної науки. У 1918 – 1919 рр. у Петроградському та Яро​славльському університетах були створені кафе​дри соціології. Одну з них очолив вже відомий у Росії соціолог П.О. Сорокін. Але політична боротьба і перемога марк​систської концепції давали про себе знати, тому соціологи інших, немарксистських поглядів по суті були приречені. Їх протистояння новій владі закінчилось тим, що у 1922 р. на славнозвісному пароплаві за наказом В.І. Леніна було насильно вислано за кордон багато видатних російських вчених. Серед 80-ти соціологів-немарксистів були і згадані вище П.О. Сорокін, Г.Д. Гурвич, М.О. Бердяєв та інші. Цією акцією було нанесено нищівного удару науці взагалі й особливо соціології, яка ще не була зовсім сформованою у Росії.

Протягом 20-х років соціологічна наука ще певним чином, за інер​цією, існувала. Але постійні дискусії, що відбувалися навколо популярного підручника з марксист​ської соціології «Теорія історичного ма​теріалізму», надру​ко​ваного М.І. Бухаріним у 1921 р., привели до того, що з 1930 р. соціологія як окрема, самостійна наука у СРСР пе​рестала існувати. Вона майже повністю була поглинута марксистською філософією, зокрема її суспільствознавчою частиною «історичним мате​ріалізмом». Це не означає, що в СРСР після цього не проводилось нія​ких соціологічних досліджень. Вони проводились, але не були вільними від ідеологічного тиску, що, звісно, не сприяло розвитку науки. Досить лише згадати про перепис населення СРСР у 1936 р., результати якого з політичних та ідеологічних міркувань були скасовані і ніколи не стали здобутком соціологів. Вчені були позбавлені можливості вільно ви​словлювати свою думку з тієї чи іншої проблеми. Мабуть тому в СРСР і не виникло ніяких окремих наукових напрямів, шкіл – усі були змушені працювати в межах однієї марксистської парадигми. Зрозумі​ло, що багато соціологів за таких обставин емігрувало на Захід, попо​внивши ряди західних соціологів і збагативши своїми подаль​шими працями світову науку. Ті, що зали​шились, змушені були або «пе​рекуватися», тобто відмо​витися від своїх особистих поглядів, або зо​всім кинути соціо​логічні штудії.

Таким чином, з 30-х років настає «радянська ніч» соціологічної науки. Дещо подібне відбувалось з генетикою і з кібернетикою, і все це сталось тоді, коли на Заході йшов бурхливий процес розвитку соці​ологічної науки як в її тео​ретичній частині, так і, особливо, у емпіричній.

Положення стало дещо змінюватися лише наприкінці 50-х років, після славнозвісного XX з’їзду КПРС, який засудив сталінізм і, ніби​то, відкрив двері, щоб випустити на свободу соціологію. Але ці двері були відкритими не повністю: з одного боку, соціологія отри​мала право на існування, а з другого – історичний матеріалізм ніхто не відмінив. Отже, він утримував за собою монополію на теоретичні дослідження суспільства. У 1960 р. було засновано відділ соціологіч​них досліджень при інституті філософії АН СРСР. І саме у 60-х роках виникла жвава дискусія стосовно предмету соціології. Вона завершила​ся поділом сфер діяльності: для історичного матеріалізму було зали​шено право вирішувати стратегічні, загальнотеоретичні проблеми роз​витку суспільства, а для соціології – конкретні, практичні питання у рі​зних сферах діяльності суспільства. Відбитком цього результату було створення у 1969 р. Інституту конкретних соціологічних досліджень. Ке​рівна роль марксистської ідеології залишилась ще майже на два деся​тиріччя, і, звісна річ, соціологія за таких обставин не могла гармо​нійно розвиватися, залишаючись однобокою. А соціолог асоціювався здебільше з людиною, яка бігає з папірцем по виробництвах та інших закладах, опитуючи працівників стосовно того чи іншого питання.

Такий незадовільний стан змінився лише у другій поло​вині 80-х років, коли соціологія отримала свій індивідуальний статус окремої, повноцінної науки, яка може повною мірою займатися як тео​ретичними, так і практичними дослідженнями. Нарешті з’явилася змога відкрити окремі соціологічні факультети, де можна було б готувати фахівців з цієї дисципліни. З 1988 р. були створені соціологічні факульте​ти у Мос​ковському, Ленінградському, Свердловському та Київському університетах. Сьогодні соціологію вивчають в усіх державних вищих навчальних закладах. У 1990 р. у Києві при Академії наук засновано Ін​ститут соціології. Соціологія насправді і, треба сподіватися, надов​го ввійшла у наше життя. Але занадто багато було втрачено часу, за​надто ми відстали від провідних країн Заходу. Отже, тепер віт​чизняній соціології багато в чому треба наздоганяти науку західну з її плю​ралізмом думок і здоровою конкуренцією між ними. Тільки таким шляхом зможуть виділитися певні стратегічні наукові напрями, cклаcтися окремі наукові школи і вирішуватися всі проблеми суспільного життя.
Питання для роздумів 

1. Які головні віхи можна проставити у становленні соціологічних знань в історії людства?

2. Чому соціологія виникає саме у ХІХст., а не раніше?

3. Чому соціологія почала розвиватися спершу у Франції й Англії?

4. У чому полягає значення соціології О. Конта для її розвитку у ХІХ ст.?

5. Яка роль марксистської соціології для розвитку сус​пільства?

6. Коли і чому емпірична соціологія відокремлюється як самостій​ний напрям соціологічних досліджень?

7. Що спонукало соціологів винайти теорії середнього рівня?

Література

1. Антология русской классической социологии. – М., 1995.

2. Арон Р. Этапы развития социологической мысли. – М., 1993.

3. Вебер М. О некоторых категориях понимающей со​циологии // Вебер М. Избранные произведения. – М.,1990.

4. Захарченко М.В., Погорілий О.І. Історія соціології (від анти​чності до початку ХХ ст.). – Київ, 1993.

5. История буржуазной социологии первой половини XX в. – М., 1993.

6.  История социологии. – Минск, 1993.

7. Капитонов Э.А. Социология XX века. История и тех​нология. – Ростов-на-Дону, 1996.

8.  Краткий очерк истории социологии. – М., 1990.

9. Монсон П. Современная западная социология. – Санкт-Петербург, 1992.

10. Піча В.М., Черниш Н.И., Кондратик Л.И. З історії української соціологічної думки. – Львів, 1995.

11. Погорілий О.І. Соціологічна думка ХХ ст.: Навч. посібн. – Київ, 1996.

12. Радугин А.А., Радугин К.А. Социология: Курс лек​ций. – М., 1995.

1З. Сорокин П.А. Социологические теории современ​ности. – М., 1992.

14. Соціологія: Курс лекцій /Під ред. В.М. Пічі. – Львів, 1996.

15. Социология: наука об обществе. – Харьков, 1996.

16. Тадевосян З.В. Социология: Уч. пособие. – М., 1995.

17. Черниш Н. Соціологія: Курс лекцій. – Львів, 1996.

18. Якуба Е.А. Социология. – Харьков, 1996.
Лекція 3. Соціологічні дослідження 

Організація соціологічного дослідження, його 

етапи і види

Методи збору соціологічної інформації

Вимір в соціологічному дослідженні

Оскільки, як було сказано в першій лекції, зав​дання соціології – вивчати суспільство і виробляти рекомендації для його вдоско​налення, потрібні певні засоби, які би здійсню​вали цю роботу. Тому до поданої в першій лекції схеми (рис.1) необхідно додати ще і засоби вивчення й впливу на розвиток суспільства. Такими засобами є соціо​логічні дослідження (рис.5).



Отже, соціологічне дослідження – це інструмент вив​чення соціаль​них явищ за допомогою методів, які дозво​ляють кількісно та якісно оцінити соціальну інформацію. Це система логічно-послідовних процедур, пов’язаних метою отримання достовірних даних про суспільство і про​цеси, що відбуваються в ньому.

Кожне соціологічне дослідження, як і будь-яке наукове, має свій об’єкт і предмет. Об’єкт і предмет конкретного дослідження не слід ототожнювати з об’єктом і предметом науки в цілому. Об’єктом соціо​логічного дослідження може бути не тільки суспільство в цілому, а й будь-яка соціальна група людей, і предметом – будь-які процеси, що відбува​ються у цій групі і т.п.

3.1.Організація соціологічного дослідження, його етапи і види

Будь-яке наукове дослідження починається з постановки проблеми. Проблема – протиріччя між знаннями про потреби і нез​нанням шляхів задовольняння цих потреб людей. Недарма вчені часто кажуть: «Хочеш знайти проблему? – Шукай протиріччя!». Вирішення про​блеми – отримання нового знання. Для отримання його складається про​грама вирішення проблеми. Це дуже важливий і відповідальний етап. Іс​нує думка, що добре розроблена програма дослідження – це майже поло​вина всього до​слідження. Розробка програми має три функції: методо​логічну, методичну, організаційну.

Методологічна функція визначає уявлення про до​сліджуваний об’є​кт і предмет, формує основну мету дослід​ження, завдання для досягнення цієї мети, вказує на шляхи, якими можна досягти поставленої ме​ти. Іншими словами, методологія дає відповідь на питання: що треба ро​бити, щоб досягти поставленої мети, як інтерпретувати отримані дані?

Методична функція вказує на те, які саме шляхи треба обрати для досягнення мети даного дослідження. Сюди входить складання конкретно​го плану, в якому необхідно вказати певну послідовність операціональних процедур з застосуванням тих чи інших методів. Крім того, методична функція передбачає порівняння результатів з результатами інших подіб​них досліджень.

Організаційна функція полягає у поділі праці ко​лективу, розподі​лі часу дослідника, коштів, контролю за процесом дослідження тощо.

Отже з програми досліднику повинно бути зрозумілим, що треба робити, за допомогою чого це можна зробити і як це зробити. Програма повинна бути чіткою (зрозумілою), гнучкою, мати логічну послідовність структури.

Обов’язковим елементом програми соціологічного до​слід​ження є фор​мування гіпотези. Без гіпотези дослідження втрачає свою цілеспрямованість. Відомий соціолог Макс Р. Коен казав, що гіпотези виникають у людей, які мислять. А російський вчений Д.І. Менделєєв казав, що краще дотри​муватися гіпотези, яка з часом виявиться хибною, ніж не дотриму​ватися ніякої.

Усі наступні етапи соціологічного дослідження по суті є розгор​танням і деталізацією пунктів виробленої програми для доведення або спростування прийнятої гіпотези. Спо​чатку складається детальний план проведення дослідження, у якому враховується вся послідовність дій дослідника або дослідницького колективу. Тут враховуються як методич​ні, так і організаційні питання: які методи використовуються, у якій послідовності, скільки на це треба витратити часу і коштів, вказують​ся конкретні виконавці тощо.

Після складання плану проводиться збір матеріалу або інформації про досліджуваний об’єкт. Далі зібраний ма​теріал обробляється. Підраховується кількість загальних відповідей при опитуванні, під​биваються відсотки різних варіантів відповідей, певні якісні дані пе​реводяться у кількісні (числові) тощо. На наступному етапі всі ре​зультати обробки аналізуються, тобто виявляються їх взаємозв’язки, причи​ни, які привели до цих результатів тощо. На завершальному етапі прово​диться інтерпретація результатів і розробка рекомендацій або для усунення негативних явищ, або щодо здійснення певних заходів для по​ліпшення становища чи зміни досліджуваних процесів на краще тощо. І, нарешті, може бути зроблений прогноз на майбутнє (рис. 6).

Якщо програму здійснює одна особа, то тут, крім коштів і раціона​льного розподілу часу, майже нічого іншого організовувати не потрібно. Інша річ, коли участь у здійсненні програми дослідження буде брати цілий колектив. Тут і складніший розподіл коштів, бо всім учас​никам треба пла​тити гроші за їх роботу залежно від їх кваліфікації, виконаного обсягу робіт і т.п. Але головним є: підбір кадрів, формування дослідницького колективу, регулювання взаємовідносин між його членами тощо. Можна констатувати, що два головні чинники, кад​ри і кошти, найбільше впливають на виконання запланованого соціологіч​ного дослідження. Зрозуміло, що кошти мають бути ви​користані і на оренду приміщення, придбання необхідного обладнання тощо.


Що ж стосується певних видів соціологічного дослід​ження, то тут може бути різний розподіл. Перш за все, всі дослідження можна поділи​ти на теоретичні й емпіричні, методологічні, фундаментальні і прикла​дні, польові і лабо​раторні. Але, крім того, соціологічні дослідження ще по​діляють на:

– розвідкові, коли про об’єкт чи досліджувану проб​лему є дуже неясне уявлення. Завданням дослідника тут – чітке окреслення пробле​ми. Це може бути збір інформації про громадську думку щодо запланова​них змін у сус​пільстві, певних реформ в економічній, політичній чи іншій сфері діяльності;

– описові дослідження – це якісно-кількісний опис об’єк​та, який систематично спостерігається; дані спостереження записуються дослід​ником. Таким може бути дослідження дисципліни у трудовому колективі протягом певного часу (місяцю, року);
– експериментальні дослідження – коли проводиться аналіз причин і наслідків у розвитку певних соціальних процесів. Його мета – дослідження функціональних зв’язків у соціальних об’єктах і процесах, пошук рішень певних управлінських проблем тощо. Експериментальні досліджен​ня можуть бути проведені у будь-якій сфері діяльності суспільства (експериментальне господарство, експеримент​тальні школи, мала сцена у театрі тощо). Як правило, експеримент проводиться на малій частині певної спільноти з тим, щоб у випадку негативного результату було менше збитків. У разі успіху, експериментальний досвід можна пошири​ти на всю досліджувану спільноту. Подібні екс​перименти з успіхом можна здійснювати в країнах з федеративним устроєм. Дію якогось нового закону можна спочатку випробувати в одній з федерацій і не поширювати його дію на всю державу доти, до​ки не буде отримано позитивного результату дії цього закону.

Ми надали соціологічному дослідженню лише загальної характеристики. Детальніші їх описування, особливо, що стосується конкретного емпіричного дослідження, можна прочитати в інших підручниках з соці​ології (наприклад, у   Н. Черниш), до яких ми і відсилаємо читача.

У деяких підручниках з соціології до видів соціо​логічних дослі​джень відносять такі дії, як спостереження, опитування та аналіз доку​ментів. На нашу думку, їх краще називати методами збору інформації, і всі вони можуть бути використані в будь-якому з соціологічних досліджень.

3.2. Методи збору соціологічної інформації

У соціологічному дослідженні використовують такі методи збору соціологічної інформації.

1. Спостереження – фіксація реальних актів поведінки людини. Це досить поширений метод, але спостереження фіксує поверхневі факти досить вузького кола респондентів. Воно не може проникнути в глибину суб’єкта дії, визначити причину цієї дії. Крім того, недоліком спос​тереження є складність або, навіть, неможливість його повторення.
Відрізняють спостереження структуровані і неструк​туровані. До структурованих відносять ті, в яких дослідник наперед знає, які саме елементи досліджуваного процесу треба спостерігати, а до неструктурованих – такі, коли дос​лідник наперед не знає, які саме елементи про​цесу він повинен спостерігати, тому спостерігає все підряд, що бачить, щоб потім, аналізуючи дані, виявити найхарак​терніші риси. Це щось подібне до слідкування за підозрюваною особою, коли тре​ба виявити моменти її протиправних дій: невідомо, коли вона може це зробити і де.
Спостереження може бути за участю спостерігача і без нього, коли воно проводиться прихованою камерою; відкритим, коли усі бачать і знають про спостерігача, і закритим, коли спостерігач спостерігає таємно і ніхто про це не знає; польовим (якщо відбувається у реальних умовах) і лабо​раторним (якщо відбувається в штучно створених умовах). Останнє часто проводиться при експерименті. Відрізняють також включене спостереження, коли спо​стерігач є учасником подій і знаходиться се​ред групи людей, діяльність якої досліджує, причому люди у цій групі часто про це не знають. У цьому разі дослідник вивчає і спостерігає дослід​жувані процеси немовби з середини. Крім того, спостереження може бути систематичним, коли об’єкт спостерігається протягом трива​лого часу, і випадковим, коли воно може бути одно​разовим.

2. Аналіз документів – це теж досить поширений метод збору інформації,  що найбільш притаманний для теоретич​них досліджень, коли синтезуються дані попередніх емпі​ричних досліджень.

Документом у соціології називають штучно створений людиною предмет, призначений для зберігання і пере​давання інформації. Виділяють такі види документів:

– текстові – будь-які документи установ, преса, до​відники, журна​ли, особисті справи робітників, службовців, учнів, журнали відвідувань лекцій і успішності занять; залікові книжки тощо. Отже, це до​кументи, в яких зміст викладено текстом;
– іконографічні – це документи, які зберігають ін​формацію у виг​ляді різноманітних зображень. Це можуть бути малюнки, фотографії, кі​нострічки, відеозаписи тощо. Такі документи найважливіші при вивчен​ні минулого. Досить один раз проглянути документальні стрічки зустрічі солдат-переможців, які повертаються з фронтів Другої світової війни, щоб проникнутися почуттям безмірної радості людей від усвідомлення закінчення війни і повернення до мирного життя. Усі інші описи бліднуть перед цими доку​ментальними кадрами;
– фонетичні – записи на магнітофонній стрічці розмов, доповідей, виступів, співів тощо;
– cтатистичні – дані певних досліджень, переведені у цифри, які можуть бути поданими у вигляді таблиць, гра​фіків, діаграм у кількіс​них, відсоткових показниках тощо;
– офіційні – ті, що мають службовий характер, і нео​фіційні, які не мають офіційного підтвердження їх пра​вильності; особистісні і безособистісні і т.п.

Ставитись до документів треба критично. Їх аналіз може бути традиційним (класичним), коли документ вивчається і інтерпретується умоглядно, і формалізованим (кількісним), коли змістовні одиниці пе​реведено у кількісні. Ці аналізи, як правило, доповнюють один одного. Формалізований вва​жається точнішим, але, на жаль, не все піддається фор​малізації. Буває, що при формалізації втрачаються певні важливі риси досліджуваного об’єкта.

3. Опитування – це найпоширеніший метод одержання первинної ін​формації в соціології. Виділяють такі види опи​тувань:

– інтерв’ю – коли дослідник (інтерв’юер) задає питання досліджу​ваному (респонденту), а той відповідає. Інтерв’ю може бути безпосе​реднім (очним), коли бесіда ведеться віч-на-віч; за допомогою теле​фону тощо, і заочним; стандар​тизованим (за наперед розробленим планом) і нестандар​тизованим (у формі вільної співбесіди); одноразовим і ба​гаторазовим тощо;
– анкетне опитування – коли респондент письмово дає відповіді в наперед складеній дослідником анкеті, яку йому можуть вручити безпо​середньо в руки і після запов​нення забрати, можуть цю анкету надіс​лати поштою або опублікувати в газеті чи журналі.

Складання анкети не така проста справа. Список питань повинен відповідати поставленій меті дослідження і «влуча​ти в одну точку». Неправильно складена анкета не дасть бажаних результатів і може виявитися пустою тратою часу. Часто анкету складають з поліфункціональною метою, тобто так, щоб отримати максимум інформації про досліджувану проблему, про інші, пов’язані з нею, а також про самого респондента, умови його життя, соціальний статус тощо. Причому довга анкета не завжди є кращою, іноді коротка дає оперативніші результати, хоча багато питань анкети, особливо, якщо во​ни добре продумані, дають більш вичерпну інформацію про досліджувану проблему;
– експертне опитування проводиться тоді, коли дослідник підбирає респондентів за наперед заданими характеристиками. Якщо йому треба знати оцінку того чи іншого прийнятого закону, то він опи​тує фахівців з тої чи іншої галузі знання: економістів, якщо цей за​кон стосується економіки, юристів, якщо він стосується правової сфе​ри тощо.

Ми назвали лише основні види опитувань, цей список можна продовжити (наприклад, соціометрія).

Як правило, опитування часто проводиться з метою виявлення гро​мадської думки з того чи іншого питання. Д. Геллап ще у 30-і роки ор​ганізував у США Інститут громадської думки, який успішно працює і сьогодні. Інститут Геллапу двічі на тиждень проводить загально​націо​нальні та регіональні опитування і публікує їх результати у 150 газетах. Він має 30 філій у 50 країнах. Таким чином вивчається громад​ська думка не тільки мешканців США. Громадська думка – це особливий стан реальної свідомості мас, який виражає домінуюче ставлення, позицію з актуальних суспільно-значущих питань. Со​ціологи нібито «тримають руку на пульсі суспільства», уловлюючи будь-які зміни в ньому з метою запобігання «хвороби», яка може раптом статися. Вони якраз і покликані для того, щоб це «раптом» не сталося.

4. Вибірковий метод – коли після аналізу частини (вибірки) робить​ся висновок про ціле (генеральну су​куп​ність). Цей метод запозичений з статистики і викорис​товується в соціології дуже широко. Він є уза​гальнюючим методом. Достатньо лише сказати, що ви​бірковими можуть бути і спостереження, і документи, що аналізуються, і опитування. Бі​льше того, соціологи, як правило, працюють саме з вибіркою, а не з генеральною сукупністю. Робота з вибіркою, перш за все, економить час на дослідження, дає змогу швидко і оперативно досягти бажаного результату. Крім того, робота з вибіркою значно зменшує витрачання коштів на дослідження. Соціологи працюють з вибіркою ще й тому, що їм потрібна інформація з власних рук, яка зібрана «по-живому»: одра​зу після певної події чи навіть під час самої події. Користування офіційною статистикою містить у собі вади: реальні дані можуть бути з політичних мотивів дещо змінені представниками влади, вони можуть бути і дещо застарілими, і тому не такими оперативними.

Попри вказаним позитивним рисам вибіркового методу, він має од​ну суттєву ваду: його результати завжди носять імовірний характер.

Вірогідність результату, отриманого при роботі з вибіркою, залежить від її репрезентативності. Репрезента​тивність – це достатня кількі​сть вибраних об'єктів, аналіз яких дозволяє правильно судити про всю ге​неральну сукупність. Чим більший обсяг вибірки, тим вона репрезен​та​​тивніша. Але з великою вибіркою працювати важко і часто недоціль​но, тому що для вирішення деяких питань може бути  достатньо зовсім невеликої вибірки.

Отже, обсяг вибірки повинен бути оптимальним. Цей оптимум зале​жить від різних обставин. По-перше, він залежить від однорідності об’єктів, які досліджуються. В однорідному середовищі людей, щоб до​слідити громадську думку з того чи іншого питання, потрібна й менша вибірка, ніж в різнорідному. Так, для опитування студентів будь-якого ін​ституту з яких-небудь життєвих питань можна брати невелику вибірку, тому що генеральна сукупність тут більш-менш однорідна (всі майже одного віку, мають однакову освіту тощо), а якщо це ж питання задавати людям у натовпі на базарній площі, то тут треба вибірку робити значно більшу, тому що серед опитуваних можуть бути люди не тільки різного віку, але й різного статусу, рівня освіти тощо. По-друге, розмір вибірки залежить від ступеня вірогідності відповіді, який передбачається при опитуванні чи іншому методі збору інформації. Якщо дослідника задовольняють результати з невеликою точністю, то вибірка може бути досить малою. Так, наприклад, якщо дослідник хоче знати громадську думку про процес, який має відбутися завтра, то він опитує невелику кількість громадян, оскільки результат і можливість помилки даного прогнозу опитуваних не відіграють значної ролі. І навпаки, якщо досліднику потрібен результат більш точний, від якого може залежати прийняття того чи іншого важливого для людей рішення, то вибірка повинна бути якомога репре​зентативнішою. Якщо питання дуже важливі (коли не можна довіритися думці представників будь-якої вибірки), досліджується вся генеральна сукупність (референдуми, перепис населення тощо).

Пошук оптимального розміру вибірки – досить складна справа. Тут не​ може бути конкретних порад: у кожному окремому випадку можуть бути свої рекомендації, вироблені досвідом попередніх досліджень. Так, у вітчизняній соціології існує практика достатньої репрезентативності 10% обсягу вибірки опитуваних респондентів, але не більше 2000 – 2500 чоловік. Часто для цього достатньо опитати 500 – 1200 респондентів.

Соціологи часто працюють і зі значно меншими вибірками, особливо коли треба отримати оперативну інформацію за короткий час. У цьому ви​падку досить приблизні резуль​тати, які отримуються постійно і часто, дозволяють вловити ту чи іншу тенденцію змін. Так, у США майже кож​ного тижня публікується рейтинг президента країни. Зрозуміло, що за такий короткий час вдається опитати невелику кількість респондентів, але часті коливання або сталість показника рейтингу вказують на існу​вання різних тенденцій, чого часто буває достатньо, щоб зробити певні висновки.

Вибірки можуть бути таких видів:

– випадкова – коли відбір об’єктів для дослідження проводиться по​вністю незалежно від дослідника. Як правило, тут використовується метод випадкових чисел, при якому користуються спеціально розробленими таблицями, з яких береться певний ряд випадкових чисел, за ними і від​бирають певну кількість або об’єктів, або респондентів, або документів для дослідження;
– механічна – є своєрідним різновидом випадкової. Тут задається певний інтервал, через який беруться для дослідження певні об’єкти (документи, або респонденти, або відповідні показники). Так, може бути прийняте рішення опитувати кожного третього або п’ятого з дослід​жуваної групи, це значить, що у вибірку можуть з однаковою ступінню ймовірності попасти будь-які об’єкти (респонденти або доку​менти тощо); 

– cтихійна – це вибірка, яка залежить від стихії. Дослід​ник може знати про недостатність вибірки, але збіль​шити її не може, бо інших даних просто нема, вони або втрачені, або зовсім не доступні для дослідника. Таке може бути в результаті пожежі, війни, коли збереглась лише частина документів, а інша втрачена і тому дослідник має задовольнитися тим, що є. Іноді він може зовсім не мати даних про ступінь репрезентативності вибірки, з якою працює. Таке часто трапля​ється в роботі з історичними джерелами, тому стихійна вибірка харак​терніша для вивчення минулого, коли дослідник вже не може відновити втрачені дані;
– квотна – коли відбір ведеться за наперед заданими характеристи​ками. Прикладом цього виду вибірки може бути експертне опитування. Крім того, при опитуванні певної групи людей, коли відіграє роль вік респондентів, у вибірку представники різного віку повинні попада​ти за квотою, яка відповідає справжній кількості вікових груп. Якщо у генеральній сукупності представники пенсійного віку становлять 50%, то цей відсоток повинен зберегтися й у вибірці.

Як правило, при вибірковому методі дотримуються таких етапів дослідження: 

– підготовчий – відбір ознак, за якими буде характе​ризуватися вибірка, виділення одиниці відбору. Тут визна​чається віро​гідність очікуваного результату;    

– оперативний етап – підготовка за​собів для відбору. Формування вибірки й аналіз її за списком ознак; 

– підсумовуючий етап – оцінка даних, перевірка репре​зентативності ре​зультатів аналізу, вірогідність висновків.

Отже, перелічені чотири методи збору соціологічної інформації є основними, що застосовуються соціологами. Звичайно, ними не обмежує​ться соціологічне дослідження, є й інші методи, з’являються нові, але вони більш специ​фічні і не мають такого широкого, загального поширен​ня.

3.3. Вимір у соціологічному дослідженні

Соціологія – наука, яка оперує не тільки якісними, але й кількісними даними. Навіть тоді, коли розглядаються якісні факти, постає проблема, як їх порівнювати між собою. Для цього якісні дані перево​дять у кількісні, тим самим вимірюючи їх. Отже, виміром у соціології (або його ще називають квантифікацією) можна вважати процедуру надання кількісної визначеності якісним ознакам. Вимір у соціології – це процедура, в результаті якої виникає числова модель якостей об'є​кта. У соціології виділяють і певні процедури виміру: тестування, рейтинг, експертні оцінки, ранжування популярності тощо.

Усі факти, які використовуються для соціологічного виміру, нази​ваються індикаторами. Є поняття, які самі виконують роль індикаторів (стать, вік, розмір заробітної плати). Характеристики індикаторів виступають як варіанти відповідей на запитання. Розташовані в певній послі​довності, вони утворюють шкалу виміру. Отже, шкала виміру – це частина виміру, яка оцінює емпіричні інди​катори, розміщені в певній послідовності.

Виділяють три форми шкал: 

вербальні – виражені словами, напри​клад, оцінка освіти людини, яка виражається в анкеті таким чином: початкова, середня, вища, без освіти і т.д.; 

графічні – виража​ються певними графічними знаками, «+, –» – як два варіанти відповідей на питання, можуть бути інші різновиди умовних позначень;

 числові – які складаються з конкретних чисел.

У свою чергу числові шкали поділяють на три типи: номінальні, порядкові, метричні (інтервальні).

Номінальні – відбивають лише якості рівноправності об’єкта. Чи​сло тут тільки для того, щоб відрізнити один об’єкт від іншого. Від​повідь респондента позначається цифрою (чоловік – 1, жінка – 2, або будь-якою іншою цифрою, номінал тут ніякого значення не має).

Порядкові – відбивають відношення послідовності (більше ніж, краще ніж). Задоволеність роботою (повністю задоволений – 5, не зов​сім задоволений – 4, посередньо – 3, не задоволений – 2). Властиво​сті, що вивчаються, отримують суворий порядок від найменш значущого до найбільш зна​чущого або навпаки. Прикладом тут можуть бути й оцін​ка знань студента від 2 до 5, й оцінка виступу спортсменів у балах від 0 до 10.
Метричні (інтервальні) – шкали різниць між упоряд​кованими проя​вами соціальних властивостей, які привлас​нюються їм у вигляді чисел (вік, зарплата, стаж, прибуток тощо), це ті факти із життя, для яких нема потреби переводу якості у кількість, оскільки вони у реальному житті позна​чаються певним числом. Але часто подібних показників дуже багато і з усіма ними важко працювати. У такому випадку ці дані ро​збивають на інтервали. Так, усі показники розміру зарплат великої групи робітників розбивають на інтервальні групи: зарплата від 50 гривен до 100 становить першу інтервальну групу, від 100 до 150– дру​гу, і вони відповідно отримують числове або якесь інше позначення. Є певні правила розбивки інтервальних груп, які обчис​люються за форму​лою. У результаті інтервали беруться не за бажанням дослідника, а в суворо визначеному порядку залежно від характеру показників. Цей поділ у статистиці називають правилом природної класифікації.

Від типу шкал залежать методи обробки й аналізу інформації. Най​простіша – номінальна шкала, бо в ній обме​жена кількість показників. Для порядкової шкали кількість показників значно більша, але найширше поле показників для метричних шкал.

Питання для роздумів

І. З чого треба починати соціологічне дослідження?

2. Чим відрізняються методологія і методика соціоло​гічного дослідження?

3. У чому полягає специфіка соціологічних досліджень?

4. Що краще використовувати в соціологічному дослід​женні: один з трьох методів збору інформації чи всі три?

5. Які позитивні і негативні риси кожного з методів збору ін​формації?

6. Чи можна в соціологічному дослідженні обійтися без виміру?

7. Чому соціологу не завжди треба довіряти офіційним статистич​ним даним?
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Лекція 4. Соціальна структура суспільства
Горизонтальна структура суспільства

Поняття соціального статусу, рангу і ролі індивіда

Вертикальна структура суспільства

Соціальна нерівність

Теорія соціальної стратифікації

Соціальна мобільність

Моделі вертикальних соціальних структур

У першій лекції ми визначили поняття структури взагалі і розгля​нули зокрема структуру науки «Соціологія». Суспільство як певний об’єкт теж має свою структуру. Структура суспільства – це його ана​томія. Соціальну структуру суспільства визначають як сукупність вза​ємопов’язаних і взаємодіючих соціальних груп або спільнот, як систе​му ієрархічних соціальних спільностей, як будову суспільства в ціло​му і як систему зв’язків елементів суспільства або стійкий зв’язок елементів системи. Можна навести ще не одне визначення, але всі вони будуть у чомусь схожі, і тому, враховуючи їх, надамо своє визначення: соціальна структура суспільства – сукупність взаємопов’язаних соціа​льних груп людей, для яких характерні горизонтальна і вертикальна упорядкованість.
З цього визначення бачимо, що в цілому можна виділити два типи соціальних структур: горизонтальну і вертикальну. Перша відбиває однорівневість частин суспільства, а друга – їх ієрархічність, зверх​ність однієї відносно другої.
4.1. Горизонтальна структура суспільства

Подібні структури виділяють, абстрагуючись від існуючої нерівнос​ті між членами суспільства. Усі члени такої струк​тури є рів​ними суб’єктами. Отже, ця структура базується на рівності індивідів.

Можна виділити безліч горизонтальних структур сус​пільства за​лежно від ознаки, яка буде покладена в її основу. 

 Соціально-територіальна структура. В її основу покладено оз​наку території. Все суспільство на земній кулі можна поділити на ок​ремі великі соціальні організми – країни. Це буде одна структура. Ко​жну з країн окремо можна поділити за територіальною ознакою ще на дрібніші частини: регіони, адміністративні області, на мешканців міс​та і села тощо. Зрозуміло, що такий поділ виділяє певну частину насе​лення тієї чи іншої країни, в якої можуть бути свої специфічні проблеми разом з загальними, спільними для всього населення країни. Загальний поділ населення на мешканців міста і села у світі вказує на процеси урбанізації. Так, у 1800 р. у містах мешкало лише 2% населен​ня світу, на початку ХХ ст. – 10%, у 1980 р. – 41,3%, у 1990 р. – 55%, а прогноз на 2000 рік – 66%. Зрозуміло, що тут, перш за все, постає проблема: як все меншою кількістю виробників сільськогосподарських хар​чових продуктів нагодувати все зростаючу частину бажаючих їсти? Це не тільки еконо​мічна, але й соціальна проблема. Зараз у містах мешкають: у Японії – 80% населення, у Німеччині – 90%, у США – 75%, у Великобританії – 76%, в Ізраїлі – 89%. У колишньому СРСР на 1989 р. у містах мешкало 66% населення. На Україні в містах мешкає 65% насе​лення, але ця кількість різна по регіонах. Так, якщо у Південно-Східному і Східному регіонах у містах мешкають відповідно 82 і 89% на​селення, то у Північно-Західному та Південно-Західному – відповідно 45 і 41%. У Києві в 70-80-х рр. корінні жителі становили лише 37% усього населення, тих, що переселилися з інших міст – 27%, з села – 36%. Зменшення сільського населення є за​гальнолюдською тенденцією сьогодення.

 Соціально-демографічна структура. Усе населення певної краї​ни можна поділити за ознакою статі на жінок і чоловіків, за ознакою віку – на дітей, підлітків, молодь, дорослих та пристарілих. Співвід​ношення цих показників весь час змінюється. Однією з причин цього може бути нестабільність народжуваності, на що хибно впливають розторгнення шлюбів. Статистика розлучень в Україні вказує, що жінки віком від 25 до  29 років розлучаються частіше, ніж чоловіки того ж ві​ку (відповідно 43,9% і 25,1%). А це ж саме той вік, коли найкраще народжувати дитину! Звідки ж тоді може зростати народжуваність?

 Соціально-професійна структура. Усе населення можна поділити за професійною ознакою: шахтарі, медики, осві​тяни, науковці, мета​лурги тощо. Зрозуміло, що у всіх цих групах населення можуть бути свої специфічні проблеми, для вирішення яких вони можуть вдатися до різних со​ціальних дій: демонстрацій, страйків тощо.

 Соціально-етнічна структура. Усе населення країни можна поді​лити за етнічною ознакою. Кожен етнос окремо може мати свої особисті соціальні проблеми, і такий поділ дає можливість соціологу вивчати ці проблеми і намічати шляхи їх вирішення. Так, в Україні кримські татари мають проблему їх територіальної автономії, яка не існує для представників інших етносів, таких, наприклад, як росіяни або євреї, які живуть на всій території і не концентруються десь в одному місці.

 Соціально-політична структура. Вона складається з представни​ків окремих політичних партій і означає поділ суспільства за політич​ною ознакою. Так, можна поділити населення України на членів і прихильників кожної з існуючих політичних партій, а також в окрему групу попадуть люди, які індиферентні до будь-якої з партій і самі є без​партійними. На даний час у нашій країні ця група, мабуть, щоненайбільша, але це явище може бути тим​часовим. З посиленням політичних партій зросте і їх вплив на населення країни, найпопулярніші з них знайдуть собі і найбільшу кількість прихильників. Цьому може і повин​на сприяти не тільки пропаганда та обіцянки конкретної політичної партії, а головним чином її вправна і позитивна діяльність.

 Виділяють ще соціально-корпоративну структуру, до якої входять різні трудові колективи, громадські орга​нізації тощо.

Як бачимо, подібних структур можна виділяти стільки, скільки ми зможемо покласти в їх основу різних ознак. Виділення тієї чи іншої горизонтальної структури залежить від бажання дослідника і від того конкретного завдання, яке він перед собою ставить. Поділ на подібні структури потрібен для того, щоб можна було досконаліше і де​тальніше вивчати дрібніші спільноти суспільства, що полегшує завдання соціоло​га-дослідника, бо вивчення всього обсягу проблем суспільства – це дуже важке завдання. Користуючись вже розробленими дослідженнями кожної з окремих структур, певні дослідники можуть зайнятись синтезом їх і та​ким чином зробити висновок про все суспільство взагалі.

Отже, види горизонтальної структури досить різномані​тні, вони виступають у вигляді різних характеристик сус​пільства. Су​спільство в цілому – це комплекс всіх цих складових, це система, в якій кожна з них має своє місце і взаємодіє з іншою. Але такий поділ у решті решт є поділом усіх індивідів на різні групи за різними озна​ками. Причому, кожний індивід окремо може бути одночасно членом будь-якої складової горизонтальної структури. Він входить одночасно в соціально-етнічну, соціально-територіальну, соціально-демографічну та інші структури. Це є харак​терною рисою горизонтальних соціальних структур.

4.2. Поняття соціального статусу, рангу і ролі індивіда

Знаходячись в одній з вказаних вище структур, індивід разом з тим посідає в ній певне місце. Місце індивіда в соціальній системі нази​вається статусом. Це дуже загальне визначення цього поняття. Якщо го​ворити конкретніше, то соціальний статус можна визначити за характеристикою певних сторін діяльності індивіда. Досить добре цьому поняттю надав визначення П. Сорокін. На його думку, статус – це сукупність прав і привілеїв, обов’язків і відповідальності, влади і впливу, які має ін​дивід. І дій​сно, ми можемо оцінити положення кожного індивіда у сус​пільстві за цими характеристиками.

Візьмемо, наприклад, депутата Верховної Ради. Він має певні пра​ва, яких нема у багатьох членів суспільства, те ж саме стосується привілеїв (чого коштує тільки одне право недоторканості!). Але ж де​путат має і цілу низку обов’язків, яких не мають інші члени суспільст​ва, і несе за них певну відповідальність. Якщо саме депутатське місце ще не означає конкретної влади індивіда, то вплив на пред​ставників тієї ж влади він може мати неабиякий.

Кожна людина має декілька статусів, але частіше лише один з них визначає його положення у суспільстві. Він і називається головним або інтегральним. Крім того, відрізняють два види статусів: насліду​вані і набуті. Наслі​дувані статуси – це ті, які індивід отримує без своєї власної волі, вони дістаються йому у спадщину або при народже​нні. Так, якщо людина народилася у селі, вона автоматично отримує ста​тус мешканця села, а якщо у місті – мешканця міста. У минулі роки в Росії дитина, яка народжувалась в сім’ї дворян, отримувала статус дворянина, у сім’ї кріпаків – кріпака. У рабовласницькому суспільст​ві діти рабів від народження мали статус раба. Ще й зараз діти коро​леви Великобританії з народження отримують статус принца чи принцеси.

Набуті статуси – це такі, які індивід отримує завдяки власній діяльності, приклавши до цього певну кількість енергії. Так, абітурі​єнт отримує статус студента завдяки власному бажанню, знанням, успіш​но складеним іспитам. Ніхто не отримує від народження певного профе​сійного статусу, і тому дитина робітника не обов’язково залиша​ється робітником. У разі бажання вона може піти вчитись на вчителя, худож​ника, музиканта і отримати в решті решт зовсім інший статус.

Але й, знаходячись серед представників одного статусу, людина може посідати різне місце, яке називається рангом. Ранг – це місце індивіда серед представників одного статусу. Так, серед робітників заводу існує сітка розрядів, які позначають ступінь їх кваліфікації. Чим вищий розряд має робітник, тим вища його кваліфікація, тим вищий його ранг і, відповідно, вища заробітна плата. Те ж саме можна сказа​ти про майстра цеху, за статусом він теж робітник, але має вищий ранг, який характеризується як відповідною зарплатою, так і деякими іншими обов’язками, відпові​дальністю, пов’язаними з певною сходинкою влади. Те ж саме спостерігаємо в армії, де серед офіцерів (представ​ників одного статусу) відрізняють індивідів різного рангу – від лейте​нанта до маршала. У морфлоті це навіть зафіксовано у термінології (капітан першого, другого та третього рангів). Про різницю у житті представників кожного з цих рангів не варто говорити, вона досить красномовна і відома кожному.

Кожен індивід, займаючи певне положення у сус​пільстві і маючи певний статус і ранг, відповідно з ними здійснює ту чи іншу діяльність. Сукупність дій, які він виконує на своєму місці у суспільст​ві, називаються со​ціальною роллю. Т. Парсонс визначив соціальну роль як одиницю соціальних відносин. Це здається дуже точним і всеосяжним визначенням. Дійсно, якщо суспільство є системою соціальних відносин між людьми, то ці відносини відбуваються завдяки тим ролям, які кожен виконує на своєму місці. Людина виконує роль, вона діє, але кожна дія людини викликає ту чи іншу реакцію інших людей. Виконуючи ту чи ін​шу дію, індивід очікує певної реакції на свою поведінку, на виконан​ня своєї ролі. Так само, як актор, промовляючи певну кумедну фразу, сподівається на сміх у залі. Якщо індивід досить вправно контролює свою поведінку і веде себе так, що реакція ото​чуючих його людей на його дію позитивна, то складаються і нормальні соціальні від​носини між ними. Якщо ж поведінка людиною або не контролюється, або навми​сне направляється у бік отримання негативної реакції суспільства, то соціальні відносини набувають конфліктного характеру і роблять людські сто​сунки негативними.

Кожен індивід на своєму місці виконує безліч різних ролей. Де​путат Верховної Ради виконує роль депутата, крім того, він може бу​ти керівником якоїсь політичної партії і грати роль політичного ді​яча. Одночасно може бути викладачем в університеті і виконувати роль викладача, науковця, а вдома – роль батька сім’ї тощо. Студент в ауди​торії виконує роль учня, слухача, вийшовши на вулицю, після занять він виконує роль перехожого, зайшовши у магазин, виконує роль покупця, увечері, будучи присутнім на футбольному матчі, він виконує роль болільника, а після матчу, якщо він з товаришами, збуджений емоціями, ламає трамваї, б’є скло, ліхтарі – він виконує роль хулігана. Прийшовши ж до дому, він стає чуйним і охайним сином своїх батьків і тут грає позитивну роль. Отже, кожна людина може виконувати різні як позитивні, так і негативні ролі, завдяки яким складаються певні соціальні відносини, одиницею яких роль і є.

4.3. Вертикальна структура суспільства

Стосовно вертикальної структури суспільства, то вона відрізняється від горизонтальної тим, що базується на нерів​ності ін​дивідів і їх груп.

4.3.1. Соціальна нерівність

У соціології існують три різні підходи відносно не​рівності у суспільстві: 

– функціональний (Т. Парсонс, В. Мур, Д. Девіс) – ко​ли вважають нерівність добром, бо це природне явище, з яким не треба боротися; 

– конфліктний (К. Маркс, М. Вебер, Л. Козер) – коли нерівність мають за зло, з яким треба обов’язково боротися для встановлення са​ме рівності; 

– еволюційний (Г. Ленскі) – його представники вважають, що у нерівності присутні як добро, так і зло.

Люди у суспільстві нерівні, вони мають різні статуси, ранги, рі​зні доходи, умови життя, різний рівень цього життя і т.д. З давніх давен нерівність тривожила думку пред​ставників різних верств населе​ння. Було багато спроб подолати це явище у суспільстві. Створювались різного ґатунку утопії справедливого суспільства, в якому повинен па​нувати рівний розподіл життєвих благ, де нема місця ні фізичному, ні економічному, ні моральному пригнобленню, де панує загальна рівність. Але нерівність залишалась і нікуди не дівалась. Нарешті з’явилось вчення Маркса про встановлення у майбутньому справедливого су​спільства, де всі будуть рівними і в якому настане епоха всесвітньо​го благоденства. Аналізуючи проблему нерівності у суспіль​стві, К. Маркс дійшов висновку, що таке положення не може існувати довго, незадово​лені неімущі маси, знаходячись в антагоністичних відносинах з правлячим імущим класом, неминуче прийдуть до соціальної революції і пере​вернуть світ, встановивши над ним своє справедливе правління – дикта​туру пролетаріату. Пролетарям, як вважав К. Маркс, нема чого губити, крім своїх кайданів, і тому вони підуть на цю революцію, чого б вона їм не коштувала.
З першого погляду у теорії Маркса є досить слушні і правильні мо​менти. Коли різні люди завдяки неоднаковому положенню у суспільстві мають різні права, коли одна верства населення пригнічує іншу і живе за рахунок цього, то це здається несправедливим і з цим треба бороти​ся. Але, з іншого погляду, можна замислитися, а чи правильним шляхом є революційна боротьба? А чи дійсно ці стосунки повинні бути антагоні​стичними і не можуть бути іншими?

За часів К. Маркса положення у суспільстві було дійсно таким, що більшість населення будь-якої країни знахо​дилась у пригнобленому ста​ні і, звісно, серед них були самі незадоволені цим положенням індиві​ди. Вони і складали ту революційну масу, яка, на думку К. Маркса, повинна була виступити могильником існуючого ладу. Це положення можна графі​чно зобразити у вигляді піраміди, зверху якої невеличка купка паную​чого імущого класу, а знизу – велика кількість пригноблених, які зда​тні, якщо їх добре органі​зувати, пере​вернути піраміду догори ногами, щоб відбулось те, про що співається у пісні «Інтернаціонал»: «Хто  був нічим, той стане всім» (рис.7). Далі практика показала, що таке можливо. Російська революція 1917 р. дійсно привела до такого перевороту. Але чи був це правильний вихід з положення, чи привів цей процес до всенародного благо​денства? Як показала та ж сама практика, зовсім ні. Значить, повинен існувати й існував якийсь інший шлях до зміни у суспільстві на краще? Так, існував, і цим шляхом пішла біль​шість капі​талістичних країн, зробивши відповідні висновки ще й з російської революції. Можна казати, що вона була тим соціальним експериментом, який надихав іншу частину суспільства переглянути свої соціальні відносини, і не тільки змінити стосунки між людьми і поло​ження більшості населення, а й запобігти можливості подібної револю​ції і розгортання її у світову революцію.
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Світової революції, на яку сподівалися В.І. Ленін, Л. Троцький та інші з ними, не сталося, і на це були свої причини. А причини були в іс​нуванні іншої думки щодо відносин між різними класами у суспільстві і щодо подальших шляхів розвитку людства. Ця позиція полягала, зокре​ма, у іншому підході до поняття нерівності. Цей підхід добре виразив М.О. Бердяєв у своєму вислові про те, що свобода є правом на нерівність. Нерівність існувала завжди, існує зараз і буде існувати у пода​льшому житті, і тут нічого не вдієш, бо це положення цілком природне. Скасування цієї нерівності шляхом зрівняння усіх членів суспільства неможливе і, як казав російський філософ С. Франк, веде до насильства і породження таким чином владних деспотичних режимів, бо, щоб зруйнува​ти те, що є природним, треба використати силу.

4.3.2. Теорія соціальної стратифікації

Ще у XIX ст., коли з’явилася і почала поширюватися теорія класової боротьби Маркса, виникла і критика цієї теорії. Не вдаю​чись до історіографії цієї критики, можна сказати, що головним у ній було зовсім не заперечення ієрархічного структурування суспільства, а заперечення класової боротьби, антагоністичних відносин між двома протилежними класами і, відповідно, заперечення необхід​ності, а тим більше неминучості соціальної революції.

Завдяки чому ж можливе мирне співіснування пред​ставників цих двох протилежних класів? Завдяки існуванню так званого середнього класу, який врівноважує обидві протилежності і приводить до стабіль​ності у розвитку суспільства. Ідею про зв’язок чисельності середнього класу з законною політичною владою висловлював ще Аристо​тель. У XIX ст. про це казав Г. Зіммель, який вважав, що стабільність ієрар​хічної структури суспільства залежить від питомої ваги і ролі середнього класу. Отже, ієрархічна структура суспільства повинна існувати, але в ній повинні відбутися певні зміни. Ці зміни якраз і пов’язані зі збільшенням середнього прошарку населення певного суспільства. Те, що П. Сорокін називав потовщенням серед​ньої частини піраміди.

Ідея провідної ролі не пролетаріату, а середнього класу знайшла місце в теорії соціальної стратифікації, поширеній у західній со​ціології ХХ ст. і підданій нищівній критиці радянськими вченими за часів існування СРСР. З чого ж складається ця теорія, які основні її положення?

Перш за все звернемося до самого терміну. Стратифікація (з лати​н. мови – stratum – шар, faceze – робити) – поняття, що позначає структуру суспільства і систему ознак со​ціальної нерівності. Отже, під соціаль​ною стратифікацією треба розуміти саме структурування нерівності між соціальними спільнотами, групами людей, індивідами. Кожне суспільство складається з ряду страт населення, розташованих ієрархічно у вертикалі. Таким чином вертикальна структура суспільства нагадує собою «слоє​ний» пиріг. Таке розташування або поділ суспільства на страти зовсім не заперечує існування класів. Страти, як правило, групуються у три класи: нижчий клас, середній і вищий. Кожен з цих трьох класів має певну кількість страт, причому вона у різних суспільствах може бу​ти різною. Різним може бути і кількісне співвідношення представників цих класів.

Вчені висувають досить різні критерії, за якими виді​ляються ці страти. Для американської соціології, наприклад, звичайними критерія​ми соціальної стратифікації виступають рівень доходу, освіти, види занять (за М. Тьоміним). Л. Уорнер опитав людей за чотирма параметрами: дохід, престиж, освіта, етнічна приналежність і стратифікував америка​нське суспільство на 6 страт. Б. Бербер вказує на 6 вимірів соці​альної стратифікації: 

– престиж, професія; 

– ступінь влади і могутності; 

– дохід або багатство; 

– освіта або знання; 

– релігійна або ритуальна чистота; 

– положення родичів. 

А Р. Дарендорф через поняття авторитет ділить сус​пільства на дві частини: ті, що управляють (а вони – на вла​сників і невласників-менеджментів), і ті, ким управляють (робоча ари​стократія і некваліфіковані робітники).

У сучасному американському суспільстві виділяють зверху вниз та​кі страти: вищий вищий клас, куди входять керівники загальнонаціона​льних корпорацій, співвласники престижних фірм, вищі військові чини, фе​деральні судді, біржовики, крупні архітектори, медичні світила, архі​єпископи. До вищого класу належать: керівники середніх фірм, інже​не​ри-механіки, газетні видавники, лікарі з приватною практикою, практи​куючі юристи, викладачі коледжів. Вищий середній клас – сюди відно​сять банків​ських касирів, викладачів муні​ципальних коледжів, керую​чих середньої ланки, вчителів середніх шкіл. У середній середній клас входять банківські службовці, дантисти, вчителі почат​кових шкіл, начальники змін на підприємствах, службовці страхових компаній, упра​вляючі універсамів, кваліфіковані теслярі. До нижчого середнього кла​су відносять авто​механіків, перукарів, барменів, квалі​фікованих робітників фізичної праці, службовців готелів, працівників пошт, полі​цейських, водіїв вантажівок. До нижчого класу відносять водіїв таксі, середньокваліфікованих робітників, бензо​заправників, офіціантів, швейцарів. Ще нижче зна​ходяться мийниці посуду, домашня прислуга, садівники, шахтарі, двірники, сміттярі. І, нарешті, у самому низу знаходяться ті, що не працюють і знаходяться на утриманні держави, які повністю залежать від програм державної допомоги.
Це тільки один приклад конкретного вертикального розшарування суспільства. Зрозуміло, що в різних сус​пільствах може бути неоднако​вим як кількість цих страт, так і кількість населення, розподіленого по цих стратах. Різним може бути і якісне наповнення цих страт. Так, у двох країнах представники однакових професій можуть відно​ситись до різних страт залежно від їх доходу, престижності тощо.

У чому ж головна відмінність такою поділу суспільства від класового за К. Марксом? А в тому, що представники цих страт не знаходяться у ан​тагоністичних відносинах, на яких так наполягав класик марксизму. Як​що і є певні протиріччя між представниками вищого і нижчого класів, то вони гасяться наявністю середнього класу. Чому можна перевернути ієрархічну піраміду, яка існувала у більшості держав за часів К. Марк​са? Тому що у нижній її частині знаходилась більшість населення, яка була незадоволена існуючим станом життя. Що треба зробити для того, щоб це не сталось? Треба зробити так, щоб більшість зубожілих не була більшістю, а стала меншістю, а для цього потрібно збільшити кіль​кість представників середнього класу. Тобто форму піраміди треба пере​творити у дві піраміди, поєднані своєю основою і розвернуті у протилеж​ні боки вершинами. У профіль ця фігура буде мати вигляд витягнутого ромбу. Але оскільки у ромба верх і низ гострі, тобто структура повин​на закінчуватися зверху і знизу однією особою, чого на практиці у бі​льшості випадків нема, то правильніше буде зобразити його з усіченими вершинами. Таким чином, вер​ти​кальна структура суспільства прийме на графіку форму витягнутого шестикутника (рис.8). У верхній його части​ні буде невелика кількість представників вищого класу, така собі елі​та суспільства. У нижній – така ж кількість зубожілих або незадоволених життям представників нижчого класу. І, нарешті, посередині, як домінуючі, – представники середнього класу. Їх-то і повинно бути най​більше у суспільстві, вони і повинні врівноважувати систему і гасити ймовірні протиріччя між першими двома протилежностями. У такому випад​ку соціальна революція неможлива, бо якщо її піднімуть нижчі класи, яким нема чого губити, крім своїх кайданів, то їх не підтримують ні вищі класи, ні середні, яким вже є що губити. Таким чином, більшість суспільства не підтримає революційних зрушень, запропонова​них низами, і вони будуть приречені на невдачу.

Саме тому й не сталося сподіваної світової революції, що на Заході був досить сильним середній клас населення, який склався ще у се​редньовіччі. А у XX ст., особливо після революційного експериме​нту 1917 року, в розвинених країнах було прийнято багато різних за​ходів для збільшення і якісного оновлення цього класу. У радянські часи такі заходи критикувалися і називалися підкормкою робітничої арис​тократії, щоб відвернути її від пролетарської боротьби. Це власне правильно, але що ж тут поганого, якщо внаслідок цих дій більша частина на​селення ставала заможнішою і мала все необхідне для досить порядного існування? Населення, яке має пристойні умови існування, не буде роби​ти революцію, для нього вона не вигідна, бо може залишити їх без того, що вони мають. У нього вже є той рівень достатку, який утримує їх на місці і не дозволяє робити кроків до перевороту, воно не зацікавлене у такому перевороті. Отже, суспільство за таких умов розвивається ста​більно, без особливих соціальних зворушень. Можна сказати, що середній клас є запорукою стабільності у суспільстві. Практика світової історії красномовно довела саме цю тезу.

В історії соціології відомі й інші думки щодо згаду​ваної вище піраміди. Так, представник позитивізму в Україні О. Стронін (1827 – 1889) вважав, що саме така форма забезпечує рівновагу суспільства. На вершині піраміди – активна меншість, аристократія, внизу – більшість, демок​ратія. Саме вона складає широку нерухому основу піраміди, що за​безпечує її стійкість. Меншість угорі постійно розхитує піраміду і не допускає застою суспільства. Але центр ваги знаходиться в основі, га​рантуючи сталість існування будь-якого суспільства. Це механічне перенесення законів фізики на суспільство не витримує критики хоча б то​му, що тим, хто зверху, нема ніякого сенсу розхитувати піраміду, вони повністю задоволені своїм положенням. Отже, вдавана стій​кість пірамі​ди як фізичного тіла зовсім не відповідає сталості піраміди як моде​лі суспільства.


Таким чином, вертикальний поділ суспільства на страти є універсальним поділом, притаманним будь-якому сус​пільству, і для збереження ста​більності у цьому суспільстві необхідно весь час поповнювати середній клас для того, щоб він обіймав більшу частину населення. Але у процесі збільшення середнього класу теж потрібна мі​ра, бо непомір​не його збільшення може привести до зникнення соціаль​ної ієрархії, що є в цілому згубним для суспільства, бо зникає стимул для його розвитку, який якраз і полягає в існуванні нерівності. Отже, нерівність, як вважав П. Сорокін, – важливе джерело соціального розвитку і є тою об’єктивною реаль​ністю, без якої суспільство впадає в застій. Але завдяки чому можна нарощувати цей так необхідний для сус​пільства середній клас? А завдяки так званій соціальній мобільності.

4.4. Соціальна мобільність

Термін і поняття соціальної мобільності ввів у науку П. Сорокін, написавши у 1927 році книгу під такою ж назвою. На його думку, соціаль​на мобільність – це зміна соціаль​ною групою або індивідом місця в соціаль​ній структурі суспільства. Соціальна мобільність – це форма соціаль​ного відтворення, від неї залежить характер динаміки соціальної стру​ктури. Люди у суспільстві можуть переходити з місця на місце, з одно​го соціального шару в інший. Який характер цього переходу – таке й суспільство: традиційне, індустрі​альне, постіндустріальне. Можливість вільного переходу з одного соціального шару в інший визначається сту​пенем відкритості соціальних шарів. Як зазначав П. Сорокін, нема тако​го суспільства, де б не було ніяких перепон для такого переходу. Але в будь-якому суспільстві існують, хоч часом і досить малі, можливості такого переходу. Навіть у рабо​власницьких державах деяким рабам вдава​лось отримати свободу. Але все ж таки не всі суспільства мають рівні можливості для здійснення соціальної мобільності. Отже, головною метою вдосконалення суспільства повинна бути не боротьба класів між собою, а зменшення перепон при переході людини з одного соціального шару (страти) в інший, з однієї горизонтальної соціальної структури в іншу.

Саме такому пересуванню індивідів відповідають гори​зонтальна і вер​тикальна мобільності.

Горизонтальна мобільність, за П.Сорокіним, означає можливість руху індивідів і їх груп з однієї горизон​тальної структури в іншу. Тобто переміщення суб’єктів суспільства у середині кожної страти (рис.8). Це може бути індивідуальна та групова міграції робітників певних професій, перехід робітника з одного підприємства на інше, зміна помешкання при переїзді з села у місто тощо. Виникнення і зни​кнення цілих груп індивідів теж є прикладом соціальної мобільності. Вертикальна мобільність означає вертикальне пересування із одного соціального шару в інший. Причому вона може бути з позитивним знаком, якщо рух іде вгору, і з негативним, коли рух іде зверху вниз, бо по соціальних сходинках можна рухатися у кожному з цих напрямків (рис.8). Головне, щоб цьому рухові не заважали будь-які перешкоди. Отже треба намага​тися зменшити у суспільстві перешкоди при переходах з одного соціального шару в інший, щоб кордони між стратами стали прозорими. Саме в такому разі завдяки соціальній мо​більності і буде весь час поповнюватися середній клас.

Індивіди, які знаходяться у нижніх шарах соціальної структури намагаються посісти більш високе місце у соці​альній структурі, а можливість це здійснити стимулює і не заважає їм переміститись за їх бажанням. Звичайно, нерівність людей, яка притаманна індивідам від їх народження, ставить їх у неоднакове положення в соціальній ієрархії, і тому різним людям для того, щоб досягти певного рівня у соціальній структурі, потрібна різна кількість енергії, вміння тощо. Але, незважаючи на це неминуче явище, кожен у разі бажання повинен мати змогу досягти бажаного ним рівня. Це не означає, що всі бажаючі обов’язково зможуть піднятися у вищі шари суспільства. Практи​ка показує, що цього досягає меншість індивідів, бо, по-перше, не у всіх вистачає для цього знань, умінь, енергії тощо, по-друге, більшість індивідів, як правило, зупиняється на середньому рівні, тому що психологічно більшість людей мають середні здібності, і ті, хто розуміють це, задоволь​няються середнім рівнем, бо вже він несе з собою оптималь​ну кількість життєнеобхідних благ.

При переході індивідів або їх груп з однієї складової частини соціальної структури суспільства в іншу вони певний час можуть бути у проміжному становищі, коли місце їх у структурі суспільства ще не визначилось або коли вони ще не пристосувались до нового положення. Таке явище називається маргинальністю. Маргинальними можуть бути не тіль​ки індивіди та їх групи, а навіть цілі суспільства. Так, Україна як окреме суспільство зараз знаходиться у марги​нальному стані, тому що, відійшовши від соціаліс​тичного ладу, вона ще не визначилася щодо по​дальшого свого шляху. Робітник, опинившись за скороченням штатів без роботи, теж певний час знаходиться у маргинальному стані поки не зна​йде собі іншої роботи. Він може знайти собі місце у соціальній структурі вище, ніж займав раніше, тоді він переміститься уверх, а може посісти місце значно нижче, тоді він переміститься у нижню частину соціальної структури. У даному випадку індивід знаходиться нібито між стратами. Але навіть коли він займе місце в іншій страті чи в іншій складовій горизонтальної структури, він певний час буде знаходи​тись у маргинальному положенні до тих пір, доки не змінить попередній сте​реотип своєї поведінки і не пристосується до нових умов.

На відміну від положення індивідів у горизонтальній структурі, у вертикальній кожен індивід може одночасно знаходитись лише в одно​му соціальному шарі. Таким чином, у вертикальній структурі всі інди​віди займають одне певне положення, але можуть його постійно змінювати на краще чи на гірше завдяки соціальній мобільності, зменшенню перешкод на шляху переходу з однієї страти в іншу. Одним із суттєвих засобів соціальної мобільності у цивілізованих суспільст​вах є система освіти. Набуваючи знань з певних сфер людської діяльності, індивід тим самим отримує змогу підніматися вгору по соціальних сходинках. Отже соціальна мобільність є основою динаміки соціальної структури суспільства.

4.5. Моделі вертикальних соціальних структур

У будь-якої людини може виникнути питання: яка саме модель ве​ртикальної соціальної структури суспільства є кращою? Тут можуть бути різні варіанти: структура має форму усіченого ромбу, це означає, що у суспільстві є невеликий прошарок вищого та нижчого класів, а його основу і більшість складає середній клас (рис.8). Може бути фор​ма, наприклад, прямокутника, коли представників цих трьох класів порівну (рис.9а). 

Рис. 9. Варіанти соціальної стратифікації суспільства:

а – з рівною кількістю представників різних страт;

б – з переважанням середнього класу і зменшеною відстанню між нижчим і вищим класами;

в – з заниженим положенням середнього класу.

Та чи буде ця модель кращою? Мабуть ні, бо велика кіль​кість населення нижчих шарів буде суттєвою силою можливої нестабіль​ності у одному суспільстві. Можна вважати, що форма ромбу є найкращою, вона наближується до ідеалу, бо уявити собі суспільство, в якому б зовсім не було невеликої кількості представників нижчого класу, неможливо, вони будуть завжди, яким би суспільство розвиненим не було. Тому є багато причин як суто біологічних, так і соціальних.

Можна лише зауважити, що ромб не повинен бути сильно витягнутим по вертикалі. Тобто треба намагатися, щоб різниця максимально вищого і максимально нижчого положення індивідів у вертикальній соціальній структурі була не дуже великою (рис. 9б). Вона повинна бути оп​тималь​ною, бо її зниження нижче оптимальної веде до втрати стимулів розвит​ку, і тоді у суспільстві неминуче повинен початися застій і деграда​ція. Ну і, звісна річ, будь-які форми, де середній клас складає мен​шість, означають, що таке суспільство не буде стабільним, бо над ним весь час буде висіти можливість соціальних зрушень: переворотів, ре​волюцій тощо.

Далеко від ідеальної і модель, у якій відстань серед​нього класу від вищого і нижчого є неоднаковою. Якщо у такому суспільстві вер​хи набагато віддалені від середнього класу, а низи знаходяться поруч, то у такому суспільстві середній клас може злитися з нижчим, і це не буде запорукою стабільності у суспільстві (рис. 9в).

І ще одна дуже важлива деталь: вертикальна мобіль​ність у стабіль​них суспільствах має індивідуальний характер. Як правило, по вертика​лі пересуваються окремі індивіди, а не їх групи, що цілком можливе при горизонтальній мо​більності. Якраз перевороти та різного ґатунку революції приводять до вертикального переміщення цілих великих груп населення. Тому у такому разі ні про яку стабільність мова іти не мо​же.

Відносно середнього класу, то цілком цікавою може бути думка про те, що середина («золота середина», як кажуть у народі, і недарма) за​вжди була запорукою стабіль​ності і завжди заважала боротьбі двох про​тилежностей. Про це добре свідчать історичні факти. Наприклад, тактика ал​жирських терористів, які знищували представників не крайніх поглядів, а саме помірних, тих, що трималися середини. Тільки знищивши вплив цієї частини суспільства (терором як залякуванням), вони досягли бажаної мети: поділу сус​пільства на два ворожих табори, між якими існував стан постійної війни. Інший приклад стосується програми боротьби з бідністю, висунутої президентом США Джонсоном, яка практично закінчилась нічим. Державна допомога сім’ям з малим доходом по суті заохочувала ці малі доходи. Сім’ї по​чали дрібнитися, тим самим зменшуючи свій дохід. І хоча бідні сім’ї стали жити краще, психологічно вони відчували себе бідними, бо жили гірше, ніж інші. Вони не перейшли до середнього класу, а залишились у нижній частині верти​кальної структури.

Питання для роздумів

І. Яку структуру суспільства важливіше вивчати: гори​зонтальну чи вертикальну?

2. Чи залежить статус людини від кількості грошей у неї?

3. Чи можна перейти з одного соціального шару в інший, не змінивши свого статусу?

4. Що треба знати, вміти і робити людині, щоб змінити своє соці​альне становище?

5. Які об’єктивні основи і причини соціальної нерівності у сус​пільстві?

6. Чи можна соціальну стратифікацію вважати універ​сальним явищем для будь-якого суспільства?

7. Чи може суспільство бути не розділеним на соціальні страти? 
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Лекція 5. Соціальні інститути й організації

Забезпечення цілісності суспільства

Поняття «соціальний інститут», їх виникнення і

розвиток

Види і функції соціальних інститутів

Соціальні організації

Як елементи соціальної структури суспільства виділяють ще й соціа​льні інститути та організації, які водночас є за​собами збереження цієї структури, тобто її цілісності.

5.1. Забезпечення цілісності суспільства

Як ми бачили з попередньої лекції, суспільство – це складний соціальний організм, у структуру якого входять певні складові, що можуть розміщуватися як горизонтально, так і вертикаль​но. Усі ці складові – не що інше як певні групи людей, які займаються тією чи іншою діяльністю для забезпечення, перш за все, власних інте​ресів. Одна з рушійних сил поведінки соціальних суб’єктів – соціаль​ний інтерес як реальна причина соціальних дій. Кожна окрема людина і кожна група людей намагається задовольнити свої особисті інтереси і максимально забезпечити свої потреби. Можна сказати, що саме потре​би рухають людську діяльність. Потреби спрямовані на предмет задово​лення, матеріальні і духовні блага. Інтереси – на засоби, завдяки яким розпо​діляються ці блага.

Люди й об’єдналися у суспільство чи конкретні соціальні угрупування (соціальні організми) тому, що в них була у цьому потреба. Перш за все, потреба існування і виживання в складних умовах. Утворивши певні соціальні спільноти, люди були вкрай зацікавлені як у стабіль​ності існування, так і у збереженні цілісності цих спільнот, які саме і забез​печували їм це стабільне існування. Вчені акцентували свою увагу на різних аспектах соціального існування людини:  К. Маркс вважав головним чинником стабільного існування суспільства матеріальне забезпечення виживання, Г. Спенсер – потребу активного захисту від зо​внішніх ворогів. У минулій лекції ми казали про те, що у сучасну епо​ху для забез​печення стабільності у суспільстві потрібна оптимальна кількість представників середнього класу населення.

Н. Смелзер вважав, що для забезпечення цілісності суспільства потрібні: комунікації між його членами, вироб​ництво і розподіл необхі​дних товарів, захист від ворогів і будь-якої небезпеки, відтворення населення і контроль за поведінкою членів суспільства і виконанням ними певних соціальних функцій. І дійсно, чи можемо ми зараз уявити своє суспільство без доріг, залізниць, транспортних засобів, пошти, телеграфу, телефону, телебачення і радіо, без газет, жур​налів тощо? Те ж саме можна сказати про виробництво різних видів товарів для населення і не тільки про їх виробництво, а й про відпо​відний їх розподіл. Мало виро​бити необхідний товар, його ще й треба доставити до спо​живача і зробити доступним для членів усього суспільства. Якщо б цього розподілу не було, то, наприклад, кавуни в Украї​ні їли б тільки мешканці південних областей, де вирощують цей продукт. Без організації захисту від ворогів суспільство легко може ста​ти чиєюсь здобиччю і таким чином припинити своє існування, без фізи​чного відтворен​ня населення будь-яке суспільство приречене на вими​рання, а без контролю за поведінкою членів суспільства воно потоне у водоверті злочинності.

Отже, кожне суспільство повинно якось забезпечувати свою цілі​сність, стабільне існування своїх членів, регулювати відносини між складовими суспільства і розподіляти необхідні життєві блага між ни​ми. Для виконання цього складного завдання людство винайшло засіб, який пізніше було названо соціальними інститутами.

5.2. Поняття «соціальний інститут», їх виникнення і розвиток

Іnstututum – з лат. мови – встановлення, установа. Вперше поняття соціального інституту ввів Г. Спенсер, який і виділив тоді п’ять їх видів: 

– домашні або сімейні, функції яких – будівництво ро​дини, упорядкування сімейного життя; 

– обрядові чи церемоніальні, які регулюють повсяк​денну поведінку людей, встановлюють певні звичаї, обряди; 

– церковні, що забезпечують інтеграцію суспільства (по суті одержавлення релігії), встановлюють моральні норми і принципи людського співжиття; 

– політичні (держава, політичні партії, суд, ар​мія) – носії існуючих у даному суспільстві політичних інтересів і від​носин; 

– професійні або промислові (цехи, гільдії, профспілки), які виникають на основі розподілу праці.

У соціології по-різному визначають поняття «соціаль​ний інститут». Дехто вважає, що це стійкий комплекс правил, принципів, норм, що регулюють людську діяльність. Прос​тіше сказати – це організована взаємодія людей. Н. Смелзер визначає соціальний інститут як сукупність ролей і статусів, призначених для задовольняння певних потреб. Сумуючи певну кількість визначень, можна зазначити, що соціальний ін​ститут – це стійка форма організації сумісної діяльності людей, ме​ханізм самоорганізації спільного життя людей, органи управління ними.

Соціальні інститути виникають разом з суспільством. Отже, можна сказати, що без соціальних інститутів сус​пільство не існує. Найдав​нішим соціальним інститутом можна вважати сім’ю. Цей інститут регла​ментував статеві відно​сини і забезпечував разом з родом як фізичне, так і духовне існування суспільства. У подальшому поступі історії людства ми маємо постійний розвиток соціальних інститутів. Він іде двома шляхами: виникнення нових соціальних інститутів і вдосконален​ня старих, вже діючих. Нові соціальні інсти​тути виникають тоді, ко​ли у суспільстві з’являється певна потреба. Коли такої потреби нема, то і соціальний інститут не виникає. Так, в Україні було взято курс на розбудову ринкової економіки. Виникла потреба у контролюван​ні сплати певними особами й організаціями податків. Як результат ре​агування на цю потребу – виникнення соціаль​ного інституту податкової інс​пекції. Але, оскільки на практиці багато хто ухиляється від сплати податків, то одного контролю виявилося недостатньо – з’явилася потреба примусу сплати податків. Як результат цього – створюється но​вий соціаль​ний інститут податкової міліції. Якщо поміркувати і при​пустити, що колись настане час, коли порушників сплати податків не стане, то необхідність існування такого інституту як податкова мілі​ція відпаде і він зникне. Отже, соціальні інститути виникають разом з потребою в них і зникають у разі відсутності такої потреби.

Другий шлях розвитку полягає у тому, що вже існуючий соціальний інститут вдосконалюється. Так, зараз можна спостерігати розвиток та​кого соціального інституту, як наркологічна служба. Він існував і ра​ніше, але завдяки тому, що у нас дещо замовчувались дані про кількість наркоманів, а, з другого боку, їх і було менше, ніж зараз, цей інститут мав досить слабо розвинену структуру. Нинішні потреби суспі​льства у боротьбі з наркоманією та наслідками її хибного впливу на функціонування сус​пільства вимагають терміново розвивати цей соціальний інститут, поширювати мережу його установ, введення різ​номанітних форм боротьби з цим лихом.

Вище було наведено приклад соціального інституту, який існував вже давно, але почав бурхливо розвиватися не одразу, а тільки тоді, коли у цьому виникла потреба. Як правило, більшість соціальних інсти​тутів починають вдо​сконалюватися одразу після їх виникнення. Цей про​цес розвивається до тих пір, доки даний інститут не почне досить вправно забезпечу​вати потреби суспільства. Тоді вже процес вдосконалення трошки упові​льнюється або й зовсім зупиняється, це, так би мовити, період станов​лення соціального інституту, шліфування і вдосконалення його структу​ри і діяльності. Саме такий період можна спостері​гати зараз в існуванні згаданих вище інститутів податкової інспекції та податкової мі​ліції.

5.3. Види і функції соціальних інститутів

Щодо виділення певних типів та видів соціальних інститутів, то тут існує багато різних думок, і тому нема якоїсь єдиної їх класифіка​ції. Соціальні інститути поділяють відповідно до тих ознак, на які спрямовує свою увагу той чи інший дослідник. Але існують і спі​льні погляди. Так, на​приклад, соціальні інститути поділяють на формальні і неформальні. Формальні інститути регулюють поведінку членів суспільства завдяки встановленим законам або іншим правовим актам, формально затвердженим розпоряд​женням, правилам, регламентам то​що. Як правило, такі інститути юридично оформлюються. Неформальні інститути – це ті, діяльність яких юридично не оформлюється, але ре​гулюється моральними нормами, звичаєм та іншими подібними засобами. Так, наприклад, інститут дружби є неформаль​ним, бо за порушення друж​ніх стосунків ніхто юридичної відповідальності не несе, хоча може бу​ти засудженим людською мораллю, суспільною думкою. В історичній пер​спективі соціальні інститути, як правило, проходять шлях від нефор​мальних до формальних. Багато з існуючих інститутів виникли свого часу як неформальні і лише пізніше були оформлені законодавчо і пере​творилися на формальні. Це можна сказати відносно таких інститутів, як освіта, виховання, власність, сім’я, наука тощо.

Щодо мети і завдань соціальних інститутів, то їх можна по​ділити на: 

– політичні, пов’язані з установленням, підтриманням та ви​конанням влади (держава, політичні партії, армія, правоохоронні органи тощо); 

– економічні, пов’язані з організацією та управлінням гос​подарчою діяльністю (власність, обмін, торгівля, підпри​ємства, бан​ки, гроші, праця, ринок тощо); 

– інститути культури та виховання, по​в’язані з утво​ренням, зміцненням, розвитком та поширенням духовних цінностей (освіта, наука, сім’я тощо). Відомий польський соціолог Я. Щепанський виділяв п’ять видів соціальних інститутів: економічні, політичні, виховні і культурні, соціальні, що регулюють взаємодію спільнот, та релігійні.

Крім того, соціальні інститути можуть бути поділеними на добро​вільні, в діяльності яких члени суспільства беруть участь добро​вільно (професійні та релігійні об’єднання, політичні партії за умов демократії, різні асоціації, клуби, самодіяльні колективи тощо), та примусові, у діяльності яких члени суспільства беруть участь без власного бажання (шпиталі, в’язниці, виправні табори, армія тощо).

Соціальні інститути у суспільстві виконують різнома​нітні функції. Самий поділ соціальних інститутів на певні види вже має під собою ос​нову їх різного функціонального призначення. Не вдаючись до якої-небудь певної класифікації функцій соціальних інститутів, перерахуємо деякі з них:

– функція закріплення та відтворення суспільних відносин у пев​ній області;

– функція інтеграції та об’єднання суспільства;

– функція регулювання та соціального контролю; 

– комунікативна функція;     

– керівна або організуюча функція – організація та уп​

   равління поведінкою людей;

– виховна функція, завдання якої – виховувати у членів суспі​льства певне відношення до цінностей даного сус​пільства і тим самим сприяти його стабільності;
– виробнича функція, яка полягає у виробництві життє​необхідних благ;
– функція розподілу, завдання якої – справедливий роз​поділ життєнеобхідних благ між членами суспільства;
– примусова функція, яка полягає у забезпеченні вико​нання певних робіт, необхідних для суспільства (але виконувати їх є мало бажаючих), а також охорона життя і прав людей від порушників законів, ворогів суспільства тощо;

– функція гаранту, яка полягає у гарантуванні певної винагороди за виконання тієї чи іншої діяльності членом даного суспільства.

Виходячи з перелічених функцій, можна дійти вис​новку, що соціаль​ні інститути можуть бути як моно-, так і поліфункціональними. Так, на​приклад, інститут сім’ї вико​нує багато різних функцій: виховну і ко​мунікативну, виробничу і розподільчу тощо. Досить важко назвати монофункціо​нальні інститути, тому що таких стає все менше і вони разом з основною (інтегральною) функцією виконують і деякі інші. Так, банки, крім функції розподілу і фінансового забезпечення пе​вного виробництва товарів, виконують і функцію гаранту (своєчасність фінансування, таємниця вкладів тощо), а також політичну (підтримка певної політичної партії тощо).

Існує думка, що соціальні інститути не повинні підмі​ня​ти один одного, тобто брати на себе функції інших соціальних інсти​тутів, які не притаманні для даного інституту. Така ситуація веде до руйнування природного розподілу функцій інститутів, завдяки чому по​рушується стан рівноваги у суспільстві. За часів існування СРСР ми були свідками, як комуністична партія забрала на себе майже усі фун​кції інших соціальних інститутів. У результаті цього багато з них були слабо розвиненими, не здатними прийняти самос​тійно рішення, а деякі з них взагалі існували формально. Тому, коли сталося чо​рнобильське лихо, жоден з соціальних інститутів не взяв на себе від​повідальності прийняти рішення про негайну евакуацію населення. Всі чекали розпоряд​ження зверху. Наслідки цієї негативної практики ми від​чуваємо ще й зараз, коли у нових умовах певні соціальні інститути неспроможні діяти гідним чином для поліпшення життя людей, бо вони не звикли приймати особисті рішення і діяти з власної ініціативи.

Не дивлячись на те, що більшість соціальних інститутів у суспі​льстві має поліфункціональний характер, все ж таки в кожного з них є головна, ведуча функція, яку він і зобов’я​заний виконувати. І ра​зом з тим, виконуючи свою головну функцію, він певною мірою повинен до​помагати іншим соціальним інститутам у їх функціонуванні. Злагодже​на взаємодія різних соціальних інститутів сприяє нормальному функці​онуванню всього суспільства взагалі. Соціальні ін​ститути покликані поліпшувати життя людей, це головна їх мета, і тому чим більше у су​спільстві існує різних соці​альних інститутів, тим краще для членів даного суспільства. Вважають, що зрілість суспільства визначається різнома​нітністю соціальних інститутів. І це правильно, бо тоді все більшу кількість людської діяльності можна буде організувати належним чином і контролювати її, щоб від результатів цієї діяльності вилучити більше життєвих благ для кожного з членів суспільства. Наприклад, зі сплачених податків від різних видів діяльності складається бюджет держави. Та коли не буде соціального інституту контролю за сплатою по​датків, то багато видів діяльності залишаться поза контролем і з них не будуть сплачуватися податки, від чого бюджет держави буде зменшуватися, отже не буде й коштів для забезпечення життєвими благами членів сус​пільства. Те ж саме буде відбуватися і при незадовільній роботі відповідних соціальних інститутів, їх дисфункції.

Таким чином, треба додати, що разом з великою кількістю соціаль​них інститутів у суспільстві потрібно ще й забезпечення сумлінної, чі​ткої, злагодженої їх роботи, бо коли певний соціальний інститут не виконує своїх основних функцій, це означає, що його фактично нема. Приклади несумлінного виконання своїх обов’язків соціальними ін​ститутами у наш час можна перераховувати безкінечно: це і невдале керування підприємствами, недостатня боротьба зі злочинністю, бездіяльність про​фесійних та інших організацій, недостатнє забезпечення охорони здоро​в’я громадян, їх освіти, упередженість та несамостійність засобів масової інформації тощо.

Соціальні інститути весь час змінюються зі змінами певних їх фу​нкцій: одні функції відживають своє, бо в них зникає потреба у суспі​льства, інші функції виникають, бо саме в них з’явилася нова потреба. Але функція керування або організації певної дія​льності завжди залишається за соціальними інститутами. Це, можна ска​зати, незмінна функція соціальних інститутів. Отже, маючи цілу мережу соціальних інститутів, що виконують кожен свою головну функцію і до​помагають іншим у виконанні їх функцій, кожне суспільство має чітку злагоджену структуру забезпечення кожного члена суспільства усім не​обхідним. Суспільство – це система соціальних інститутів і від того, як ця система буде працювати, залежить добробут і майбутнє цього сус​пільства. Мало мати багато соціальних інститутів, треба ще й щоб вони сумлінно виконували свої обов’язки і добре взаємодіяли один з одним. Лише тоді ця система буде працювати на благо суспільства, і лише за цієї умови настане та очікувана зрілість суспільства. Власне зрілість суспільства забезпечується зрілістю існуючих у ньому со​ціальних інститутів і зрілістю взаємозв’язків між ними.
5.4. Соціальні організації

Поруч з поняттям соціальний інститут (або вживається ще інший термін: «соціальна інституція») існує інше поняття – «соціальна орга​нізація». Щодо цього поняття, то можна сказати, що воно різним чином тлумачиться в науковій літературі. Одні вчені вважають ці терміни си​нонімами, інші більш-менш чітко проводять між ними межу. Частково це становище викликане тим, що багато соціальних явищ можна розглядати одночасно як соціальний інститут і як соціальну організацію (наприк​лад, система освіти, охорони здоров’я, армія, суд, банк, магазини то​що). На думку поль​ського соціолога А. Камінського, кожний соціальний інститут можна вважати соціальною організацією, але не кожну організа​цію можна вважати соціальним інститутом. Дійсно, у цьому є певний сенс, але для того, щоб не плутати ці два поняття, треба їх точніше визначити для того, щоб було видно не тільки їх спільні риси, а і, голо​вним чином, те, що їх розрізняє.

Спільним для цих двох понять є те, що обидва вони означають пе​вні утворення для встановлення і підтримання соціального порядку. Со​ціальний порядок же є урегулю​ванням такої поведінки членів суспільст​ва, завдяки якій це суспільство існує як цілісність, і тому може вико​нувати свої функції і досягати певної мети.

Перш ніж перейти до відмінностей цих понять, треба провести межу між поняттями «організація» і «соціальна організація». Перше поняття за​гальніше і воно означає упорядкування певних дій, процесів у суспі​льстві. У цьому розумінні його можна ототожнювати з поняттям «соціаль​ний інститут». Поняття ж «соціальна організація» конкрет​ніше й означає групу людей, яка має певну мету діяльності і спільні інте​реси. Отже соціальна організація виникає при появі у певної групи людей потреби задовольнити свої спільні інтереси. І тут вимальовується певний еволюційний ланцюжок від потреб задовольнити спільні інтереси до утворення соціальних організацій, які поступово переро​стають або ні в соціальні інститути. Цей процес перетворення соціа​льних організацій у соціальні інститути називається процесом інститутоалізації. Соціальні організації можуть бути за часом свого існу​вання короткочасними і довго​часними або тривалими. Саме останні, за наявністю певних умов, і можуть перетворитися у соціальні інститути.

Виділяють соціальні організації, які виникли спонтанно і майже не усвідомлюються людьми, і такі, що створені штучно, спеціально для досягнення певної мети. Перетво​ритися в соціальні інститути мо​жуть і ті і інші. Це залежить від того, наскільки поставлена мета соціальної організації набуває популярності не тільки в межах кон​кретного сус​пільства, але й поза ним. Якщо мета соціальної організа​ції, що виникла одного разу у конкретному суспільстві, стає типовою, тобто знаходить собі місце у соціальних відносинах багатьох суспільств, вона перетворюється у соціальний інститут. Саме так можна моделювати виникнення, наприклад, соціального інституту політич​них партій: групування певної кількості людей зі спільними інтере​сами, що полягають у створенні опозиції існуючій владі з метою за​брати владу у свої руки, стало у принаді у будь-якому суспільстві, де у його членів були подібні інтереси. Те ж саме можна сказати про соціальний інститут системи освіти, який, мабуть, виник десь в одному суспільстві шкіл як соціальних організа​цій. 

Отже, можна констатувати, що поняття «соціальний інститут» є ши​роким поняттям і означає узагальнення форм спільної діяльності людей у стійку довготривалу форму організації. А поняття «соціальна органі​зація» є вираженням конкретних цих форм, які якраз соціальний інститут і узагальнює. Політичні організації є соціальним інститутом, але кожна з окремих, конкретних політичних партій є соціальною організацією. Сі​м’я взагалі – соціальний інститут, але кожна окрема сім’я є соціальної організацією. Система освіти є соціальним інститутом, але кожний навчальний заклад є соціальною організацією і т.д.

Тут ми підходимо ще до одного поняття, яке тісно пов’язане з ви​щезгаданими, це поняття «установи». Кожний соціальний інститут може мати цілу мережу установ, які ви​конують ті чи інші функції соціального інституту. Саме за допомо​гою установ і функціонують соціальні інститути. Кожний з конкретних навчальних закладів є установою соціального інституту системи освіти. Але ж цей навчаль​ний заклад, як було сказано вище, є і соціальною організа​цією? Дійсно, так і є, у даному випадку ці терміни виступають як сино​німи. Але якщо кожна установа є соціальною орга​нізацією, то не кожна соціальна організація є установою. Та, з іншого боку, і не кожний соціальний інститут має установи.

Отже, можна сказати, що певні соціальні інститути і соціальні ор​ганізації можуть мати конкретні установи, але можуть їх і не мати. Со​ціальні організації можуть бути складовою частиною структури со​ціальних інститутів, а можуть стояти окремо, але деякою мірою виконувати функції певного соціального інституту. Вони нібито допов​нюють соціальні інститути і тим самим збагачують наше життя, бо соціальні організації мобільніші і швидше реагують на зміни у суспільстві, тим самим заповнюючи певні паузи в діяльності соціальних інститутів. Тобто вони беруть на себе керування і контроль над тими процесами у суспіль​стві, за якими не встигають впоратися соціальні інститути. 

Соціальні організації, як і соціальні інститути, можна поділити на формальні і неформальні. Всі пам’ятають буремні роки пе​ребудови у Радянському Союзі, коли виникало багато неформальних орга​нізацій. Цей рух так і називали – рух неформалів. Серед них було ба​гато таких, які проіснували досить короткий час і зникли, а деякі іс​нують і досі. У цьому русі неформалів є достатньо позитивних рис, во​ни часто брали на себе обов’язки виконання тих функцій, які з тих чи інших причин не виконували соціальні інститути. Так, наприклад, де​які неформальні соціальні організації займали вільний час школярів, які залишались за бортом виховної роботи освітніх установ і відповідно лег​ко могли стати на шлях злочинної поведінки.

Неформальні організації передбачають особистісні сто​сунки. У них більше місця для творчості, яка виникає спонтанно. Ієрархія в цих ор​ганізаціях носить ситуативний характер. Формальні ж організації, нав​паки, безособистісні, вони скла​дені не для конкретних людей, а взага​лі для усіх. Саме тому формальні організації більше забюрократизовані.

Тут постає питання щодо значення бюрократії, яку ми звикли спри​ймати у цілому як негативне явище. Але існують і інші погляди на неї. Наприклад, М. Вебер вважав бю​рократію позитивним явищем за її високу господарчо-економічну ефективність. Хоча він відмічав і певні її не​доліки: ігнорування специфічності конфліктних ситуацій, шаблонність дій, відсутність необхідної гнучкості. Цю позицію дуже критикували західні соціологи, головним чином за те, що бюрокра​тія нібито не може керувати творчим процесом, вона діє за системою «наказ – виконання», веде до конформізму, до однаковості дій і проти​стоїть новаціям, а значить і творчості. Бюрократ часто консерватор і мало зацікавлений у головній меті організації, його цікавить лише її існування як засіб його особистих доходів. Але попри цим негативним ри​сам, жодне з суспільств поки що не може обійтися без бюрократії і відповідно без формальних організацій. Таким чином, на питання, що краще: забюрок​ратизовані формальні організації чи не забюрократизовані неформа​льні, можна відповісти, що потрібні обидві і треба лише намагатися досягти розумного, гармонійного їх спів​існування.

Для соціальної організації, як і для будь-якої устано​ви, існують певні конкретні ознаки. Соціолог О.І. Пригожин, наприклад, виділяє такі характерні для соціальної організації ознаки: цільо​ва природа; розподіл членів організації за ролями і статусами; розподіл праці та її спеціалізація на функціо​нальній основі; побудова за верти​кальним (ієрархічним) принципом з виділенням керуючої і підлеглої підсистем; наявність специфічних засобів регулювання і контролю за діяльністю організації; цілісність соціальної системи. Як бачи​мо, всі ці ознаки притаманні і для установ.

Отже, соціальні організації, виникаючи в разі потреби членів суспільства шляхом групування їх за спільними інтере​сами, у подальшому можуть перетворитися у соціальні інститути, які будуть виступати у ролі їх об’єднання або узагальнення основної їх ідеї, і в які кожна з цих конкрет​них організацій може увійти складо​вою частиною і діяти як у формі соціальної організації, так і у формі певних установ (рис.10).

На завершення ще треба сказати, що соціальні органі​зації, як і деякі соціальні інститути, можуть виконувати у суспільстві як позитивну, так і негативну роль. Так певні злочинні організації (банди, мафії тощо) несуть багато лиха для суспільства. Деякі соціа​льні інститути, наприклад, інститут кровної помсти, якщо і відігра​вав певну позитивну роль для конкретного суспільства у минулому, то був вцілому нега​тивним для інших сусідніх суспільств. Тому, мабуть, у су​часних суспільствах цей інститут вже майже зник як соціальне явище.

Можна казати, що соціальні інститути і соціальні орга​нізації відрізняються між собою так само, як поняття відрізняються від конкретних предметів, які вони означають. Але й ті і інші приз​начені для того, щоб організовувати людську діяльність і регулювати стосунки між людьми, їх соціальну взаємодію. Я. Щепанський порівнював соціальні зв’язки з шнурками. Всі вони пов’язані і, рухаються, і щоб був порядок, шнурки не повинні заважати один одному, не повинні перемішуватися і не утворювати вузлів. Тобто вони повинні певним чи​ном бути організованими. Точніше, їхні відносини повинні бу​ти упорядкованими. Така упорядко​ваність і досягається завдяки соці​альним інститутам і со​ціальним організаціям.

Питання для роздумів 

1. Чи може суспільство існувати без соціальних інститутів?

2. Чи може у суспільстві виникнути таке становище, коли соціа​льні інститути не будуть поліпшувати життя людей?

3. Чи може в майбутньому відпасти потреба у такому соціальному інституті як держава?

4. Яке місце у структурі суспільства займають соціальні інсти​тути і соціальні організації?

5. «Організація Об’єднаних Націй», «Міжнародне Това​рист​во Червоного Хреста», військовий блок НАТО – це со​ціальні інститути чи соціальні організації?

6. Чи можуть соціальні інститути й організації не збері​гати ці​лісність суспільства, а навпаки руйнувати її? 
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Лекція 6. Культура як соціальний феномен

Культура як результат діяльності людства

Сфери діяльності суспільства

Процес утворення культури

Творчість

Культура як система цінностей

Функції і види культури

Концепції розвитку культури

Термін «культура» – один з найпоширеніших у науковій літературі. За свідченням деяких вчених, окремо цей термін вживається лише з ХVШ ст. Вважають, що він походить з латинської мови й означає об​робка, виховання, освіта, розвиток. Здавна під культурою розу​мілись всі ті зміни в оточуючому середовищі, які відбулись під впли​вом людини. Тому виз​начення культури як другої природи (за Марксом) ціл​ком слушне.

Оскільки поняття «культура» існує майже в кожній галузі науки, то існує безліч різних його визначень. Американські культуро​логи Альфред Кребері і Клайд Клаккон підрахували, що з 1871 р. по 1919 р. було надано всього 7 визначень поняттю «культура». Перше з них дав ан​глійський етнограф Е. Тайлор. З 1920 р. по 1950 р. вже існувало 157 визна​чень цього по​няття. Зараз існує більше тисячі різних визначень куль​тури.

6.1. Культура як результат діяльності людства

Нема потреби розбирати всі або принаймні більшу частину визна​чень культури, тому що для соціології вони не мають певного значен​ня. Зупинимось лише на широкому і вузькому розуміннях цього поняття. У широкому розумінні культура є результатом діяльності людей. Причо​му до діяльності відносяться лише цілеспрямовані, свідомі дії, на ві​дміну від дій інстинктивних, що можуть не усвідом​люватися. Отже, поняття діяльність притаманне тільки людині. Існує загальний поділ культури на матеріальну та духовну, але він суто умовний і базується на поді​лі виробництва на два види: матеріальне і духовне. У дійсності ж во​ни тісно переплітаються і не відокрем​люються, бо нема нічого матеріа​льного, створеного рукою людини, у чому б не було закладено духовного. Отже, можна сказати, що мате​ріальна культура власне є засобом збе​реження і передачі у спадок майбутнім поколінням культури духов​ної.

6.1.1. Сфери діяльності суспільства

Культура, як вже було сказано вище, є результатом ді​яльності людства, але ж діяльність відбувається у різних сферах. Виділяють три основні сфери діяльності людства: еконо​мічну, політичну і духовну (рис.11).

Звісно, що це загальноумовний поділ і всередині цих сфер можна виділити ще й інші: в економічній – сферу ринку, торгівлі, ви​робництва, фінансових відносин; у полі​тичній – правову, міжнародних відносин, військову; в ду​ховній – сферу релігії, мистецтва, науки, ос​віти тощо. Таким чином, можна виділити досить багато сфер діяльності людства, але основних, найзагальніших – три. Багато хто з радян​ських та й сучасних вітчизняних соціологів виділяє ще четверту основну сферу діяльності – соціальну. Власне під цією назвою мається на ува​зі діяльність суспільства і його соціальних інститутів із забезпечен​ня необхідними благами всіх членів суспільства. У такому плані цю сферу можна виділяти, але її слід було б називати якось по-іншому. Вважати ж цю сферу однією з основних, такою, що стоїть на одному рів​ні з трьома вищезгаданими, недоцільно, бо:

– по-перше, якщо розуміти соціальну сферу дуже широко, маючи на увазі поняття соціального, як притаманного тільки людині, то в неї повинні увійти й економічна, і політична, і духовна сфери. Отже тоді всі ці три сфери логічно було б називати підсферами соціальної сфери або її складовими; 

– по-друге, якщо виділяти таку сферу в одному ряду з переліченими трьома основними, то логічним було б, що соціологія по​винна вивчати відносини людей лише у цій сфері, а не в економічній, політичній та духовній. 

Тим часом більшість соціологів стверджують, що со​ціологія – це генералізуюча наука, яка стосується всіх сфер діяль​ності людства. Як же вийти з цього положення? Є два варіанти: або вважати соціальну сферу генералізуючою, тобто по суті суперсферою, в яку повинні входити всі інші сфери, або вважати її за таку, яка пронизує усі вказані сфери, і тому присутня в кожній з них у вигляді їх со​ціального аспекту. Якщо в одній з перших лекцій ми казали про предмет соціології і визначали його як вивчення соціальних відносин між скла​довими суспільства, то ці соціальні відно​сини існують у кожній з пе​релічених основних сфер діяльності. У такому разі цілком зрозумілою стає генера​лізуюча місія соціології як науки: вона вивчає соціальні аспекти в кожній зі сфер діяльності людства. Тому вона і стосується всьо​го, що тільки-но не відбувається у суспільстві. І своїм предметом во​на не заважає існуванню інших наук, бо кожна з них вивчає своє у цих сферах. Економічна наука вивчає економічні відносини між суб’єк​тами суспільства, політологія вивчає політичні відносини, юридичні науки вивчають відносини і закономірності у правовій сфері і т.д. Со​ціологія ж вивчає в кожній з цих сфер діяльності свій, соціальний ас​пект.

Це досить добре було показано свого часу французьким вченим-соціологом Ж. Карбоньє стосовно юридичної соціології. Він вказував, що якщо при шлюборозлучному процесі представника юридичної науки ціка​вить головним чином послідовність процедур з додержанням букви зако​ну, розмір і порядок виплати аліментів тощо, то соціолога у цьому ж процесі більш цікавить проблема самотності, яка неодмінно може настати для кожної з цих сторін. Отже, вивчаючи один і той самий процес у суспільному житті, соціолог має свій предмет дослідження, який не дослід​жується представниками інших наук, і тому не збігається з їхні​ми предметами. Предметом соціології є соціальні відносини, тому вона вивчає проблеми цих відносин в економічній, політичній або духовній сферах, тобто їх соціальний аспект. Таким чином, соціальні відносини завжди присутні в еко​номічних, політичних та інших суспільних відно​синах, але не позбавляють їх своєї специфіки.

Усі результати діяльності у перелічених вище сферах складають культуру у широкому розумінні цього поняття. Але в кожній з них існують свої види культури: економічна, політична, правова, духовна культура, культура ринку тощо. Всі вони взаємопов’язані і разом скла​дають культуру окре​мого суспільства, а поєднані разом є культурою людства.

6.1.2. Процес утворення культури

Що ж таке процес утворення певної культури? Спробуємо уявити його за допомогою невеличкої схеми (рис.12).

 Людська діяльність, яка забезпечує потреби членів суспільства, будучи неодноразо​во повтореною, несе з собою певний досвід. Цей досвід фіксується членами суспільства і закріплюється в ньому завдяки передачі цього дос​віду наступним поколінням. Закріплення і передача досвіду провадить​ся завдяки традиціям, які складаються зі звичаїв (регламентованих правил раціональної поведінки) та обрядів (символічних, ірраціональ​них дій). Таким чином, традиція є категорією консервативною, яка протистоїть новації, бо несе з собою вже перевірений позитивний досвід діяльності. Діяти згідно з традицією, значить робити так, як це робили батьки, діди і прадіди. Така консервативність по суті заважає появі всього нового і відповідно загальному прогресу. Але ж він все одно відбувається і відбувається саме від зміни досвіду і традицій. Але завдяки чому маже змінюватися досвід діяльності? Тут може бути при​наймні дві основні причини. По-перше, на зміну досвіду впливає запо​зичення. Досвід діяльності може бути запозиченим у представників су​сідніх суспільств завдяки спілкуванню з ними. При цьому сторонній досвід вступає нібито у боротьбу з існуючою у даному суспільстві традицією. Якщо він у цій боротьбі переможе, а це можливо лише у ра​зі його більшої ефективності і раціональності, то існуюча традиція посту​питься своїм місцем новій традиції, яка буде мати своєю підосновою цей новий досвід. Отже, у такому разі традиція виконує роль засобу вибору кращого досвіду і відповідно ефективнішої діяльності. Але ж можна за​уважити, що досвід змінюється не тільки завдяки запозиченню. При зміні умов існування, як реакція на цю зміну, повинен зміню​ватися і досвід, щоб можна було краще пристосуватися до нових умов. Якщо б дос​від не змінювався, то після зміни умов таке суспільство було б прире​чене на вимирання. Так, мабуть, і було з тими суспільствами, які не змогли присто​суватися до нових умов. Отже, по-друге, досвід змінюєть​ся і без будь-яких запозичень, за рахунок того, що людина є твор​чою істотою і весь час видумує щось нове, завдяки чому змінюються традиції і відбувається розвиток культури і прогрес людства.

Може здаватися, що все сказане притаманне лише первісним, так званим традиційним суспільствам і дана схема не підходить до суспільс​тв сучасних, у яких традиція займає вже не таке визначне місце. Во​но дійсно так, але це тільки з першого погляду. Замінимо по​няття «традиції» поняттям «система технологій» – і ми отримаємо те ж саме. Нова система технологій, чи буде вона запозиченою, чи винайде​ною самим цим суспільством, вступає у боротьбу зі старою і якщо дове​де на практиці свою перевагу перед нею – займе її місце, і таким чином відбудеться новий виток прогресу.

Кожне окреме суспільство у своєму розвитку має різні періоди як прогресу, так і регресу. Це дві протилежності, які весь час знаходя​ться у боротьбі між собою. І, не дивлячись на те, що подекуди в окре​мих місцях, у окремих суспільств світу перемагає регрес і там насту​пає занепад культури, в інших відбувається прогрес. Вся історія люд​ства насичена прикладами прогресивного і регресивного розвитку сус​пільств. Але у цілому все людство прогресує, і його історія свідчить про це. Отже у боротьбі цих двох протилежностей перемагає прогрес, і ця перемога відбувається завдяки творчій діяльності людей. Що ж таке творчість?

6.1.3. Творчість

Творчість – це створення принципово, якісно нового. Це вихід за межі старого, вже створеного раніше. Відмітимо, що не просто нове, а саме принципово нове означає результат творчості. Людина, працюючи на конвеєрі якогось ви​робництва, кожної хвилини виробляє щось нове, але це нове повністю повторює старе, вже відоме, і тому ця діяльність не творча. Недарма подібну роботу вважають автоматичною, виснажливою для людини, і тому її намагаються передати автоматам.

Творчість притаманна тільки людині, тільки вона може кожного наступного разу, навіть виробляючи такий самий предмет, змінити в ньому щось таке, від чого він стане неповторним, оригінальним. У світі тварин ми цього не знайдемо: бджола старанно ліпить свої соти, і ми дивуємося тому, з якою точністю вона це робить; павук плете чуд​ні візерунки з свого павутиння, але все це вони роблять ти​сячоліттями однаково, без будь-яких змін. Бобри, будуючи греблю, тисячоліттями повторюють одні й ті ж самі операції і ніколи не відступають ні на крок від них. Спробуйте розкидати їх греблю, а потім прослідкуйте, як вони будуть будувати нову. Ви побачите, що вони зроблять нову греблю з нового матеріалу, а старий, розкиданий вами поруч, не вико​ристають. Це тому, що бобри природою запрогра​мовані на відтворення циклу одних і тих самих дій, які виконують інстинктивно: зрізають деревце, тягнуть його у воду, переплітають гілками з іншими і знов повертаються до першої дії. Нічого тут не можна пропустити, тому во​ни і не беруть вже використані гілки, бо у цьому разі треба буде пропустити дію його зрізання. А цього в їх програмі не передбачено, і на цю раціональну з точки зору людини дію вони не здатні.

Звідки у людини береться творчість? Зрозуміло, що це поняття пря​мо пов’язане зі свідомістю, зі специфічною діяльністю головного мозку людини. Але, як і у разі зі свідомістю, так і з творчістю, ще є багато таємничого, недослідженого. Це своєрідний «чорний ящик» – по​няття, за яким у науці розуміють певний стан, коли відомо, що можна отримати на виході цього «чорного ящика» (пристрою, процесу тощо) бажаний для вас результат, але не відомо, яким чином це відбувається, завдяки яким процесам у ньому. Люди вже знають, що треба закласти у цей «чорний ящик», які створити умови для його роботи, щоб отримати бажаний результат, але що відбувається у цьому «чорному ящику» вони не знають. Так і з творчістю: ми знаємо, що творчість – за​порука прогресу, що вона притаманна тільки людині, що треба стимулю​вати цю творчість, але ми не знаємо, як саме відбувається цей процес у голові кожної людини. Її мозок все ще залишається «чорним ящиком» для науковців. Навіть самій людині, що займається тією чи іншою твор​чою роботою, часто важко відповісти на питання, чому саме так вона зробила, а не інакше. Ми не знаємо чому і як виникає творчість у лю​дини і чому неод​наковою мірою, але знаємо, що саме завдяки їй розви​вається і прогресує культура людства.

Поняття діяльності досить широке і містить у собі певні проти​лежності. Так, не можна заперечити, що діяльність відносно суспільства та індивідів може бути як позитивною, так і негативною. Отже і результати цієї діяльності можуть бути позитивними і негатив​ними. Та чи можна відносити до культури результати негативної діяль​ності? Ми захоплюємося творами мистецтва, будівлями давніх архітекторів, відносим їх творіння до чудес світу, це все залишки діяльності людей. Але ж ми бачимо й інші залишки: руїни тих самих будівель, розби​ті статуї давніх скульпторів, навіть цілі зруйновані міста, це все теж результати діяльності людей. І що ж їх теж треба відносити до ку​льтури? Так, у широкому розумінні вони теж є елементами культури, так само як руйнівна зброя, залишки бруду у наших домівках і ганебні наслідки нашого згубного впливу на природне оточення. Тому, щоб не враховувати усі ці негативні результати діяльності людей, треба об​межити поняття культури певними рамками, в які б ці результати нега​тивної діяльності не входили. Тобто, треба визначити культуру у ву​жчому розумінні.

6.2. Культура як система цінностей

Подібних визначень є досить багато. Наведемо декілька з них:

1. Культура – сукупність соціальних норм і цінностей певного су​спільства (погляд на світ через поняття доброго-злого, корисного-шкі​дливого, розумного-дурного тощо).

2. Культура – система колективно поділених цінностей, переко​нань, зразків і норм поведінки, притаманних певній соціальній групі, спільноті і людству взагалі (Н. Черниш).

3. Культура – це метод ціннісного опанування дійсністю. Це вміння і навички використання знань, норм і т.д. Іншими словами, культура – це якісна характеристика суспільства (Е. Якуба).

4. Культура – система цінностей, уявлень про світ і правил по​ведінки, спільних для людей, пов’язаних певним способом життя (Н. Смелзер).

5. Культура – організована певним чином система цін​ностей, які відповідають потребам людей (Т. Парсонс).

Як бачимо, у всіх наведених визначеннях культури фігурує поняття «цінності». Що ж таке цінності? Цінності – це властивість предмету, явища задовольняти певні пот​реби соціальних суб’єктів. По суті це значення предмету, явища для людини. Цінності є визначальним чинником культури, її ядром. Вони визначають стратегію регуляції поведінки людей. Від того, на які саме цінності спрямована конкретна людина, за​лежать її поведінка і діяльність. Отже цінності вплетені у сферу лю​дської діяльності, інтересів, потреб.

Існують загальнолюдські цінності, які притаманні всім або біль​шості суспільств, цінності локальні, притаманні окремим суспільствам, а також цінності індивідуальні, при​таманні окремим індивідам. Звича​йно, індивід як мікрокосм по суті має для себе як загальнолюдські, так і локальні цінності, але конкретний їх набір і є його індивіду​альними цінностями. Окремих індивідуальних цінностей поза тими, що виробило суспільство, здавалось би не може бути, тому що кожен інди​від стає особистістю тільки у суспільстві. Але ж, з іншого боку, вона все ж таки є. Так само, як окремі люди можуть не сприймати зага​льнолюдські цінності, що по суті має означати, що вони для них не існують, інші можуть цінувати ті речі, явища, процеси, які для всіх не є цінним. Те, що може бути цінним для представників од​ного суспільства, може мати меншу цінність або не мати її зовсім для представників іншого. Розбитий ізолятор від високо​вольтної лінії електропередачі, яку ведуть через джунглі Африки, для будівників цієї лінії вже не є цінністю, тому вони викидають його. А тубільне населення, що живе з полювання на тварин за допомогою лука і стріл, підбирає ці викинуті ізолятори і робить з їх уламків вістря для стріл. Розбитий ізолятор для них є цінною сировиною. Те, що в одному суспільстві дуже високо ціниться, в іншому складає невелику цінність і навпаки.

У житті кожної окремої людини цінності набувають індивідуально​го забарвлення. Усе, що оточує людину, від явищ природи до високоякісних творів світового мистецтва, може складати для неї цін​ність. Чи можуть мати певну цінність океанські хвилі, що постійно набігають на берег? Так, скаже кожний, бо ці хвилі можна використо​вувати для вироблення електроенергії, на них можна гойдатися плавцям, які отримують від цього велике задоволення і насолоду. Але яка цінність у звуках цих хвиль, у тому океанському шумі, який утворюють морські хвилі, перебираючи узбережний пісок? Виявляється, що і цей шум може бути цінністю для окремої людини, інакше чи стала би вона дзвонити за тисячі кілометрів по телефону для того, щоб тільки через телефонну трубку почути шум моря, як це робив персонаж оповідання відомого письменника Р. Бредбері?

Отже, можна констатувати, що культура – це система цінностей для всього людства, для окремого суспільства, для окремої особистості. Все, що для людей має ту чи іншу цінність, має значення у їх житті, складає їхню культуру. Оцінка цієї значимості виражається певними принципами, ідеалами, цілями, нормами тощо. Певні цінності лежать у основі поведінки людей, визначають їх стосунки у суспільстві, вони є регуляторами людських вчинків, прагнень. Тому культура проявляється як у ставленні людини до природи, так і у стосунках між людьми і, нарешті, у відношенні людини до самої себе. Всі ці сфери прояву культури існують у тісному зв’язку одна з одною, їх не можна відокремлювати, тому що кожна з них має принципово рівне значення у житті кожної людини.

 У деяких підручниках, енциклопедичних словниках  цінності визначають як позитивну або негативну значимість для людини об’єктів оточуючого світу. Вважаю, що це не правильно: для людини не може існувати негативної цінності. Тоді це буде зовсім не цінність, а щось протилежне їй. Істиною цінністю для людини може бути лише те, що викликає в неї задоволення, що позитивно впливає на її почуття, поведінку і відповідно має позитивне значення. Інша справа, коли цінне для однієї людини чи окремого суспільства, спільноти сприй​мається негативно представ​никами іншого суспільства, спільноти. Але ж тоді воно не є для них цінністю.

Ціннісна установка спрямовує і стимулює діяльність людей. Усві​домлення ціннісної установки утворює мотив діяльності. Мотив – це чинник, який веде до перетворення установок в активну діяльність. Мотив по суті виступає метою діяльності. Мета діяльності – усвідом​лення можливості пристосувати світ до своїх потреб. Діяльність регламен​тується соціальними нормами, які є вимогами до пове​дінки індивідів, зумовлені спільним буттям і суспільною необ​хідніс​тю. Норми закріплюються звичаями, традиціями, які теж є культурними цінностями.

Отже цінності є основою і складовою частиною кожної культури. Їх можна вважати елементами культури. Таких елементів безліч. Наве​демо одну з існуючих класифікацій елементів культури, яку подають як класифікацію цінностей, що, на нашу думку, одне й те саме.

1. Смисложиттєві цінності: уявлення про добро і зло, благо, ща​стя, сенс життя.

2. Універсальні, які діляться на: а) вітальні – життя, здоров’я, благоустрій, особиста безпека, сім’я, родичі, освіта, правопорядок, якість продуктів тощо; б) демократичні – свобода слова, совісті, пар​тій, суверенітет; в) суспільного визнання – любов до праці, соціаль​не положення тощо; г) міжособистісного співіснування – чесність, доброзичливість, порядність, взаємодопомога, вірність, любов тощо; д) особистого розвитку – почуття особистої гідності, свобода творчо​сті і самореалізації, національна мова тощо.

3. Партикулярні: а) традиційні – любов до Батьківщини, колекти​ву, сім’ї, повага до лідерів, дисципліна тощо; б) релігійні – віра в Бога, потяг до абсолюту, служіння Богу; в) урбаністичні – особистий успіх, підприємництво, соціальна мобільність тощо.

4. Колективістські: взаємодопомога, солідарність, ін​тернаціо​налізм.

Ця не зовсім всеохоплююча класифікація все ж таки дає уявлення про складну структуру культури, яка має безліч елементів, кожен з яких відіграє певну роль у житті суспільства. Ці ролі можуть бути різними, і, навіть, якщо ми надаємо якомусь з елементів культури осо​бливого значення, це не означає, що інші елементи не такі вже й ва​жливі. Культура у цілому складається з усіх елементів, і втрата будь-якого з них є згубною для неї. Так, багато хто надає конкретній мові статусу найголовнішого елементу культури. Не заперечуючи зна​чення цього елементу, все ж відмітимо, що без інших елементів одна мова не зможе зберегти конкретної культури. Як приклад можна навести латинську мову, яка, залишившись елементом загальнолюдської куль​тури, бо існує у певних сферах діяльності людства, не змогла зберегти культуру того суспільства, що користува​лося цією мовою. Українська культура збереглась не тільки завдяки тому, що збереглась укра​їнська мова, але й тому, що не зникли такі елементи культури, як знан​ня та пере​конання людей у тому, що така культура існує і повинна іс​нувати. Коли знання і переконання збігаються, то культура продовжує існувати. Протиріччя між знаннями і переконаннями ведуть до втрати культури. Ще недавно радянські люди знали про існування нової спіль​ності «радянський народ» і його культуру, але переконань у цьому не вистачало, і часто вони знаходились у протиріччі з цими знаннями. Може, саме тому так швидко і легко розпався Радянський Союз? Інший приклад – знання і переконання євреїв у свою обраність Богом допомогли їм зберегти свою єдність і культуру, не дивлячись на те, що всі вони були розсіяні по всьому світу майже дві тисячі років.

6.3. Функції і види культури

Культура, як і будь-який інший соціальний феномен, виконує певні функції у суспільному житті, функції культури не є чимось сталим і догматичним. Вони весь час зміню​ються, збагачуються, одні функції втрачають свою значимість, інші набувають, з’являються все нові і нові функції. Най​більш дослідженими у соціології є такі функції культури:

– пізнавальна – завдяки дослідженню культури ми можемо адеква​тно судити як про суспільства у цілому, так і про його складові;
– освітньо-виховна – завдяки пізнанню культури сус​пільства ко​жен індивід отримує ту чи іншу освіту, таке або інше виховання, від цього багато в чому залежить життє​діяльність суспільства;
– комунікативна – завдяки якій забезпечується злагоджене спіл​кування, а отже і взаємодія членів суспільства;
– регулятивна – завдяки якій регулюються взаємо​відносини між членами суспільства та їх групами. Ці відносини регулюються за допомогою таких категорій суспільного життя, як мораль, право, громадська думка, норми пове​дінки тощо;
– інтегративна і дезінтегративна (або диференцююча) – з одного боку, культура поєднує людей у певні спільності, забезпечуючи їх ці​лісність (так, національна культура сприяє єдності конкретної нації), а з другого, завдяки їй же певна спільнота виокремлює себе з ряду ін​ших подібних спільнот (та ж національна культура порівняно з інши​ми національними культурами);
- функція соціальної пам’яті або передання соціальної спадщини – саме культура зберігає майбутнім поколінням життєвий досвід, набу​тий їх попередниками;

- інноваційна – будучи засобом соціального впливу, культура забезпечує опанування і перетворення світу, з’явлення нового у суспільстві й отже його певний прог​ресивний розвиток.

Щодо різних форм або видів культури, то тут існує багато варі​антів. Виділяють загальнолюдську та локальні культури. Причому до ло​кальних відносяться як націо​нальні або етнічні культури, так і куль​тури певних етнічних спільностей або регіонів (наприклад, культура народів Середньої Азії, африканська культура тощо). Інші до​слідники виділяють так звані суперкультури, які ство​рюються представниками ок​ремих суспільств, субкультури, створені представниками однієї спіль​ноти, одного етносу чи іншої частини суспільства (культура молоді, представників однієї професії тощо). Дехто терміну «субкультура» на​дає змісту неповністю сформованої культури, тобто «недокультури». Виділяють також контркультуру – культуру певної групи, яка протисто​їть чи то суперкультурі, чи субкультурі. Тобто це культура певної групи людей, які навмисно намагаються виділити себе із загальної ма​си (як, наприклад, рух «хіппі» або «стиляги» в нашій країні 50-х рр.).

Крім того, виділяють ще дві форми культури: високу (елітну) та народну (фольклорну). Цей поділ не означає, що мається на увазі куль​тура вищого та нижчого сорту. Між цими двома формами майже не можна провести лінію поділу, бо вони тісно пов’язані одна з одною: народна культура знаходить своє продовження в елітній, а елітна тією чи іншою мірою відображається в народній. Та й, взагалі, елітну культуру можна уявити вищим виразом народної культури, бо вона саме з неї ви​ростає.

Останнім часом багато говорять про так звану масову культуру, за якою закріпилась негативна оцінка. Але так вважати не зовсім правиль​но. Масова культура – це форма культури, твори якої стандартизуються і поширюються серед широкої публіки, вона розрахована на масове спо​живання. Але це не означає, що вся вона є негативним явищем, масови​ми можуть бути і твори високого рівня. Оцінка масової культу​ри залежить від того, що саме уніфікується, стандартизується і поши​рюється. Якщо це твори низького рівня, то вона має негативний харак​тер, а якщо високого, то навпаки.

Є багато різних поглядів на культуру та її вплив на розвиток лю​дства. Культуру по різному розуміли представ​ники різних соціологіч​них шкіл. У класичній соціології, наприклад, існувало два підходи до розуміння культури: один йшов від системи цінностей, яку визнає більшість у суспільстві (французька школа), другий базувався на ін​дивіді, на його вірі в Бога, на переконаннях про честь, обов’язок, красу, гідність (німецька школа).

6.4. Концепції розвитку культури

Існують три основні концепції розвитку і зміни культури: еволю​ційна, революційна, циклічна. Еволюційна концепція передбачає поступовий, лінійний, прогресивний у цілому розвиток. Вона має свої різно​види, які під​креслюють замість однолінійності багатолінійність, багато​плановість, вбачають на шляху прогресу можливі регресивні, лока​льні спади тощо. Революційна концепція містить у собі ідею розвитку шляхом якісних стрибків, через соціальну революцію. Ця концепція ба​зується на філософському законі переходу кількісних змін у якісні, застосованого до сус​пільства. Але обом цим концепціям розвитку культури притаманна ідея загальною прогресу.

Існують ще й циклічні концепції, які розглядають окремі типи культур як історично замкнуті утворення. Кожна з існуючих культур унікальна і підлягає своїм внутрішнім законам (О. Шпенглер). Вона проходить одні й ті ж стадії розвитку від свого «народження» до за​гибелі. Сила, що її рухає, – це «творча еліта», яка веде за собою «інертну більшість» (А. Тойнбі). Такий поділ загальнолюдської культу​ри на окремі локальні, замкнуті не відкидає ідеї прогресу, він вба​чається тут у духовному самовдосконаленні людства, еволюції від при​мітивних анімістичних вірувань через уні​версальні релігії до єдиної релігії майбутнього.

Циклічна концепція започаткована теорією культурно-історичних типів, засновником якої вважають російського вченого М.Я. Данилевського. Він поділив усе населення світу на історичні і неісторичні наро​ди. Історичні склада​ються з 13 типів самобутніх культур (цивілізацій): єгипетський, китайський, асиро-вавілонський (давньосемітський) індій​ський, іранський, єврейський, грецький, римський, ново​семітичний (аравійський), романо-германський, перуанський. Слов’янські на​роди, як він вважав, знаходяться на підході до створення нового ти​пу культури.

Німецький історик і філософ О. Шпенглер виділяв 8 типів культур: єгипетський, індійський, вавілонський, ки​тайський, греко-римський, візантійсько-аравійський, культура майя та російсько-сибірська куль​тура, яка тільки про​буджується. Культуру він вважав початковим ета​пом розвитку типу, цивілізацію– заключним.

Англійський історик і соціолог А. Тойнбі виділяв 6 основних ку​льтурно-історичних типів: первинні відокремлені цивілізації (єгипетсь​ка, андська); первинні невідокремлені (шумерська, мінойська, індська, шанська, майя); вторинні дочірні цивілізації (вавілонська, хетська, елінистична, сірійська, давньоіндійська, давньокитайська, юкатанська, мексиканська); третичні дочірні (православно-християн​ська, росій​ська, західна, арабо-мусульманська, давньосхідно-япо​нська); застиглі цивілізації (ескимоська, кочова, османська, спартанська); нерозвинені цивілізації (далекосхідно-хри​стиянська, далекозахідно-християнська). Кожна з цивілізацій проходить у своєму розвитку чотири стадії: зародження, ріст, надлом і розпад, останнім завершується цикл існу​вання цивілізації, на уламках якої з’являється нова.

Цікавою є циклічна теорія культурних змін П. Сорокіна, викладена ним у чотирьох томах праці «Соціологія і куль​турна динаміка», вида​ної у Нью-Йорку у 1937 році. Розглянемо її детальніше.

Всю культуру П. Сорокін поділяє на два протилежних типи: «умогля​дний» і «чуттєвий», в основі яких лежить сві​тогляд, який формується на певному способі пізнання. Це ідеальні типи, яких у чистому вигля​ді не існує, між цими двома культурними типами позначається проміж​на форма культури – «ідеалістична». Кожний з типів має свою ментальність, систему знань, філософію і світогляд, свою релігію, власні уявлення про те, що правильно і непра​вильно, форму мистецтва і літератури, власну мораль, закони, норми поведінки, форми соціальних відносин, свою економічну та політичну організацію і, навіть, свій тип людсь​кої особистості з особливим менталітетом і поведінкою.

Умоглядна (абстрактна) культура (перший тип) має такі характер​ні ознаки: 1) реальність за своєю природою духовна, нематеріальна, скрита за почуттями людини (нап​риклад, Бог, нірвана, Брахма, дао). Вона вічна і незмінна; 2) людські потреби в більшості теж духовні (спасіння душі, служіння Господу, виконання священного обов’язку, моральні обов’язки); 3) щоб досягти вищеперечислених цілей, треба звіль​нити особистість від почуттєвої спокуси, повсякденних земних турбот. Звідси витікають два висновки: істина піз​нається лише завдяки, внут​рішньому досвіду (одкровення, медитації, екстаз, божественне натхнен​ня), і тому вона вічна й абсолютна; ідея добра міститься у нематеріальному, внутрішньому, духовному, у надчуттєвих цінностях (вічне жит​тя, Град Господень, злиття з Брахмою тощо).

Почуттєва культура (другий тип), її ознаки протилежні попередній: 1) реальність за природою матеріальна, доступна для почуттів лю​дини, вона постійно змінюється (станов​лення, процес, зміни, потік, еволюція, прогрес, транс​формація); 2) людські потреби більшістю теж матеріальні, плотські або чуттєві (голод, спрага, секс, комфорт, при​тулок); 3) для задовольняння цих потреб використовується оточення. Звід​си можна зробити два висновки: істину можна знайти лише завдяки чуттєвому досвіду, і тому вона тимчасова, відносна. Добро міститься у почуттєвих, емпі​ричних, матеріальних цінностях (задоволення, насо​лода, щастя, корисність), тому мораль відносна, гнучка і залежить від обставин.

Проміжна «ідеалістична культура» є збалансованим поє​днанням елементів двох попередніх культур. Вона визнає, що реальність водночас і матеріальна, і надприродна; потреби людей і матеріальні. і духовні; задоволеність цілями потребує як самовдосконалення, так і зміни оточення. Визнаючи ідеальний світ вищим, вона не вважає почут​тєвий світ ілюзією або негативною цінністю, навпаки, оскільки почут​тя знаходяться у гармонії з ідеальним, вони мають позитивну цінність.

П. Сорокін вважав, що більшість соціокультурних змін є процесами, які періодично повторюються, змінюючи свої напрями. Подібні флукту​ації можна спостерігати на широкій шкалі історії, яку можна розділи​ти на певні епохи, періоди, ери. Головним принципом такого поділу є зміна типів культурного менталітету і культурних систем: послідовна зміна домінування умоглядної, ідеалістичної та почуттєвої культур, яка повторюється, утворюючи своєрідні цикли. Причому ці цикли не рів​ні, вони не мають постійного ритму і процеси в них відбуваються у рі​зному темпі. Таким чином автор приводить періодизацію західної істо​рії за останні 2500 років:

Греція VIII ст. до н.е. – домінує умоглядний тип культури.

Греція V ст. до н.е. – домінує ідеалістична культура. 
Рим ІV ст. до н.е. – ІV ст. н.е. – домінує почуттєвий тип культури. 
Європа ІV-VІ ст. н.е. – домінує ідеалістична культура. 
Європа VІ-ХІІ ст. н.е. – домінує умоглядний тип культури. 
Європа ХІІ-ХІV ст. н.е. – домінує ідеалістична культура. 
Європа ХІV ст. н.е. – до сьогодення – домінує почуттєвий тип. 

 Механізм зміни цих культур полягає у вичерпаності можливостей, виснаженні творчого потенціалу кожної з них. Вичерпавши свій фонд пі​знавальних моральних, естетичних, політичних та інших цінностей, си​стема ще деякий час домінує суто за інерцією, але приходить до занепаду і замінюється іншою, альтернативною системою, яка буде використо​вувати свої творчі потенціали до тих пір, доки вони теж не вичерпаються. От​же процес знову повториться. Причина існування того чи іншого потен​ціалу у кожній з систем залежить від дій його членів, вона трансфор​мується зсередини силою людської діяльності. Але це, не означає, що зо​внішні чинники тут не відіграють ніякої ролі, вони чи прискорюють, чи уповільнюють, полегшують або утруднюють внутрішній розвиток культур​них систем.

Виходячи з того, що, за П. Сорокіним, сучасний світ знаходиться у періоді домінування почуттєвого типу культури, який у нашому століт​ті досягнув крайньої насиченості, що визиває багато негативних, пато​логічних явищ і приводить до загального культурного занепаду, автор дав досить песимістичний прогноз на майбутнє. Він вважав, що найближ​чим часом настане: моральна й естетична анархія; до людей будуть відноситись, як до механізмів; зникне моральний і інтелектуальний консенсус, настане хаос думок і вірувань; соціальний порядок буде утримуватися лише завдяки примушуванню, а політичне право буде легитимоване силою; свобода виллється лише у пусті гасла, завданням яких буде збивати з пантелику і поневолювати маси; про​довжиться розпад сім’ї; замість високого мистецтва прийде масова культура са​мого низького стилю; якість життя і загальні життєві стандарти будуть знижуватися; зросте соціальна патологія; у політичному жит​ті будуть домінувати апатія, егоїзм, відхід у приватну сферу.

 Як бачимо, досить неприваблива картина. П. Сорокін був пригніче​ний деякими явищами у сучасній культурі. На його погляд, людство пройшло шлях від краси середньо​вічної церковної музики до сучасної «какофонії джазу» (що б він подумав, якби почув виступи дея​ких сучасних рок-ансамблів?), від готичних соборів до сучасних нет​рів, від скульптур Мікеланджело до порнографічних журналів, від пое​зії Байрона до шпигунських трилерів. Його дуже зане​покоювало те, що у сучасному мистецтві повії, злочинці, бродяги, психи, лицеміри, ша​храї та інші асоціальні типи стають улюбленими «героями». Дещо з йо​го прогнозів збу​вається на наших очах, деякі з них були трохи перебільшеними, але можна сказати, що у цілому П. Сорокін мав сенс говорити саме так. Але це не означає загального, всеохоплюючого песимізму щодо майбутнього людства, а означає лише завершення певного пері​оду розвитку історії, коли вичер​пуються творчі сили і наснага пред​ставників почуттєвого типу культури. Отже, схема П. Сорокіна, у ціло​му негативно характеризуючи сучасний етап розвитку людства, дає мо​жливість оптимістичних сподівань на майбутнє, бо в ньому фаза домі​нування почуттєвого типу культури неодмінно повинна змінитися новою фазою з домінуванням умоглядного типу. Таким чином, один цикл закін​читься і почнеться новий, в якому культура розквітне з новою силою.

Не дивлячись на те, що як П. Сорокін, так і інші автори різних циклічних теорій відстоюють постійне повторення в історії певних ци​клів, можна думати, що все це не заперечує загальнолюдському прогре​сивному розвитку, який включає у себе й еволюційні, і революційні процеси. Це повторення кожного разу відбувається на іншому якісному і кіль кіс​ному рівні, і саме це забезпечує постійний прогрес у розвитку людства. Можна казати, що кожний цикл є не чим іншим як черговим витком широковідомої з філософії спіралі розвитку. Історія нібито по​вторюється, але в інших масштабах, на іншому якісному рівні. Отже, треба погодитися з тим, що в історії культури постійно діють еволюці​йні , революційні та циклічні процеси.

Питання для роздумів 

І. Які культурні цінності найважливіші у житті людини?

2. Чому у розвитку людства нове переборює старе?

3. Чи можна творчу людину вважати соціально мобіль​нішою, ніж не творчу?

4. Чи не заперечують прогресивний розвиток культури людства вина​ходи все нищівнішої зброї та підвищення кіль​кості загиблих у оста​нніх війнах?

5. Чому масову культуру вважають негативним явищем?

6. Як розуміти культурну єдність держави? 
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Лекція 7. Особистість як соціальна система

Соціологія особистості, її проблеми

Соціалізація особистості

Адаптація й інтериорізація

Чинники соціалізації

Поведінка особистості. Соціальна активність

Соціальна структура особистості

Усі процеси, що відбуваються у суспільстві, усі його зміни і роз​виток відбиваються в кожній окремій людині, що є членом цього суспільства і одночасно його творцем. Тому суспільство як система соціальних відносин існує в кожній людині, в кожній особистості у вигляді мікромоделі. Здій​снюють ту чи іншу діяльність і таким чином створюють культуру ніхто інші як окремі люди – особистості. Тому в соці​ології багато уваги приділяється особистості.

7.1. Соціологія особистості, її проблеми

Соціологія особистості – розділ соціології, який вивчає особистість в її соціальних відносинах у суспільстві. Це соціологічна теорія, предметом дослідження якої є особа як об’єкт і суб’єкт соціаль​них відносин на рівні її зв’язків з соціальними спільнотами. У соціо​логії відрізняють декілька різних термінів, що стосуються людської особи, але від​окремлюють різні її боки, різні характеристики.

Під терміном «людина» розуміють родове поняття, представни​ка біологічного виду як продукт природи. Тер​міном «індивід» познача​ється конкретна людина, представник людського роду, з його індивідуа​льними характеристиками, отриманими від народження. Кожна окрема лю​дина має певний колір очей, волосся, ті чи інші риси обличчя тощо. Тобто все те, що людина отримує від народження й ус​падковує біологіч​но через генетичний апарат від своїх батьків, складає поняття «індивід». Тому й кажуть, що інди​відом народжуються. Термін «особистість» означає соціальне в людині. Все, що людина-індивід набуває за свого життя від суспільства, від спілкування з іншими людьми, складає її особистість. Тому й кажуть, що особистість є продуктом суспільства – людина у соціальних відносинах. Особистістю не народжуються, нею ста​ють. Уявіть собі дитину, яка, народившись, була б позбавлена всіляких контактів з іншими людьми, хоча була б забезпечена всім необхідним для біологічного існування. Ким би виросла ця дитина? Вона була б живою істотою, за морфологічними ознаками не відрізнялась би від лю​дини, але не була б особистістю, бо не отримала б певних соціальних рис, що виділяють особистість (не могла б розмовляти і мислити).

У соціології досліджується людина соціальна – осо​бистість, яка без суспільства не існує і не може виникнути. Саме тому, мабуть, Е. Дюркгейм вважав суспільство за Бога, бо воно творить людину-особистість. Є ще термін «індивідуальність». Логічним було б вважати, що ним треба позначити всі особливі риси, притаманні окремому індивіду. Але в науці склалося так, що ним позначають те особливе і специфічне, що відрізняє одну людину від іншої, включно з її природними і соціа​льними, фізіологічними і психічними, успадкованими і набутими якостями. Це її неповторні, індивідуальні особливості. Індивідуальність більш цікавить психологів та філософів. Соціологів же цікавить не са​ма неповторність конкретної людини, а її поведінка і місце у суспіль​ному житті, вплив на суспільні процеси.

Отже, соціальне, що є в людині і що робить її осо​бистістю, є саме тим чинником, який відрізняє цю істоту від тварини, піднімає її на вищий щабель у тваринному світі. Але кожна людина має як соціальні, так і біологічні харак​теристики. Людина – біосоціальна істота, і це завжди уск​ладнювало процес вивчення її поведінки, завж​ди ставило і ставить зараз безліч проблем, які не так вже й просто вирішити. Перерахуємо деякі, основні проблеми соціології особистості.

1. Що є визначальним для особистості: її біологічні чи соціаль​ні чинники? Звідки у людини з’являються добрі і злі якості? Одні стверджують, що людина отримує їх від природи, інші – що на це впливає соціальне оточення. Починаючи з ХVІІ ст., думка про визначну роль соці​ального чинника стає переважаючою. Теза, подана англій​ським філософом Д. Локком, «людина формується у сус​пільстві» панує у світі. Поступово з’являються все нові теорії, в яких все більше місця відводиться соціальним чинникам. Це поступово привело до абсолютизації ролі культури і суспільного у житті людини і до нехтування біологічни​ми складовими людського єства. Так, К. Маркс інтерпретував людську природу як виключно продукт зовнішніх соціальних сил. Недарма у кри​тиці марксизму можна зустріти думку про те, що марксизм – це соціоло​гія без біології. Зараз, коли ми маємо великі досягнення досліджень у генетиці, не можна відкидати або надавати перевагу одному з цих чинників: обидва вони важливі й обидва впливають на формування особистості. Але, якщо природний чинник закладає потенційні можливо​сті індивіду, то соціальний, скориговуючи ці потенційні можливості, вже формує остаточно ту чи іншу особистість. Людина як біологічна істота генетично запрограмована, але в її історичному розвитку відбувається взаємодія специфічних людських генів з виникаючими культур​ними формами. Отже, формування з індивіду особистості відбувається за допомогою взаємодії цих обох чинників.

2. Що найадекватніше визначає особистість: раціональність чи ірраціональність? На це питання, знову ж таки, немає одностайної відповіді, бо кожній особистості притаманні як раціональні, так і ір​раціональні дії. І хоча примат раціональності подекуди переважає, що можна відчути навіть на русі релігій до їх раціональних форм, все ж таки для ірраціональності ще залишається достатньо місця, і навряд чи во​на коли-небудь заміниться повною раціональністю. До цього, мабуть, ніколи не дійде, бо вже так влаштована психологія людини. Саме у пси​хології людини завжди відведене певне місце для ірраціональності (схильності до обрядовості, містики тощо), без цього людина перетворила​ся б у певний автомат.

3. Що становить стрижень особистості: її індивідуаль​ність чи на​бір соціальних норм і цінностей суспільства? Тут теж важко відповіс​ти однозначно: яскраві особистості бувають у відсталих і у досить ро​звинених суспільствах. Людина незалежно від соціального оточення мо​же вбирати в себе досягнення культури всього людства, а не тільки свого суспільства. Але здебільше саме це соціальне оточення виступає основною причиною становлення особистості.

4. Що найкраще репрезентує особистість: її свідомість чи її поведінка? В ідеальному варіанті свідомості кожного повинна відпові​дати певна поведінка. Але ми часто маємо випадки, коли людина, усві​домлюючи згубність своєї пове​дінки, все-таки її не змінює. Одна справа, що думає людина сама про себе, а інша, що про неї думають люди, див​лячись на її поведінку. Коли ми є справжніми: у своїх думках, внут​рішніх переживаннях чи у зовнішніх проявах нашої поведінки? Мимоволі пригадуються слова А.П. Чехова: «У людині все повинно бути прекра​сним: і душа, і одяг, і думки».

Ми перерахували лише деякі з проблем соціології особистості. Зрозуміло, що їх набагато більше. І всі вони пов’язані з процесом становлення особистості, який у соціо​логії називається соціалі​зацією. Народившись, людина вже є індивідом, але особистістю вона стає лише завдяки соціа​лізації. Як же визначити це явище?

7.2. Соціалізація особистості

Можна сказати, що соціалізація полягає у сходженні людини від природного (товарного) до соціального, від індивіду до особистості. Це є процес засвоєння індивідом протягом життя соціальних норм та культурних цінностей людства. Можна сказати ще коротше: соціалізація – це процес засвоєння індивідом культури. І зовсім коротко: со​ціалізація – це окультурення людини. Причому цей процес не тимчасо​вий, не разовий, він триває все життя людини. Скільки років живе лю​дина, стільки вона й соціалізується.

У зв’язку з цим виділяють три етапи соціалізації: до​трудовий, трудовий і після трудовий. Це дещо умовний поділ, бо не кожен інди​від проходить всі ці три стадії соціалізації, але, як правило, вони характерні для більшості.

Під дотрудовою соціалізацією розуміють становлення особистості, яке триває з народження дитини і до його повноліття. Але часом цей період закінчується раніше або пізніше: іноді діти в непов​нолітньому віці вже починають самостійне життя, а інші, навпаки, ми​наючи своє повно​ліття, ще певний час повністю залежать від своїх ба​тьків і по суті не починають етапу трудової соціалізації.

Трудова соціалізація має на увазі можливість індивіду вести са​мостійний спосіб життя та передбачає можливість заводити свою сім’ю і бути відповідальним не тільки за себе особисто, а й за своїх дітей. Як правило, ця соціалізація триває найдовше у житті кожного індивіду. Вона може іноді тривати до самої смерті людини. Цей період є найпро​дуктивнішим у житті людини, бо на нього припадають як найбільша час​тина років її життя, так і найпрацездатніший її вік.

Післятрудова соціалізація настає з моменту виходу людини на пен​сію, коли вона припиняє свою трудову діяльність. Для декого цей пере​хід є дуже різким і тому болючим процесом. Людина часто за короткий проміжок часу вилучається зі звичного ритму життя, що вимагає іншої поведінки. Не кожному вдається вдало пристосува​тися до цього, і часто такий різкий перехід закінчується трагічно. Отже вихід з цього поло​ження полягає у тому, щоб кожен індивід міг заздалегідь приготувати​ся до післятрудової соціалізації. Добре, якщо у нього є певна кількість занять відповідно до його віку, стану здоров’я, бажань. Ба​гато пенсіонерів на Заході, залишивши свою попередню трудову діяльність, починають нове життя, займаючись або благо​дійною діяльністю, або певним хобі, або просто подорожуючи по світу і милуючись природними та історичними пам’ятками, прилучаючись до спостереження творінь світового мистецтва, на що їм у більш молодому віці не вистачало часу. Є певні верстви населення, для яких проблеми переходу до після​трудової соціалізації зовсім не існує, оскільки з віком у них не відчувається зміни діяльності. Вони, будучи на пенсії, продов​жують ту ж діяльність, якою займалися все своє життя. Це в основному люди творчих професій: письменники, ху​дожники, актори тощо.

Існує думка, що соціалізація дитини відрізняється від соціалізації дорослого, у першу чергу тим, що у дитини вона формує ціннісні орієнтації, а у дорослого змінює його зовнішню поведінку. Психолог Р. Гарольд вважає, що у дорослому віці у людини викорінюють​ся психологічні прикмети дитинства. Тобто соціалізація дорослого не є продовженням соціалізації дитини, навіть, навпаки, йде їй напере​кір.

Які елементи складають зміст соціалізації? Це, перш за все, за​своєння індивідом мови соціальної спільності, відпо​відних засобів мислення, форм раціональності та чуттєвості, прийняття певних норм поведінки, традицій, звичаїв тощо. Зрозуміло, що більшу їх частину кожен індивід засвоює у першій частині свого життя на етапі дотрудової соціалізації. Тому дотрудову соціалізацію можна вважати однією з найважливіших у житті людей, від того, як вона буде відбу​ватися, може залежати все наступне життя індивіда. У подальшому процес соціа​лізації може вдосконалювати осо​бистість, розвиваючи вже засвоєне ра​ніше, але може бути спрямованим і у протилежний бік, що веде до руй​нування вже засвоєного індивідом, до переоцінки цінностей. Це явище прийнято називати ресоціалізацією. Таке часто від​бувається в разі різкої зміни соціального середовища під час революцій, міграцій то​що. Людина змушена змінювати всю систему поглядів на життя, почина​ти жити «по-новому», і це часто дуже важко робити. Тому процеси ресоціалізації для багатьох, як правило, сприймаються досить боляче. У нашій країні після розпаду СРСР якраз можна спостерігати дію цих процесів ресоціалізації. Ми бачимо, що є досить велика верства насе​лення, яка не хоче, а де в чому й не може перебудуватися, ресоціалізуватися. Тому і розвиток подібного суспільства уповільнюється, бо є протистояння різних верств населення, що ніяк не сприяє просу​ванню суспільства уперед. До тих пір, доки такий розділ суспільства не закінчиться перемогою однієї з сторін або консенсусом чи компромісом між ними, не може бути стабільного життя у суспільстві, не може від​буватися планомірний і посту​повий його прогресивний розвиток.

Існують дві моделі соціалізації індивідів: підкорення й інтере​су. Модель підкорення припускає нав’язування людині тієї чи іншої діяльності, позбавляючи її вільного вибору. Як правило це відбувається в регламентованих суспільствах. Найчіткіше це можна показати на прикладі рабовлас​ницького суспільства. Раб не має свободи вибору і змушений виконувати ту роботу, яку захоче його господар. Дещо по​дібне відбувалось у кріпацькій Росії, коли кріпаки не могли навіть вільно одружитися, їх одружував їх господар за власним бажанням.

Модель інтересу передбачає можливість кожному інди​віду обирати собі ту діяльність, яку він сам забажає. Ця модель притаманна демократичним суспільствам. Історичний процес у суспільстві іде у напрям​і від моделі підкорення до моделі інтересу. Спочатку, на зорі існу​вання суспільства, люди були змушені виживати, тому вся їх основна діяльність полягала у забезпеченні себе необхідними продуктами спожи​вання. Поступово певні верстви населення з ростом продуктивності пра​ці могли бути звільненими від таких обов’язків, за них це робили ін​ші, спочатку завдяки розподілу праці, а пізніше і завдяки розподілу влади. Сус​пільство ділиться на дві верстви населення: ті, що мають владу, і підвладні, залежні від перших. Для останніх, а їх була біль​шість, і властива модель підкорення.

У сучасному світі все менше залишається місця для моделі підко​рення, вільний вибір свого життєвого шляху все більше стає надбанням членів сучасних суспільств з демократичним устроєм. Але, навіть у демократичному суспільстві подекуди залишаються рудименти моделі підкорення.
 Без цього, до речі, поки що не можливе забезпечення будь-якого порядку у суспільстві. Будь-який примус до певної діяль​ності є рудиментом моделі підкорення. Так, наприклад, у нашому суспільстві переважає модель інтересу. Кожен юнак чи дівчина, закінчив​ши школу, вільно обирає собі майбутній шлях у житті. Вступ до вищого навчального закладу є цілком добровільним. Але під час навчання у цьому закладі студент повинен підкорятися певним вста​новленим правилам: вчасно кожного дня відвідувати лекційні та практичні заняття, слуха​ти лекції з тих предметів, які передбачені програмою, встановленою незалежно від їх бажань тощо. Щоправда, вже існують навчальні заклади, де практикується вільне відвідування лекцій, вибір тематик і програм з певних курсів тощо. Все це зародки трансфор​мації моделі підко​рення у навчанні у модель інтересу. Чи може настати такий час, коли б у суспільстві модель підкорення зовсім зникла би? Мабуть ні, бо завжди буде необхідність примусу в тій чи іншій формі до певної дія​льності, необхідної для блага суспільства. Завжди будуть досить різ​ні умови, в яких буде проходити соціалізація індивідів.

7.3. Адаптація й інтеріоризація

Людина пристосовується як до оточуючого природного, так і до соціального середовища, яке на земній кулі в різних її точках не од​накове. Цей процес називається адаптацією. Отже, соціальна адаптація – це процес пристосування людини до соціального середовища. З самого початку життя дитина має певні стосунки з оточуючими її людь​ми. Через спілкування з ними вона знайомиться зі світом, що її ото​чує, й адаптується до нього. Все, що вона засвоїть у своїй свідомос​ті, поступово інтеріоризується, переходить у її внутрішнє «я» і стає рисами її індивідуальності. Отже, процес засвоєння соціальних рис всередині людини називається інтеріоризацією. Адаптація – це перша фаза пристосування до соціального середовища, а інтеріоризація – друга.

Вважають, що здебільшого інтеріоризація завершується у ди​тинстві до повноліття. Але це не означає, що у подаль​шому житті ці процеси не відбуваються: людина адаптується й інтеріоризується протягом усього життя. Змінюється лише темп і якість цих процесів. На ранньому етапі життя для дитини майже все, до чого вона доторкається, є новим. Вона пізнає світ. Пізніше такого нового стає все менше, осо​бливо, якщо людина весь час живе в одному місці, нікуди не виїжджає, постійно спілкується з одним і тим же колом людей. Але ж не всі так живуть. Багато хто все своє життя подорожує, весь час змінюючи нав​колишнє оточення. Пе​реїжджаючи на нове помешкання, людина змушена там звикати до нових умов, адаптуватись до них. Навіть змінюючи місце роботи або навчання, індивід опиняється в іншому колективі, з іншими традиціями, нормами поведінки, і до цього всього доводиться пристосо​вуватися. Кожний емігрант, опиняючись у новій країні, куди він пере​їхав жити, перш за все адаптується мовно, бо без знання мови дуже усклад​нюється спілкування з іншими мешканцями тієї країни, куди при​їхав емігрант.

Отже, процеси адаптації для кожної людини залежать від її способу життя. Те ж саме, але, мабуть, меншою мірою, стосується й інтеріоризації. Але тут виникає питання: чи обов’язково після завершення про​цесу адаптації настає інтеріоризація? Можна думати, що це не завжди так. Людина може певним чином пристосовуватися до нового соціаль​ного середовища, але ніколи не вважати його своїм і весь час відчувати себе у ньому чимось інорідним. Це досить яскраво можна спостерігати у мовній адаптації: емігрант може вільно спілкуватися мовою жителів його нового помешкання, але ніколи не відчувати цю мову своєю. Вдо​ма він спілкується з родичами своєю рідною мовою, пише твори, якщо це письменник, рідною мовою, на кінець, мислить своєю рідною мовою. А це означає, що нова мова у цієї людини не інтериорізувалась. Бага​то хто з письменників, які були змушені емігрувати в інші країни, до кінця своїх днів писали свої твори рідною мовою, і лише деякі змогли перейти на іншу. Наприклад, такі письменники, як В. Набоков та Й. Бродський наприкінці свого життя почали друкувати свої твори англійською мовою, це означає, що вони мовно інтеріоризувались і англійська мова стала для них такою ж рідною, як і рідна їм з дитинства російська.

Зі сказаного вище можна зробити висновок, що процеси адаптації й інтеріоризації багато у чому залежать від індиві​дуальнос​ті особи, а, значить, від цього залежить і процес со​ціалізації.

7.4. Чинники соціалізації

На соціалізацію індивідів впливають такі чинники:

  – сукупність статусів і ролей, які пропонує кожне окреме суспі​льство. Від того, яке суспільство, які у ньому існують професії, спосіб життя, залежить і той шлях, що кожний індивід може собі обирати у житті. Вибір життєвого шляху певним чином зумовлює соціалізацію інди​відів. Ким бути? Таке питання постає перед кожним, особливо на почат​ку самостійного життя. Поступаючи до того чи іншого інституту для навчан​ня, людина обирає свій шлях у житті й отже свій шлях соціалізації. Як​що у суспільстві малий вибір статусів і ролей, то і кожен член цього суспільства буде мати обмежені можливості соціалізації, реалізації своїх можливостей. Так, наприклад, у деяких відсталих племен на островах Тихого океану, де нема промисловості та інших цивілізованих орга​нізацій діяльності, люди традиційно зай​маються одними й тими ж справами: рибальством, зби​ральництвом та іншими ремеслами. Зрозуміло, що у юнака чи дівчини тут нема широкого вибору, і вони традиційно стають рибалками, мисливцями тощо. Соціалізація їх відбу​вається у досить обмеженому колі оточуючих соціальних суб’єктів, вийти за яке у них майже нема можливості. Тому такі законсервовані суспільства і знаходяться у загальмо​ваному стані й розвиток їх повільніший за інші;

– сукупність соціальних інститутів і організацій, які забезпе​чують виробництво і відтворення цінностей. Як ми вже казали раніше, зрілість суспільства забезпечується різ​номанітністю соціальних інсти​тутів. Зрілість у тому й полягає, що наявність цих інститутів дозволяє збільшувати вибір кожним індивідом, членом цього суспільства свого життєвого шляху, своєї соціалізації. Якщо у певному суспільстві не​ма, наприклад, такого соціального інституту як наука, то і членам цього суспільства дуже важко, і навіть часом немож​ливо, стати науковцями. Соціалізація індивідів тут буде відбуватися поза межами наукового середовища, соціального оточення, яке сприяє розвитку науки, і, отже, буде позбав​лена його впливу;

– сукупність соціальних цінностей, норм, знань, які домінують у суспільстві й успадковуються молодшими по​коліннями від старших. Цей по суті культурний багаж суспільства має велике значення у процесі соціалізації людей. Народні традиції, звичаї, норми поведінки, мораль, право – все це формує особистість у кожному окремому суспільстві. Сі​мейні звичаї, стан забезпеченості сім’ї всім необхідним для життя, на​явність театрів, музеїв, бібліотек, де людина може прилучатись до ку​льтурної скарбниці не тільки свого суспільства, але й всього людства, відіграє визначну роль у процесі її соціалізації. Засоби масової інформації як соціальний інститут мають величезний вплив на соціалізацію людини, але як саме буде спрямована ця соціалізація, які саме риси індивід може отримувати від них, залежить перш за все від того, на які саме цінності спрямовані ці засоби масової інформації, що вони несуть з собою кожній особистості;

– конкретні історичні події та події власною життя кожної ок​ремої людини. Цей чинник дуже суттєвий, бо всі попередні багато в чому залежать саме від нього. Наприклад, така подія як війна часто настіль​ки змінює життєвий шлях, а отже і соціалізацію індивідів, що вони ча​сом змінюють напрям свого розвитку на прямо протилежний. Цілі поко​ління людей формувалися під впливом жовтневих подій 1917 р. або війни 1941 – 1945 рр. Навіть діти, які не брали участі у воєнних діях, вироста​ли під впливом цих подій. Такі глобальні події напряму пов’язані з подіями власного життя: діти втрачали своїх батьків на війні, а жінки чоловіків. Після цього вони були змушені вести зовсім інший спосіб життя, ніж раніше. Отже і їхня соціалізація відбувалась іншим шляхом, в інших умовах. Навіть при стабільному, спокійному житті у суспільст​ві, коли не відбу​вається подібних до вищезгаданих глобальних подій, у житті кожного індивіда відбуваються певні події, які можуть дуже суттєво вплинути на їхню подальшу соціалізацію: одруження, народжен​ня дітей, смерть близьких людей. Усе це події, які трапляються на жи​ттєвому шляху кожного й у кожному конкретному випадку по різному впливають на соціалізацію особистості. У кожної людини, як кажуть, своя доля, і тому завдяки різному збігу обставин його шлях у житті, його соціалізація, відбуваються своїм особливим чином;
– сама індивідуальність особи. Кожен індивід, як пра​вило, сам обирає собі свій шлях у соціалізацію. Зовнішні обставини, або зовні​шні чинники соціалізації, впливають на цей процес тією мірою, наскі​льки їм дозволяє впливати внутрішній чинник – сама індивідуальність людини. Тут, крім соціальних, у дію вступають і біологічні причини. Мо​жна навести безліч прикладів, коли певна особа незалежно від обставин, які склалися в її житті, все ж таки залишається сама собою і не змінює своїх переконань у той чи інший бік, іде своїм шляхом. Письменники-політв’язні за часів СРСР, пройшовши через терени в’язниць та виправних таборів, залишились вірними своїм ідеалам і не пішли іншим шляхом, на який могли спонукати обставини їх соціального оточе​ння. Яскравим прикладом такої стійкості індиві​дуальності, її протистояння обставинам може бути випадок з дружиною письменника Д. Андреєва. Коли вона опинилась у в’язниці, то сказала собі, що не буде вжи​вати жодного брудного слова, які були широковживаними серед в’язнів. І протягом восьми років ув’язнення вона не сказала жодного разу цих слів. Вона змогла відстояти свої принципи і не піддалася впливу ото​чення.

З п’яти вище перерахованих чинників соціалізації перші чотири є зовнішніми відносно індивіда і лише п’ятий є внутрішнім, який протистоїть цим чотирьом попереднім. Саме взаємодія цьо​го внутрішнього чинника з зовнішніми і становить головний механізм со​ціалізації, Зрозуміло, що у дії цього механізму велику роль відігра​ють психологічні чинники, але вивчення їх не є завданням соціології. Меха​нізмами соціалізації вважають також імітацію (наслідування) й ідентифікацію, коли людина усвідомлює свою приналеж​ність до певної спільноти.

Соціалізація відбувається під впливом як стихійних, так і цілеспрямованих соціальних умов. Стихійні умови часто не залежать від окремої особистості, а цілеспрямовані, навпаки, залежать від дій са​мої особистості. Проявом ціле​спрямованої соціалізації є виховання, яке вважають однією з форм і навіть головною ланкою соціалізації.

Виховання – це діяльність, що передає новим поко​лінням суспіль​но-історичний досвід, яка спрямована на формування особистості, її підготовки до суспільного життя і продуктивної праці. Це процес цілеспрямованого, систематичного формування особистості згідно з діючими у суспільстві нормативними моделями. Від загальної соціалізації виховання відрізняється, перш за все, наявністю мети. Кожного змалку ви​ховували вдома у сім’ї, у дитячому садку, в школі, в інституті, кож​ного змалку вчили розумному, доброму, вічному, але чомусь процес со​ціалізації у кожного йшов своїм шляхом, тому з підростаючого покоління виходять як добрі, порядні люди, так і негідники, злочинці тощо. Отже процес соціалізації може позитивно накладатися на вихован​ня, і тоді формується гідна особистість, але може піти всупереч вихо​ванню і звести його результати нанівець.

Ефективність виховання залежить від того, чи збігаються між со​бою виховні ідеї та об’єктивний розвиток життя, чи конкретні умови життєдіяльності людини. Якщо років двадцять тому, виховуючи дітей, їм казали, що купити дешевше, а потім продати дорожче – це негативне явище, яке зветься спекуляцією, і це в цілому засуджувалось нашим суспіль​ством, тому дане виховання мало свій ефект. То тепер виховувати у такому дусі буде зовсім неефективним, бо ця діяльність вже не засу​джується суспільством, не є негативною і зветься бізнесом. Але все ж таки головною метою виховання повинно бути навчання дитини розрізняти добро і зло та вміти слідувати за добром, а не за злом. Тут взагалі постає ціла низка проблем педагогічного та психологічного складу, але результат виховання дуже важливий для соціології і для всього суспіль​ства. Тільки за наявністю позитивного результату виховання може сфор​муватися особистість, яка буде протистояти будь-яким негативним соці​альним чинникам. Така людина не здійснюватиме аморальних вчинків, не стане на злочинний шлях, і суспільство в цілому від цього виграє. Нажаль у кожному суспільстві зло так приваблює багатьох, що весь час залишається місце для порушників норм поведінки.

7.5. Поведінка особистості. Соціальна активність

 Поведінка особистості – це зовнішній прояв діяльності, у якому виявляється конкретна позиція людини, його установка. Це вчинки, дії індивідів, які можна спостерігати зовні, їх певна послідовність, яка тим чи іншим чином зачіпає інтереси інших людей чи їх груп. Поведінка людини визначається соціальними нормами, правилами, які відбивають певні вимоги суспільства до особистостей. За відсутністю або недостатністю чіткої моральної регуляції поведін​ки індивідів у суспільстві, що Е. Дюркгеймом було названо аномією, іс​нує певне безладдя, бо нема чітких правил, згідно з якими повинна на​лежним чином діяти кожна особистість. Але й при існуванні цих правил все одно існують всілякі відхилення поведінки від встановлених норм. Такі відхилення називаються девіацією. Частіше всього девіантну пове​дінку характеризують як негативну, як відхилення в один бік (амораль​ність, злочинність тощо), але девіація може бути як негативною, так і позитивною. Без певного відхилення від встановлених норм не може з’явитися ніщо принципово нове. Отже творчість сама по собі передбачає позитивну девіантну поведінку, відступ від загальноприйнятого. І саме завдяки такій позитивній девіантній поведінці і здійснюється розвиток суспільства, його прогрес. Навпаки, пасивне, не творче відношення до існуючих порядків, норм, правил, що зветься конформізмом, веде до застою, гальмує розвиток суспільства.

З позитивною девіацією особливих проблем нема, їй треба давати зелену вулицю, до неї треба заохочувати членів суспільства. Щодо не​гативної девіації, то з нею треба боротися. Кожне суспільство, як вже було сказано вище, зацікавлене у збереженні своєї цілісності. Але са​ме негативна девіантна поведінка веде до порушення цієї цілісності. Щоб цього не було, в кожному суспільстві існує соціальний контроль за поведінкою індивідів. Якщо система цього соціального контролю по​рушена, а вона входить у функції соціальних інститутів, то у суспіль​стві процвітає безладдя й масове порушення правил і норм поведінки. Існують правові і моральні норми поведінки. За порушення перших перед​бачаються певні санкції згідно з правовими кодексами, і тут контроль може здійснюватися досить чітко. Що стосується моральних норм, то вони знаходяться у духовній сфері діяльності людства, і тут нема чітко ро​зроблених і встанов​лених санкцій, згідно з якими можна б було здійс​нювати чіткий контроль. Але, не дивлячись на це, моральний суд над порушником моральних правил застосовується ширше та є жорстокішим відносно їх. Злочинець, засуджений за свою негативну девіантну поведінку, згідно з юридичним кодексом відбуде певний встановлений строк покарання і залишається чистим, з точки зору права, перед суспі​льством. Але моральний суд суспільства над ним буде продовжуватись і після його виходу на свободу.

Таким чином, кожен індивід, знаходячись у постійних зв’язках з суспільством, у тому чи іншому соціальному оточенні, і маючи певні індивідуальні особливості, відповідно до них соціалізується. Отже, можна сказати, що це соціальне оточення, суспільство, формує з індивіда особистість. Але ж кожна особистість у свою чергу є складовою части​ною цього суспільства і впливає на соціалізацію інших індивідів, фор​муючи з них теж особистостей, а значить вона теж певним чином бере участь у формуванні самого суспільства. Тому тривіальне питання про те, хто кого формує, рівно​значне питанню, що раніше: курка чи яйце? Тут процеси взаємодіючі, одне без другого не існує. Але щодо характеру цієї взаємодії, ступеню взаємовпливу, то тут вже мож​на виділяти певні варіанти залежно від конкретної позиції кожної особистості.

Кожна людина по-різному впливає на розвиток сус​пільства. Сту​пінь впливу людини на соціальні процеси у суспільстві називається соціальною активністю. Соціальну активність особистості ще можна ви​значити як якість її зв’язків з суспільством. Ми зараз розглядаємо соціальну активність особистості, але взагалі суб’єктом соціальної активності, крім особистості, можуть виступати колективи, соціальні групи, певні верстви суспільства і, нарешті, цілі суспільства.

Чим активнішою є особистість, тим більший вплив вона має на со​ціальні процеси у суспільстві. Пасивність же, навпаки, зменшує сту​пінь цього впливу. Від соціальної активності особистості залежить, як правило, і її соціальна мобільність. І воно дійсно так: соціально ак​тивна людина і більш мобільна. Причому соціальна активність може теж бути позитивною і негативною. Дії кожної людини можуть бути спрямовані на благо або на шкоду суспільству. Соціально активний злочинець приносить шкоди суспільству набагато більше ніж пасивний.

Соціальна активність досить різноманітна за своїм змістом, спрямованістю, рівнем усвідомлення. Виділяють три основ​них критерії соціальної активності.

1. На які інтереси, потреби та цінності спрямована активність. Цей критерій дозволяє виявити широту цінностей особистості, рівень її інтересів. Саме за цим критерієм, перш за все, активність можна поділити на позитивну і негативну. Найвищою цінністю є життя людини, причому життя заради блага для інших людей. Позитивно активна особистість живе заради суспільних інтересів, а не тільки для себе. Піклуючись про все суспільство взагалі, така особистість тим самим робить добро всім, а тому й собі. Це вища ступінь усвідомлення свого призна​чення як людини. Нажаль у нашому суспільстві є багато соціально актив​них людей, які піклуються перш за все про себе, та є й такі, які під виглядом позитивної соціальної активності в дійсності переслідують особисті або конкретної групи певні злочинні інтереси. Видатний російський історик С.М. Соловйов вважав, що суспільство може добре існу​вати лише за умови жертви, коли його члени усвідомлюють необхідність жертви приват​ного інтересу заради загального, суспільного. Вже найдріб​ніша частина суспільства, сім’я, заснована на жертві батьків за​ради своїх дітей. Чим більше у нашому суспільстві буде людей готових свідомо жертвувати своїм власним заради суспільного, тим краще буде для суспільства і для кожної окремої особистості. Але цього в нас поки що нема, тому що приватні інтереси переважають над суспільними.

2. На якому рівні сприймаються особистістю інтереси, цінності та потреби. Сприйняття це відбувається на трьох рівнях: емоційному, рівні знань та рівні вольових спрямувань. На емоційному рівні цінності засвоюються поверхнево, часто без проникнення в їх суть, але в яскравій, емоційній формі. Прикладом прояву такої активності можуть бути люди, які, не розібравшись у сутності певних процесів, можуть збу​дити натовп, повести його за собою і, як часто буває, наробити достатньо лиха. З такою активністю можна зустрітися на деяких мітингах, під час або частіше після футбольних матчів, коли емоційно збуджені болільники ламають і перевертають все на своєму шляху, спровоковані на ці дії якоюсь емоційно активною особистістю. Але емоційний рівень не означає тільки негативність, ця активність може бути досить корисною для суспільства в цілому або для окремих його груп. Прояв героїз​му, замішаний часто на емоціях особистості, приводить до позитивних наслідків. Так, емоційний вчинок О. Матросова під час Вітчизняної війни привів до вдалої атаки і зберіг життя багатьом його одно​пол​чанам.

На рівні знань відбувається більш глибоке і конкретне засвоєння цінностей та потреб, цей рівень передбачає розуміння особистістю самої сутності процесу чи знання основних його причин. Тому активність на цьому рівні зовнішньо може бути менш помітною, але ефективнішою і впливо​вішою. Якщо емоційно активна особистість може повести за собою натовп на будь-які справи, то особистість, яка є активною на рівні знань, може вказати, куди саме і як треба цей натовп вести, або вза​галі нікуди його вести не треба. Така людина без зайвих емоцій може написати маленьку листівку, в якій чітко роз’яснить всім причини тих чи інших явищ у суспільстві, дасть їм істотний аналіз і вкаже, що і як треба робити, щоб поліпшити своє становище. Від такої активності, як правило, виграють всі.

На рівні вольових спрямувань формуються певні соціальні установ​лення, готовність до дій. На цьому рівні від особис​тості, як правило, потрібні рішучість, вміння взяти на себе відповідальність і керуван​ня певними діями людей тощо. Часто активні особистості на цьому рів​ні бувають досить стриманими у своїх емоціях, вони можуть не бути сильно обізнаними щодо аналізу причин і послідовності певного процесу, але, маючи поруч досить обізнаних радників, беруть на себе керівниц​тво, контроль і відповідальність за конкретні дії як свої, так і керованих ними людей. Такими часто бувають політичні ватажки або роз​судливі адміністратори на під​приємствах тощо.

Всі перераховані критерії соціальної активності можуть бути притаманними одній і тій самій особистості, але це, як правило, буває досить рідко. Частіше кожній окремій осо​бистості притаманний один з вказаних рівней. Але у будь-якому випадку ефективність соціальної ак​тивності буває лише за наявності єдності всіх трьох рівнів: поєднан​ня знань, почуттів та волі.

3. Характер реалізації цінностей, інтересів, потреб. Тут розкри​ваються особливості їх реалізації. Показниками рівня реалізації вис​тупають характер, масштаби, результати та форми діяльності. Тут важ​ливо, як реалізуються певні інте​реси, потреби: формально чи творчо, якщо творчо, то який рівень цієї творчості, суперечливо чи логічно послідовно, однопланово чи багатопланово тощо. Від виконання цих умов залежить результат певної діяльності, на який і спрямована соціальна активність особистості або їх груп.

Для успішної діяльності і досягнення бажаного результату потріб​не злагоджене поєднання всіх трьох критеріїв ак​тивності. Якщо це пра​вило не виконується, то активність стає неповною, неефективною, неврі​вноваженою, що не тільки не поліпшує стан суспільства, а часто приво​дить до згубних наслідків. Там, де в соціальній активності перева​жа​ють емоції, часто й виникають конфліктні ситуації, які у такому випад​ку розв’язуються зовсім неналежним чином. Багато національних конфлі​ктів носять саме такий характер.

На завершення декілька слів про історичну роль видатних особис​тостей, бо їх можна вважати соціально найактив​нішими з точки зору значення їх впливу на розвиток сус​пільства. Серед них виділяють два типи особистостей: ті, що беруть участь у подіях, і такі, що самі творять події. Перші відомі тим, що вони здійснили, знаходячись незалежно від своєї волі чи бажання у тому чи другому місці в певний потрібний момент. Причому, вони не обирають цей момент і не знаходять самі ті місця, де потрібно бути. Обставини самі їх знаходять, але вони, опинившись у певних обставинах, приймають правильні рішення, правильно використовуючи можливості, що відкрилися. Часто такі люди навіть не підозрюють історичне значення своїх вчинків.

Другий тип особистостей – це дійсно великі особистості з уніка​льними властивостями: розумом, талантом, проник​ливістю, наполегливіс​тю, завзятістю у досягненні мети. Вони самі відчувають свою вибраність, і інші її теж визнають. Головне, що відрізняє ці особистості, це те, що вони не тільки використовують можливості, які виникають, але й са​мі створюють їх. З числа таких особистостей висуваються так звані харизматичні лідери.

Зрозуміло, що історію роблять не тільки видатні, великі особистості. Вони виконують, як правило, керівну, органі​зуючу роль. А здійснюють їх задумки та наміри інші люди, серед яких є як соціально ак​тивні, так і пасивні. Пасивні люди, намагаючись стояти осторонь будь-яких соціальних подій, все ж таки певним чином бувають насильно втяг​неним в ці події, бо жити у суспільстві і бути вільним від суспільства ще не вдавалось нікому. Активні ж члени суспільства намагаються в мі​ру своїх можливостей тим чи іншим способом впливати на хід подій. І саме ця мережа соціально активних людей і творить історію, вносячи свою частку такого впливу.

7.6. Соціальна структура особистості

Ще Демокріт вважав людину малим світом («мікрокос​мом»), у якому віддзеркалюється великий світ («макрокосм»). Людина-особистість як самодостатній об’єкт має свою структуру, взаємопов’язані і взаємоді​ючі частини якої складають систему особистості. Отже особистість, як і сус​пільство в цілому, є функціонуючою системою, яка з’яв​ляється і розвивається завдяки розглянутому вище механізму соціаліза​ції. Від того, яким чином відбувається соціалізація індивідів, залежить і їх соціальний статус, ролі, які вони виконують у суспільстві. Від соціалізації й однієї з головних її ланок, виховання, залежить і те, на які цінності буде спрямована діяльність конкретної особистості, яким чином вона досягатиме мети своєї діяльності, і, отже, її поведінка. 

Особистість майже у всьому залежить від суспільства, бо саме в ньому вона і стає особистістю. Тому будь-які зміни у суспільстві як системі неодмінно відбиваються на змінах особистості. Що ж саме в ній змінюється? Перш за все, змінюється її внутрішня структура. Що ж таке ця структура? До структури особистості повинні входити такі елементи, яких нема у тварин і які утворюють саму сут​ність особистості. Це знання, переконання, світогляд, світосприй​нят​тя, віра, усвідомлення свого місця і ролі у суспільстві, совість, взагалі її духовність тощо. Можна сказати, що структура особистості – це її внутрішній світ. Все, що інтеріоризувалось в особистості з норм і цінностей сус​пільства, його культури є складовими частинами її внутрішньої структури. Від того, як ці частини взаємо​діють, і залежить поведінка і в цілому діяльність особистості як системи. У гар​монійної особистості усі складові її струк​тури працюють злагоджено, і навпаки, збій у взаємодії цих частин веде до погіршення роботи системи особистості, а звідси – й до певних відхилень у поведінці.

Отже зміни, що весь час відбуваються у суспільстві як системі, ведуть до зміни певних елементів структури особистості або до зміни взаємовідносин цих елементів. Наслідком цих змін у структурі особистості є зміна її поведінки, а значить і взаємних стосунків з іншими особистостями, членами сус​пільства. Так, наприклад, багато хто з ми​нулих кому​ністів в нашій країні внаслідок змін, які відбулись у нашо​му суспільстві, і отриманню через те нової інформації, нових знань про злочини, скоєні більшовицьким режимом, різко змінили свої погляди на пануючу комуністичну партію і вийшли з її лав. У багатьох змінилися погляди на діяльність раніш засуджуваних націоналістів на прямо протилежні. Те ж саме можна сказати і про великий загін віруючих, які стали ними останнім часом завдяки змінам, що відбулися у нашому сус​пільстві. Людина, яка приймає віру, багато що змінює у своєму пов​сякденному житті, а це є наслідком зміни її внутрішньої структури.

Крім того, що зміни у структурі особистості відбуваються внас​лідок змін соціального середовища або структури сус​пільства як системи, вони відбуваються і завдяки внутрішнім процесам у структурі самої особистості. Особистість є також динамічною системою, як і суспільство, її складові знаходяться у стані постійної взаємодії і впливу одна на одну. Тому сучасні соціологи і психологи вважають, що «потрібно вивчати індивіда, який розвивається в сві​ті, що змінюється». Ці два феномени (людина і світ або особистість і суспільство) взаємопов’язані і невід’ємні один від одного. Хоча, можна припустити, що в структурі особистості відбуваються певні змі​ни незалежно від змін у суспільстві, які теж впливають на його стру​ктуру і функціонування. Отже, зміни однієї з цих систем неодмінно тим чи іншим чином відбиваються на змінах в іншій. Якби цього не було, то суспільство не могло б розвиватися: внутрішні зміни в кожній окремій особистості ведуть до змін у суспільстві, а зміни, що відбуваються в останньому, неодмінно впливають на особистість і познача​ються на зміні її внутрішньої структури. Таким чином замикається ко​ло відносин цих двох фено​менів, і це є механізмом розвитку суспільст​ва і людства взагалі.

Досить складною проблемою у дослідженні структури особистості є практична фіксація її елементів та їх взаємодії. Соціолог тут має дані лише про результати, функціонування системи особистості і саме за цими результатами може в деякій мірі реконструювати соціальну структуру особистості. Крім того, важливою і не менш складною є проблема вста​новлення в кожному конкретному випадку ступеня залежності елементів структури особистості й усієї її структури від елементів і в цілому структури соціального оточення.

Велике значення у вивченні вищенаведених проблем є зв’язок со​ціології з психологією, бо соціальні елементи струк​​тури особистості тісно пов’язані і взаємодіють з еле​ментами її психічної структури.

Цей зв’язок настільки сильний, що, мабуть, важко уявити собі розглядання і дослідження їх окремо.

Отже, проблема соціальної структури особистості дуже складна і її вирішення – справа майбутнього. Але для цього вже сьогодні з нею треба працювати. Дослідження механізму функціонування елементів стру​ктури особистості повинно допомагати у справі управління не тільки ії поведінкою, а й взагалі функціонування усього суспільства. Оскільки, як ми зазначили у першій лекції, головною метою соціології є вдосконалення суспільства, то воно має на увазі і вдоско​налення особистості, її внутрішнього світу.

Питання для роздумів

1. Яка головна відмінність людини від інших живих істот?

2. Який з чинників соціалізації можна вважати найго​ловнішим?

3. Яка модель соціалізації переважає у нашому суспільстві?

4. Чи тривала соціалізація у Робінзона Крузо під час його перебування на безлюдному острові? 

5. Завдяки чому людина стає особистістю? 

6. Чи існує зв’язок між соціальною активністю і соці​альною мобільністю? 

7. Чи може негативна поведінка конкретної особистості позитивно впливати на суспільні процеси і навпаки? 

8. Якому з критеріїв соціальної активності ви надаєте переваги? 

9. Яким чином краще впливати на поліпшення соціальної структури особистості?
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Лекція 8. Економічна соціологія
Етапи розвитку соціологічних знань про 

економічну сферу діяльності

Предмет і завдання економічної соціології

Економічна культура

Попередньою лекцією ми закінчили загальне ознайом​лення з соціологією як наукою. Цю частину можна назвати «Вступом до соціо​логії», чи «Основами соціології». У подальших лекціях ми будемо зде​більше торкатися розгалуження со​ціологічних знань у сферах людської діяльності, зокрема, її економічної сфери. Соціологія в кожній з цих сфер вивчає свої, соціальні аспекти цієї діяльності. Якщо, як ми визна​чили у першій лекції, предметом соціології є соціальні відносини, то в економічній сфері вона вивчає саме їх, або, можна сказати, що її цікавить соціальний аспект економічних відносин. Те ж саме стосуєть​ся політичної і духовної сфер. Економічна сфера діяльності суспільства відповідає за ви​робництво, розподіл, обмін та споживання матері​альних благ, необхідних для життєдіяльності людей. Вона існує паралельно з політичною і духовною сферами та складає невід’ємну частину загальної діяльності людства. Той розділ соціології, який вивчає со​ціальні відносини в економічній сфері діяльності людства, називається економічною соціо​логією (рис.11).

8.1. Етапи розвитку соціологічних знань про економічну сферу діяльності

Економічна соціологія існує і розвивається відповідно до основ​них етапів розвитку соціологічних знань про еконо​мічну сферу діяльності. Взагалі вважають, що часом виникнення спеціальних підрозділів науки про економіку є ранній період становлення капіталістичних еко​номічних відносин, який почався з промислової революції кінця ХVIII століття. Саме тоді економіка за своєю суттю стає в державі відо​крем​леною від політики, а робітник – незалежним в економічній діяльності від соціального порядку.

Виділяють чотири основні етапи розвитку соціологіч​ного знання про економічну сферу діяльності суспільства. Кожен з них відповідає певним зрушенням і досягненням в економіці суспільства.

Перший етап (кінець ХVІІІ – початок ХІХ ст). Для цього етапу характерним є розвиток декількох основних економіч​них теорій. Це, перш за все, теорія економічного лібералізму А. Сміта (1723 – 1790). Він дав всебічний аналіз капіталізму як економічної підсистеми суспільства. Голо​вними умовами процвітання держави, на думку А. Сміта, є панування приватної власності, невтручання держави в економіку і відсутність перешкод для особистої ініціативи. Він одним з перших поділив суспільство на три природних класи: наймані робітники, капіталісти і великі землевласни​ки. Економіка (за А. Смітом) є самодостатньою і не потребує зовнішньо​го впливу і втручань з боку політики і держави. Але вона не існує і поза суспільством: вона потребує гарантій з боку держави свободи під​приємництва, безперешкодної конкуренції, відсутності покровительства у торгівлі тощо. Як бачимо, перераховані А. Смітом умови є актуальними і діючими, і сьогодні, особливо це стосується нашої країни, де відбува​ється переорієнтація економіки і перехід її на нові рейки.

Другою помітною фігурою в дослідженні економіки на першому етапі був Д. Рікардо (1772 – 1823). Він найбільш відомий як автор так званої теорії трудової вартості. На його думку, існує закономірність залежності заробітної плати від ступеня нагромадження капіталу. Саме цю тезу ігно​рували у подальшому засновники і послідовники марксизму. Але, як пока​зала практика історичного розвитку, саме в цьому положенні міститься умова гармонії інтересів праці і капіталу.

Ще однією помітною фігурою першого етапу є англій​ський вчений Т. Мальтус (1766 – 1834). Він першим звернув увагу на взаємозв’язок динаміки виробництва і народонаселення. За Т. Мальтусом, зростання насе​лення відбувається у гео​метричній прогресії, а виробництва життєвих благ – в арифметичній. Саме тому, за його теорією, у суспільстві зав​жди буде поділ на бідних і багатих. Життєвих благ завжди буде не вис​тачати певній частині населення. Цю теорію використовували як у нега​тивному, так і в позитивному плані. Деякою мірою положення цієї теорії були спростовані історичною практикою. Наприклад, зараз багатьма дослід​никами помічена певна закономірність зменшення росту населення з підвищенням рівня життя суспільства. Але це не означає, що проблеми демографії влаштовуються самі собою. Ними треба займатися, і як​раз теорія Т. Мальтуса про ріст народонаселення вперше підняла проб​лему його регулювання. Таким чином дана проблема стала предметом до​слідження майбутньої соціології як науки і залишається в її полі зо​ру дотепер.

Другий етап (майже вся середня частина ХІХ ст.) пов’язаний з ім’ям К. Маркса (1818 – 1883), який досить докладно штудіював роботи своїх видатних попередників і на свій час дав нові засади соціологічної перебудови теоретичної економіки. На той час капіталі​стична економіка запрацю​вала вже на повну силу і виявила основні свої соціальні протиріччя: криза початку XIX ст., анатагонізм праці і капіталу, безробіття, відчуження робітника від продукту своєї пра​ці тощо. Всі ці чинники сприяли тому, що у своїй теорії К. Маркс дій​шов висновку про всезагальний закон суспільного життя: економічна діяльність є головною для суспільства і людини, саме вона формує її суть і соціальну природу. Теорія К. Маркса багато в чому була новою і прогресивною, деякі її положення не втратили значення і сьогодні (наприклад, вчення про відчуження людини від її власної суті), але в ній було й досить хиб. Зокрема з її полю зору випала конкретна лю​дина, якій не знайшлося місця у виробленій К. Марксом теорії суспіль​но-економічних формацій. Недоліки теорії К. Маркса було розкрито по​дальшим розвитком економічних відносин у суспільстві, коли саме обличчя капіталізму стало суттєво змінюватися і деякі чинники його теорії не спрацювали. Але ще за часів панування його теорії виникла і її критика, саме ця критика положень марксової теорії складає сутність третього етапу розвитку соціологічних знань про економічну сферу.

Третій етап (кінець ХІХ – середина ХХ ст.) пов’язаний з виникнен​ням і усвідомленням вченими нових рис капіта​лістичної економічної си​стеми. Треба сказати, що ці зміни відбулися не без впливу саме вчення Маркса, яке змусило капіталістів повернутися обличчям до потреб робочого люду. Ці нові реалії найдокладніше проаналізували у своїх працях видатні соціологи Ч. Дюркгейм (1857 – 1917) та М. Вебер (1864 – 1920).

Е. Дюркгейм одним з перших відмітив той факт, що економічна сис​тема не тільки породжує соціальні конфлікти, як це стверджував К. Маркс, а й творить інтеграцію. Спеціа​лізація діяльності все більше об’єднує людство, веде його від механічної до органічної солідарнос​ті. Отже, економічний процес розподілу праці зумов​лений соціальним станом суспільства. На перших етапах розвитку капі​талізму ще не було належних організаційних форм взаємовідносин праці з капіталом, тому й панувало суто економічне трактування розподілу праці. Але згодом вони з’являються і закріплю​ються відповідним зако​нодавством. Е. Дюркгейм, як і К. Маркс, бачив зростання класової боро​тьби, але, на відміну від останнього, по-іншому визначав джерело цієї боротьби. Якщо К. Маркс вбачав його у розподілі праці між класами су​спільства відповідно до їх відношення до засобів вироб​ництва, то Е. Дюр​кгейм джерелом класової боротьби вважав «ненормальний» розподіл праці між індивідами. Нерівність, на його думку, з’являється внаслі​док непристосованості індивідів до професійних ролей і порушення ек​вівалентності при обміні благами та послугами. Отримання привілейо​ваного положення у суспільстві у спадок веде до руйнування злагоди між індивідуальними нахилами та родом діяльності. Відбувається нібито насильницький розподіл праці, пору​шується солідарність людей і, як наслідок цього, виникає класова боротьба. Пом’якшення або навіть зняття класових конфліктів якраз і повинна забезпечити соціологія. Вона мусить позначити шляхи координації розподілу праці, розподілу талантів і здібностей справедливо. Тому для сус​пільства конче необ​хідно встановити стійке зведення правил, які б регламентували відно​сини між класами і вводили рівність соціальних можливостей.

Видатний німецький соціолог М. Вебер теж багато своїх праць при​святив розгляду соціальних проблем в економічній сфері. Оцінюючи ка​піталізм в цілому, він визначав його як ідеальний тип улаштування суспільства. І хоча в дійсності ідеалу нема, соціологія повинна пра​гнути саме до ідеалу, який для кожної окремої історичної епохи свій. Сучасний ідеал улаштування суспільства він вбачав у капіталізмі, по​єднаному з протестантизмом. Свої думки щодо цього він виклав у широ​ковідомій праці «Протестантська етика і дух капіталізму». Хід його ро​здумів був приблизно таким:

Капіталізм є результатом людських дій. Звідси постає питання: хто саме є засновником капіталізму? Відповідь – новий тип підприємців і робітників. Звідси виникає друге питання: що саме відрізняє новий тип підприємців і робітників? Відповідь – специфічна ментальність, «дух капіталізму». Ця суміш мотивацій і цінностей містить у собі: мотиви прибутку (добування грошей стає метою життя); аскетизм, тобто відмова від певних потреб лише заради задоволення споживати; почуття обов’язку, дисциплінованість, відпові​дальність, раціональність діяльності. Для підприємця ор​ганізаційні зусилля стають метою, а для робітника – праця сама по собі, а не задля збагачення. Тобто праця з засобу життя перетворюється у мету життя. Звідси виникає третє питання: яке джерело походження цього «духу»? Відповідь – протестантський характер релігії.

Зі своїх власних спостережень М. Вебер помітив, що на ранньому етапі розвитку капіталізму більшість представників ділових і комер​ційних кіл, кваліфіковані робітники, сповідували протестантизм. По​дальші дослідження привели його до висновку, що рівень добробуту, культури, чинник меншості або маргінального статусу не впливають на показники розвитку капіталізму, бо він все одно сильніший там, де більше протестантів. Тоді автор робить висновок, що вирі​шаль​ним підтвердженням особливої ролі протестантів у виникненні капіта​лізму є характер їх релігійної віри.

Аскетичні гілки протестантизму (кальвінізм, методизм, баптизм) забезпечують сполучення ділової хватки з релігійною набожністю. До першого веде ідея провидіння – виконання обов’язку як вищої форми моральної активності. До другого веде ідея напередвизначеності. Про​цвітання у житті є знаком вибраності людини Богом, а якщо ти не про​цвітаєш, то значить на тобі лежить знак прокляття.

Праця М. Вебера написана у полемічному дусі, бо була спрямована головним чином проти марксистського матеріалізму. Він досить різко критикував К. Маркса. Так, наприклад, він вважав простим безглуздям говорити про відображення матеріальних умов в ідеальній надбудові. Але, критикуючи матеріалістичний абсолютизм, він сам ледве не потрапив у подібну пастку, абсолютизуючи протилежне. Щоб вийти з цього поло​ження, він був змушений у подальших своїх роботах внести певні коре​ктиви до своєї тези: релігія – багатофункціональний феномен і то​му може впливати на суспільне життя по-різному (наприклад, у Китаї та Індії вона гальмує розвиток капіталізму); крім релігійного, іс​нують інші важливі чинники: розвиток централізованих бюрокра​тизова​них держав, поява сучасних законів, ідеї гро​мадянства, прав людини тощо; протестантизм – лише один з чинників, він не є єдиною причи​ною виникнення капіталізму.
Тут можна було б додати ще й те, що сам протестантизм, як і взагалі вся Реформація у Європі, виник завдяки розвитку національ​ної державності, складанню нових економічних стосунків і появі нового класу буржуазії (бюр​герства), тобто досить міцного, заможного середнього класу. Так що дана критика М. Вебером концепції К. Маркса хоча й мала позитивні наслідки, але де в чому була не послідовною.

Марксизм критикували не тільки на Заході. На Сході у Росії його критикували відомі вчені М. Туган-Барановський, М. Ковалевський. Остан​ній, зокрема, вважав, що зловживання методом економічного трактуван​ня історії є однобічним і тому хибним. Всі чинники – економічні, ку​льтурні, політичні, ідеологічні тощо – принципово рівнозначні для розвитку суспільства, серед них нема провідних і визначальних або менш вартісних і вторинних, – вважав автор.

Таким чином, критика марксизму на початку третього етапу розви​тку соціологічних знань про економічну сферу діяльності суспільства та й конкретні історичні події, що відбулися цього часу, привели до того, що капіталізм як певний устрій суспільства почав змінюватися у позитивний бік, порівняно з тим, яким він був за часів К. Маркса. Бурхливий розвиток емпіричної соціології на Заході в 20-х – 30-х ро​ках і наступна критика марксизму ще більше посилили цю ситуацію, що врешті-решт привело до виникнення нових теорій розвитку економіки суспільства і до початку новою етапу розвитку соціологічних знань про економічну сферу діяльності.
Четвертий етап (з середини ХХ ст.), що великою мірою пов’язаний з іме​нами таких соціологів, як Т. Парсонс (1902 – 1979) та Н. Смелзер (1930) по суті став етапом інститу​ціалізації економічної соціології. Вони вперше обґрунтували і визначили предмет дослідження економічної соціології. Але головне, що вони зробили, – це використання структур​но-функціонального аналізу економіки. Вони розглядали еко​номіку як одну з підсистем загальної соціальної системи. Функція цієї підсис​теми – адаптація суспільства до навко​лишнього середовища. Сама еко​номіка теж ділиться на окремі складові: виробництво, капіталовкладен​ня, природні і людські ресурси, підприємництво тощо. Таким чином, економіка у розвиненому суспільстві досить диференційована, чого не можна сказати про економіку примітивних, первісних сус​пільств. Спо​чатку у суспільстві виділяються правова і політична підсистеми і лише після цього – економічна, основою якої є ринок і гроші.

Після Другої світової війни на Заході з’являються теорії індус​тріального та постіндустріального суспільства. Серед їх авторів були Р. Арон, У. Ростоу,   Дж. Гелбрейт, Д. Белл. Основною думкою цих теорій є відмінність сучасної еко​номічної системи від традиційних капіталістичних. У сучасній економічній системі, на думку авторів, з’явилися істотні нові риси, це:

– зміна форми власності з приватної на акціонерну. Цього майже не знала попередня епоха. Тепер робітник теж стає співвласником поряд з капіталістом, таким чином від​бувається «розпорошення власності»;
– функція власності відокремлюється від функції влади. Все бі​льше економічними процесами управляють адміні​стративна та науково-те​хнічна еліти. У державі особа, наділена найбільшою владою, не обов’язково є найзаможнішою, най​більшим власником;

– зміна структури економіки: від товарного виробництва до виро​бництва послуг. Нині у безпосередньому вироб​ництві у розвинених країнах зайнято лише 15% працез​датного населення, що стало можливим з впровадженням сучасних систем технологій, підвищенням продуктивності праці. На відміну від попередніх етапів, зросла соціальна мобільність суб’єктів суспільства, що деяким чином знизило можливість гострих со​ціальних конфліктів, дало можливість їх регулювання та запобігання. Це означає, що сьогодні суттєво змінилися соціальні відносини між су​б’єктами сус​пільства в економічній сфері їх діяльності.

8.2. Предмет і завдання економічної соціології

Економічна соціологія як своєрідна галузь загальної соціології виникла зовсім недавно, в середині XX ст. Її можна визначити як розділ соціології, що вивчає соціальний механізм розвитку економіки. Вона розглядає економічне життя як взаємодію різних суспільних груп, які займають різні місця у системі виробництва, розподілу чи спожи​вання матеріальних благ, наділені різними можливостями, правами та обов’язками, виконують різні соціальні функції, відріз​няються рівнем прибутку і споживання, зберігають особисті інтереси, потреби, ціннос​ті.

Економічна соціологія вивчає закономірності взаємодії різних сфер суспільного життя, економічні наслідки діяльності окремих соціа​льних груп, ефективність чинників стимулювання економічної поведінки та особистих якостей працівників (кваліфікація, ініціатива, відпові​дальність тощо), вплив на соціально-економічну свідомість людей. Усе це входить до соціального механізму розвитку економіки, який і є пред​метом економічної соціології. Структуру цього предмету в загальних рисах можна зобразити у вигляді схеми, розробленої харківським соціологом Е.О. Якубою (рис. 13).

Зі схеми видно, що існують три основні чинники, які впливають на дію соціального механізму розвитку економіки: система управління еко​номікою, культура суспільства і соціально-економічний стан соціальних груп населення. Всі вони певним чином впливають на діяльність та пове​дінку особистостей і соціальних груп населення, а від цієї поведінки і залежить результат соціально-економічного розвитку сус​пільства.

Соціолог, приступаючи до вивчення функціонування цього механізму, як правило, починає з кінця даної схеми – перед ним вже є певний результат соціально-економічного розвитку суспільства. Подібно до слід​чого, він починає дос​ліджувати причини цього результату і звертається у першу чергу до діяльності і поведінки суб’єктів суспільства. Для подібного дослідження у соціолога достатньо методів, про які йшла мо​ва в наших лекціях раніше (спостереження, опитування, аналіз докумен​тів). Проаналізувавши поведінку певних груп населення, соціолог далі шукає причини даної поведінки, і тут він звертається до чинників механізму, який нами розглядається. Чи впливає на дану поведінку система упра​вління економікою? Чи може більший вплив тут має культура даного сус​пільства, точніше, рівень цієї культури? А може тут головну роль відіграє соціально-економічний стан певних груп населення? Ситуації в різних суспільствах можуть бути неоднаковими, але, як правило, при незадовільних результатах соціально-економічного розвитку суспільст​ва їх причиною буває незадовільна дія кожного з трьох перерахованих чинників. Саме це ми й маємо зараз у нашому суспільстві: при перехо​ді до нової ринкової економіки не було достатньо добре організовано систему управління, в ній, зокрема, не вистачало кваліфікованих кад​рів, а це, у свою чергу, було наслідком досить низької культури насе​лення, головним чином, низької економічної культури. Крім того, соціа​льно-економічний стан населення нашої країни теж був незадовільним, тому що рівень життя був не дуже високим, а при переході до нових ринкових відносин відбулось різке розшарування населення, при якому залишився лише тоненький шар середнього класу. А середній клас, як ми вже знаємо, складає найдіяльніше і досить заможне населення. Чи можуть успішно проводитись ринкові реформи у сус​пільстві, де майже відсутній середній клас? Звісно, що ні. Отже, треба вдосконалювати си​стему управління економікою, для цього треба піднімати загальний рівень економічної культури населення. Тоді й буде більшою вірогідність попа​дання кваліфікованих кадрів до апарату управління, і вся система управління економікою запрацює краще.

Необхідно також підвищувати соціально-економічний стан окремих груп населення. Але для цього треба вирішити багато інших проблем: заробітна плата повинна залежати від якості праці, тривалості роботи та кінцевого результату виробництва; розміри пенсій повинні відпові​дати усьому трудовому циклу кожної людини; всі члени суспільства по​винні бути забезпеченими робочими місцями; повинні бути створені умо​ви для творчості та підтримки новацій; треба щоб запрацювала система гарантій поставки асортиментів товарів населенню тощо. А поки що ми маємо досить жалюгідні результати. Звідси і незадоволеність більшос​ті членів сус​пільства. Так, опитування 1997 р. показало, що лише 1 % респондентів вважає своє матеріальне становище добрим, 26 % – серед​нім, 42 % – поганим і 31 % – дуже поганим.

Погіршення результату соціально-економічного розвитку суспільст​ва викликає погіршення соціально-економічного стану соціальних груп населення, а це негативно впливає на рівень його культури, зокрема економіч​ної, і на систему управління економікою, бо в ній не вистачає кваліфікованих кадрів, які постачає саме те населення, соціально-еконо​мічний і культурний стан якого погіршився. Все це впливає на по​гіршення діяльності і поведінки соціальних груп і відповідно на погіршення вихідного результату соціально-економічного розвитку суспільства. Та​ким чином, як бачимо, коло замикається, бо усі складові соціального механізму розвитку економіки пов’язані між собою (рис. 1З).

8.3. Економічна культура

Як поліпшити становище у суспільстві, щоб результати його соці​ально-економічного розвитку задовольняли більшість населення? Ясно, що тут потрібна ціла система заходів або комплексний підхід до вирі​шення проблеми: потрібно змінити на краще всі три чинники соціально​го механізму розвитку економіки. Але всі вони взаємопов’язані один з одним, і зміни одного ведуть до змін інших. Як тут розставити пріоритети, що пройти раніше, а що пізніше? Мабуть, все треба робити, одночасно, але все-таки багато чого залежить від того, якою буде економічна культу​ра суспільства, бо вона у першу чергу впливає на свідомість людей, на їх ментальність, від цього багато в чому і залежить їх поведінка.

Економічну культуру визначають як сталу систему цінностей і сте​реотипів поведінки, культурних еталонів, традицій, соціальних звичаїв та умінь, які відтворюють домінуючі у суспільстві зразки та моделі соціоекономіч​ної діяльності. Вона має певні особливості: охоплює цін​ності, які виникають з потреб економіки і впливають на неї; основним каналом впливу на економіку має поведінку людей; орієнтована значною мірою на управління цією поведінкою.

Економічна культура виконує певні функції, які поля​гають у: 

–  відокремленні цінностей, необхідних для розвитку економіки; 

–  у накопичен​ні еталонів економічної діяльності; 

– зберіганні з минулого цінностей, що лежать в основі трудового процесу, споживання, розподілу тощо; 

– оновленні цінностей та норм, що регулюють розвиток економіки. 

Еконо​мічна культура складається із цінностей інститут​ціального й особистісного характеру, які взаємопов’язані: люди створюють культурні особливості економічних інститутів (монополії, фірми, бізнес, конкурен​ція, новація, планування, стимулювання, відбір кадрів тощо), а ті, у свою чергу, фор​мують людей (спеціалістів, робітників, керівників тощо).

Розвиток економіки в кожному конкретному суспі​льстві залежить від того, наскільки воно здатне сприймати інновації. Існує поняття міри інноваційності (консерватизму) – співвідношення нових та старих цінностей і норм. Тут можуть бути переважаючими або процеси відставання, або випередження. Це дві крайності, але якщо у першому випадку економічний розвиток уповільнюється, то у другому має бути найбільш прискореним, що не завжди позитивно, бо може бути неадекватно сприйнятим членами суспільства, які до такого розвитку подій можуть бути неготовими. Отже тут треба дотримуватися золотої середини: інновацій треба рівно стільки, скільки буде позитивно спри​йнято членами даного суспільства.

Завдяки інноваціям відбувається трансформація еконо​мічної куль​тури. Виділяють три види такої трансформації: 

– спонтанна – де інно​вація виникає за рахунок внутріш​нього розвитку; 

– стимульована – ко​ли вона виникає під впливом зов​нішніх імпульсів; 

– запозичення – пря​ме прийняття еталонів ззовні. 

Власне це три варіанти оновлення еко​номічної культури. Україні, як окремій державі, що стала на шлях по​будови нової економічної системи, на шлях оновлення економічної куль​тури населення, треба визначитись, яким саме шляхом іти. До тих пір, доки цього не стане, буде продовжуватися тупцювання на місці, а це означатиме уповільнення розвитку, та навіть його гальмування і, отже, все зростаюче загально-економічне відставання від провідних розвинених країн світу. Не треба цуратися запозичень, вони нам потрібні й у ви​гляді загального науково-технічного прогресу, і в інтен​сивних типах виробництва, і в регіонально-цілісному підході до вирішення конкрет​них проблем, коли кожний окремий регіон повинен вважатися цілісністю, і це не буде заважати загальній цілісності держави в цілому.

Державній владі необхідно визначитись щодо цінностей економічної активності, чому саме треба віддати пріоритети: армії, релігії, зовнішній політиці, економічним досягненням тощо чи чомусь іншому? Від цього буде залежати і те, які цінності економічної активності обере собі більшість населення країни, яке місце та чи інша діяльність займе в їхній сві​домості. Від цього будуть залежати і масштаби самореалізації людей, розвиток самодіяльних форм діяльності, пошук нових форм організації економічних відносин, тобто наскільки бу​де розвинутою ініціатива мас. Зараз населення ще не все готове до інновацій, бо діють інші критерії і зразки поведінки, ніж ті, до яких вони звикли раніше. Людям треба переадап​туватися в нових умовах. Багато хто за своєю ментальністю та нормами поведінки відповідає ще минулій адміністративно-командній системі відносин, якої вже не​ма, але залишки якої існують у свідомості людей. Зараз конче необхідно усвідомити це для того, щоб почати вже будувати нову систему від​носин. Чим скоріше настане таке зрушення, чим скоріше населення трансформує свою економічну культуру, тим скоріше й ефективніше змо​жуть здійснюватися економічні реформи, і життя суб’єктів нашого суспільства буде краще.

Отже, можна зазначити, що перераховані у схемі три головні чинни​ки соціального механізму розвитку економіки впливають на діяльність та поведінку індивідів і їх груп, від яких залежить той чи інший результат економічного розвитку суспільства. У той же час, сам цей результат має зворотний вплив на діяльність і поведінку суб’єктів сус​пільства. Але сприймають його вони по-різному: дехто діє за принци​пом – чим гірше результат, тим гіршою стає і їх діяльність. Але знаходяться й такі, які на погіршення становища відповідають посиленням і покращанням своєї діяльності, намагаючись цим поліпшити становище. Саме такі суб’єкти і є конструкт​тивною силою суспільства, що рухає його вперед. Досить тільки надати «зелену вулицю» подібним суб’єктам, як справи неодмінно покращаться. Отже, завданням кожного суспіль​ства є сприяння тим його суб’єктам, які займаються прогре​сивною, по​зитивною для всього суспільства діяльністю. І завданням соціології є якраз виявлення цих суб’єктів.

Для більшості ж населення шлях, яким буде досягнуто підвищення його соціально-економічного стану, не має зна​чення, це показало опитування 1994 року. Тоді 9 % населення висловилось за капіталістичний шлях розвитку, 14 % – за соціалістичний, 15 % – за свій, особистий шлях розвитку, а 55 % – виявились байдужими до панування тієї чи ін​шої системи, вони згодні підтримувати ту, за якої їм стане краще жи​ти. Ця домінуюча думка є характерною рисою не тільки для нашого суспільства. Отже, звідси напрошується висновок про те, що уряду країни необхідно жвавіше реформувати економіку, щоб покращилось життя населення України. І це стане запорукою подальшого процвітання і стабільності держави, бо ці 55 % завжди підтримують тих, хто зробить їх життя кращим.

Питання для роздумів

1. Чи можна сказати, що певні помилки відомих еконо​містів мину​лого в цілому позитивно відзначились на подальшому розвитку економі​чної науки?

2. Які з трьох основних чинників соціального механізму розвитку економіки спрацьовують найгіршим чином у нашій країні?

3. Яким шляхом можна і потрібно поліпшувати дії ос​новних чинників соціального механізму розвитку економіки?
4. Що треба робити, щоб новації в економічній сфері нашої краї​ни сприймалися органічно населенням і спрацьо​вували найефективнішим чином?

5. Як сприяє і як повинно сприяти навчання студентів економічних вузів підвищенню економічної культури насе​лення країни?
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Лекція 9. Соціологія праці й управління

Поняття і категорії соціології праці й управління

Трудовий колектив

У межах економічної соціології існують ще деякі під​розділи, та​кі, як соціологія праці й управління, соціологія ринку, промисловості тощо. Деякі з них ми розглянемо нижче.

9.1. Поняття і категорії соціології праці й управління

Діяльність і поведінка індивідів та певних груп населення в еко​номічній сфері виявляється, перш за все, в їх праці. Її вважають спо​собом розвитку людства. Саме завдяки праці виробляються матеріальні блага, необхідні для забезпечення відповідного рівня життя суспільст​ва. Щоб виробництво цих благ було ефективнішим, треба вивчати проце​си, що виникають під час праці і впливають на її кінцевий резуль​тат. Саме цим і займається соціологія праці й управління.

Соціологія праці й управління – це напрям соціо​логічної науки, який вивчає соціально-трудові відносини і соціальні процеси у сфері праці. Це галузь соціології, яка вивчає працю, трудову діяльність та поведінку, трудовий колектив, інститути і соціальні спільноти у сфе​рі праці та методи впливу на них.

Виділяють п’ять складових соціології праці й управління: 

– суб’єкт праці; 

– соціальні інститути у сфері праці; 

– соціально-трудо​ві відносини; 
– соціально-трудові процеси; 

– соціальне управління ними. 

Суб’єкти праці – це всі люди, які беруть участь у тру​довому процесі (робітники, підприємці, службовці тощо). Соціальними інститу​тами є система виробництва, система банків, господарських об’єднань, ринки, профспілки тощо. Соціально-трудові відносини – це ті відноси​ни, які складаються між суб’єктами праці у процесі виробництва. Під соціаль​ними процесами розуміють функціонування і зміни станів суб’єктів економічної діяльності. Тут мається на увазі без​посередньо сам трудовий процес, пристосування до виробничого середовища, трудова мобільність, відносини співробітництва або конкуренції, суперництво та конфлікти між суб’єктами економічної діяльності. 

Під соціальним управлінням розуміють управління тру​довим проце​сом, що передбачає його організацію, планування і регулювання.

Отже, як бачимо, в соціології праці й управління можна виділи​ти два окремих напрями: соціологію праці і соціологію управління. Вони тісно пов’язані, тому ми розглянемо їх разом в одній лекції. Але для кожного з цих напрямів існують певні конкретні поняття, ка​тегорії та інші особливості, тому розберемо їх окремо.

У сфері праці відбуваються такі соціальні процеси:

– трудові переміщення соціальних груп і окремих пра​цівників (процес зміни місця роботи працівником – гори​зонтальна та вертикаль​на мобільність);
– ціннісно-орієнтаційні процеси – мотивація праці, ставлення до праці, соціалізація на виробництві;
– процес впливу трудових функцій робітників на їх со​ціальний стан і соціальні характеристики (інтереси, рівень кваліфікації);
– інтегративні процеси – процеси, які забезпечують цілісність усієї системи (освіта, трудова активність, стиму​лювання тощо).

Найважливішими категоріями праці є її види, умови праці, зміст і характер, ставлення до праці, задоволення працею тощо. Зміст пра​ці – це власне її соціально-технологічні характеристики або харак​теристики самого процесу праці, які охоплюють функції та організацію трудового дня на робочому місці, рівень самостійності робітника, монотонність чи різноманітність трудового процесу. Характер пра​ці виражає певну закріпленість працівників за економічно та соціаль​но неоднорідними видами праці (проста – складна, індустріальна – аг​рарна, розумова – фізична, творча – нетворча тощо). Характер праці для соціології вважається однією з головних ознак.

Під час праці виникають різні види соціально-трудових відносин:

– за змістом діяльності – виробничо-функціональні, про​фе​сійно-квалі​фікаційні, соціально-психологічні, суспільно-організаційні; 

– за суб’єктом відносин – міжорганізаційні (колектив-колектив), внутрішньоорганізаційні (особа-особа, особа-ко​лектив); 

– за обсягом влад​них повноважень – відносини гори​зонтальні і вертикальні (між робітни​ками одного рівня чи між начальником і підлеглим); 

– за характером розподілу результатів праці – відповідно до трудового внеску та за іншими внесками (грошові, майнові тощо); 

– за ступенем регламентованості відносин – формальні (офіційно оформлені), неформальні (офіційно не оформлені); 

– за способом спілкування – безособові, міжособові, безпосередні, опосередковані.

Всі ці відносини потрібно регулювати, управляти ними. Цим і зай​мається соціологія управління або, як її називають на Заході, менедж​мент. Менеджмент визначають як між​дисциплінарну науку, яка поєднує економічний, соціальний, політичний, організаційний, правовий, психо​логічний та інші підходи до керування виробництвом. Менеджмент поліп​шує виробничу діяльність та взаємини її суб’єктів. Головною діючою особою менеджменту є інноваційний ме​неджер. Він виступає не як нача​льник, керівник, а, скоріш, як співробітник, партнер, радник. Він пе​редає свої знання і виступає каталізатором спільної діяльності. Вва​жають, що предмет соціології праці й управління і предмет менеджмен​ту перетинаються, але не збігаються. Можна сказати, що вони не тотожні, бо перший ширший за другого. Менеджмент скла​дає другу половину соціології праці й управління, а саме, соціологію управління. До сфери його дії належать: 

– визначення цілей і завдань управління, розробка кон​кретних заходів для їх здійснення; 

– розподіл завдань на окремі операції; 

– розподіл робіт і координація взаємодії різних підрозділів усередині організації; 

– удосконалення формальної ієрархічної структури на виробництві; 

– оптимізація процесів прийнят​тя рішень; 

– пошук адекватної мотивації діяльності; 

– виявлення ефек​тивних стилів керівництва.

В історії виникнення і розвитку менеджменту були певні періоди, коли ведучими були ті чи інші тенденції. Можна виділити три таких періоди, які відрізнялись появою різних підходів до вивчення і регу​лювання виробничої поведінки робітника.

1. Науковий менеджмент. Заснований американським інженером-дос​лідником Ф. Тейлором (1856 – 1915) на початку ХХ ст. Ф. Тейлор про​йшов шлях від простого робітника до управляючого великого підприємства. Тому він вивчив роботу виробництва з різних боків, і цей досвід дав йому змогу зробити висновок про роботу управлінських структур. Так, він вважав, що адміністрація повинна не тільки правильно органі​зовувати працю робітника, але, перш за все, сама по​казувати добрий приклад.

За теорією Ф. Тейлора, ефективність праці збільшується, якщо ор​ганізація виробництва стандартизується, проектується, нормується так само, як і техніка виробництва. Тобто будь-яке управління виробницт​вом повинно бути заснованим на певних наукових принципах. Так, за си​стемою Ф. Тейлора, весь трудовий процес у кожному окремому випадку поділявся на найпростіші операції, щоб виявити найраціональніші, тобто оптимальні для кожного виробника. Для цього вико​ристовувався хронометраж робочого дня, детально дослід​жувались всі елементи дій робітника при виконанні тієї чи іншої операції. Були стандартизовані також інструменти, якими користувались виробники. Так, в одному з ек​спериментів було перепробувано 15 видів лопат для навантаження вугілля, поки не знайшли оптимальний варіант. Така система чітко регламе​нтувала дії кожного виробника, їх послідовність, точно визначала час на її проведення та час на відпочинок.

Основні принципи системи Ф. Тейлора: 

– наукова організація праці; 

– звільнення робітників, які працюють не на повну по​тужність; 

– співробітництво адміністрації з робітниками; 

– однакова відповідальність за справи на виробництві. 

Дана система досить суттєво впли​нула на підвищення продуктивності праці, але це відбувалось за рахунок посиленої експлуатації робітників, які, власне, перетворювались у придатки машин. Недарма цю систему було названо «системою витис​кання поту».

2. Менеджмент людських відносин

Система Ф. Тейлора визвала, з одного боку, опір робіт​ників, а з другого – подальший розвиток історичних подій у світі (зокрема ре​волюція 1917 р. у Росії); бурхливий розвиток науки і техніки привів до того, що вона поступово відійшла на другий план, поступившись місцем новій доктрині, яка отримала назву «менеджмент людських від​носин». Одним з її авторів був американський вчений Е. Мейо (1880 – 1949). Група вчених з Гарвардського університету п’ять років (з 1927 по 1932) вивчала працю 20 тисяч робітників фірми «Вестерн еле​ктрик» поблизу Чікаго, цей експеримент в історії соціології отримав назву «хоторнського експерименту». Метою дослідження було вивчення впливу різних чинників на підвищення ефективності виробництва. Експеримент про​водився у чотири етапи. На першому досліджувалась роль освітлен​ня на робочих місцях, на другому – як впливають паузи для відпочин​ку робітників на продуктивність їх праці. Зокрема, було введено за рахунок компанії другий сніданок для робітників. На третьому етапі було проведено 20 тисяч інтерв’ю, які показали, що норма виробітки визначається тиском групи, яка диктує свої правила поведін​ки. На чет​вертому етапі був проведений аналіз певних груп робітни​ків, які були поділені не за професійними, а за особистими ознака​ми. Кожна з цих груп дотримувалась особливих правил поведінки.

Висновки даного експерименту полягали у наступному: зростан​ня продуктивності праці може не залежати від мате​ріальних умов пра​ці; успіх трудової діяльності великою мірою залежить від людських взаємин; запорукою ефективності праці є гармонійні взаємини між робітниками та адміністрацією і всередині робітничих груп; людське ставлення керівників до підлеглих, демократичні відносини між ними, спільно вироблені рішення різних проблем зменшують кількість конфліктів на виробництві і сприяють ефективності праці.

Отже, Е. Мейо і його дослідження показали роль людського та гру​пового чинників у процесі виробництва. Було доведено на пра​ктиці, що людина є соціальною істотою, яку включено у контекст групової поведінки. Жорстка ієрархія підлеглості та бюрократична організація протирічать природі людини і несумісні з її свободою. Саме із-за цього керівники під​приємств повинні орієнтуватися більше на са​мих людей, ніж на продукцію. Це забезпечить стабільність у суспільстві і задоволення індивідів роботою.

Саме використання на практиці вище перерахованих чинників привело до того, що світ капіталізму почав зміню​ватися на краще, підвищилася заробітна плата, покращилися умови праці і добробут робі​тників. Все це вело до зростання і зміцнення середнього класу насе​лення у суспільстві й означало стабільність, добробут і еволюційність його розвитку. Саме тому і не сталося світової революції, на яку споді​вались адепти соціал-революціонерів.

Доктрина «людських відносин» досягла мети через звер​нення до позаекономічних чинників, вона підняла гідність простого виробника, дала змогу йому все більше задовольняти свої потреби. Але це не означало, що попередня доктрина «наукового менеджменту» канула у забуття. Вона продовжувала своє існування, набувши лояльніших, більш людяніших форм. Отже, у подальшому розвитку ці дві концепції поєднали​ся, оскільки кожна з них має раціональні зерна.

3. Ситуативний менеджмент. Його впровадження у життя пов’язане з ім’ям американського соціолога Б.Ф. Скінера. Тут використовуються матеріальні та соціальні спонукальні чинники. Винагорода за працю узгоджується з досягненням конкретної мети трудового процесу, а го​ловним піклуванням менеджера стає оцінка результатів діяльності ро​бітника і дозування матеріальних та моральних стимулів. Спроби поєднати концепцію Ф. Тейлора з концепцією К. Мейо роблять амери​канські соціологи: Р. Лікерт, Д. Мак-Грегор, Р. Мак-Муррі та інші. У 60-ті, 70-ті роки набула поширення концепція «збагачення праці», розроблена американцем Ф. Херцбергом. Подальший її розвиток набув дещо ін​шої назви – «гуманізація праці». У цій концепції розглядається мотивація праці. Мотиви, які спонукають людину до певної праці, можна поді​лити на два види: зовнішні і внутрішні. До зовнішніх відносяться: ме​тоди управління персоналом, стиль керівництва, умови праці, соціально-психологічний клімат, винагорода за працю тощо. До внутрішніх віднося​ться зміст праці, визнання її значення іншими людьми, почуття відпо​ві​дальності, прагнення піднятись вище по соціальних стратах тощо. Зовні​шні чинники є короткотерміновими, бо забез​печують трудовий процес тим​часово. А от внутрішні чинники є справжніми стимулами процесу праці. Якщо вони присутні у кожного окремого працівника, то зовнішні чинники не змо​жуть так просто їх перебороти. Саме на них тримається нор​мальна, ефективна, високопродуктивна праця, яка приносить вагомий результат у виробленій продукції, задоволення та самоствердження робітнику.

У сучасній західній соціології праці й управління існують і інші концепції: «теорія революції управляючих», «виробничої демократії» то​що. Сама концепція Ф. Харцберга базувалась на концепції «людських по​треб» А. Маслоу, який всі людські потреби поділив на дві групи: базові і похідні. Базові – це потреби в їжі, повітрі для дихання (всі фізіологічні потреби), потреби власної безпеки, впевненості у сво​єму майбутньому, стабільності життя тощо. Похідні – це потреби справе​дливості, благополуччя, упорядкованості соціального життя тощо.

Треба сказати, що проблеми мотивації трудової діяльності дослід​жувалися і в нашій країні. Так, наприклад, відома концепція мотивів трудової діяльності радянського соціолога, професора О.Г. Здравомисло​ва. За нею можна виділити чотири чинники, які мають вплив на особистість, стимулюючи її до трудової діяльності. До них відносяться: матеріальна заці​кавленість, зміст праці, її характер, сенс праці та відносини у колективі (рис. 14). 

Рис. 14. Мотиви трудової діяльності, за О. Г. Здравомисловим
Всі ці чинники взаємопов’язані і найефе​ктивніше діють тільки тоді, коли вони гармонійно поєднані. Але кожен з них окремо має свою власну цінність і часто спрацьовує, не дивлячись на те, що інші чинники можуть не діяти. Так, часто робітник із-за матеріальної зацікавленості нехтує всіма іншими чинниками або, навпаки, працює, бо має моральне задоволення від праці, її змісту, сенсу, не дивлячись на те, що не отримує за це адекватної матеріаль​ної винагороди. Бувають випадки, коли попри відсутність багатьох ін​ших чинників людину утримує на даному місці лише сам колектив, відно​сини у ньому.

9.2. Трудовий колектив

 Трудовий колектив є одним з важливих чинників, що заохочу​ють людину до сумлінної, плідної праці, який визна​чають як об’єднання людей, зайнятих корисною для сус​пільства діяльністю, де кінцевий результат всіх залежить від праці кожного і де сумісна діяльність зумовлена сис​темою соціальних і психологічних відносин. У соціології виділяють поняття «колектив» і «соціальна група». Вони від​різняються, як вид і рід: кожен колектив можна вважати соціальною гру​пою, але не кожна соціальна група є колективом. Група туристів, які з автобуса розглядають будівлі певного міста, є соціальною групою, але не колективом, тому що в них відсутні певні чинники, пе​рераховані у вище наведеному визначенні колективу. В той же час, група альпіністів, яка підкорює певні вершини, є колективом. Соціальна гру​па є формальним об’єднанням, байдужим до будь-якого змісту. Ко​лектив – об’єднання людей зі спільними цілями та інтересами, потребами, які мають спільну мету вирішення певних проблем. У соці​альній групі люди не поєднані системою со​ціальних і психологічних відносин, у колективі вони виступають одним із головних чинників.

Трудовий колектив виступає як соціальна спільність і як соціальний інститут. Як соціальна спільність, він входить до структури суспі​льства і має певні прошарки, групи, які співіснують поруч з такими складовими суспільства, як сім’я, етнос тощо. Саме тут більшою мірою формується особистість, проходить її соціалізація. Як соціальний інститут, він виступає однією з форм сумісної діяльності людей.

Трудовий колектив має три головні функції: виробничо-економіч​на – цільова, тобто це те, заради чого і складається колектив, його мета; соціальна – функція задовольняння со​ціальних потреб членів колективу (матеріальні блага, під​вищення кваліфікації, розвиток здібностей, покращання умов життя, праці, відпочинку); духовно-інтегративна – вплив на поведінку індивідів, розвиток особистості, її соціалізація.

Щоб добре виконувати усі ці функції, колектив повинен бути згур​тованим. Згуртованість колективу залежить від багатьох чинників: мети праці, особистих симпатій, від пси​хологічної характеристики осіб. Їй сприяє певна дис​ципліна у колективі, норми поведінки, а вони, у свою чергу, зале​жать від характеру праці. Для згуртованості колективу вели​ке значення мають психологічний клімат у колективі, світогляд його членів, спільні ідеали тощо.

Колектив – динамічна система, він постійно змінює свої характери​стики. На його розвиток і зміни впливають різні умови. Їх можна поді​лити на зовнішні (матеріальна база, фонд зарплати, значимість вироб​ництва) і внутрішні (якість членів колективу, зрілість і мудрість ке​рівництва, система цінностей тощо).

Колектив народжується і розвивається у сумісній діяль​ності. Його можна вважати соціальним організмом, будь-яке порушення функціонуван​ня якого (наприклад, погіршення міжособистих зв’язків) приводить до його «захворювання». Соціологи виділяють два типи «захворювань» колек​тиву: порушення суттєвих умов діяльності колективу; порушення системи внутрішніх зв’язків у колективі і між колективами. «Захворювання» коле​ктиву веде до виникнення конфліктів або, навпаки, виникнення конфліктів свідчить про «захво​рювання» колективу. Але проблема конфлікту – це вже інша тема.

Питання для роздумів 

І. Чи є праця обов’язковим процесом для життя людини?

2. Які головні чинники спонукають людину до праці?

3. Навіщо потрібна організація праці й управління трудовим про​цесом?

4. Чого, на вашу думку, не вистачає в організації праці на підприєм​ствах нашої країни?

5. Які головні мотиви трудової діяльності переважають у населен​ня нашої країни?

6. Які чинники можна виділити для укріплення згурто​ваності тру​дового колективу?

7. Чи є студентська група у вузі трудовим колективом? Чим вона відрізняється від трудового колективу на виробництві?
8. Які проблеми в житті трудового колективу ви можете назвати найголовнішими взагалі і в нашій країні зокрема?
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Лекція 10. Соціологічний аналіз конфлікту

Концепція конфлікту в соціології

Конфлікт у трудовому колективі

Розв’язання конфлікту

Соціальні відносини у суспільстві, які вивчає соціологія, не завжди мають мирний характер. Вони наповнені різного роду протиріччями, що завжди створює потенційну можливість конфлікту між суб’єктами су​спільства. Отже соціологія повинна досліджувати і ці конфліктні ситу​ації.

10.1. Концепція конфлікту в соціології

Конфлікт – слово латинського походження й означає воно буквально зіткнення сторін, думок, певних сил, спільнот, соціальних інститу​тів, індивідів тощо. У соціології концепція конфлікту виникла у ХІХ ст. не без впливу марксизму. Сам термін ввів німецький соціолог Г. Зіммель. Прибічники цієї концепції вважають, що конфлікти у суспільстві необхі​дні, бо вони, по-перше, базуються на природній агресивності людини і всього живого, а по-друге, завдяки їм суспільство помічає хиби своєї організації, і це дозволяє виправляти їх і тим самим вдосконалювати суспільство.

Новий етап розвитку концепції конфлікту починається у 50-х роках   ХХ ст. У центрі конфлікту стоять ідеологічні і психологічні механізми. З марксизмом у цій концепції зберігається ще досить багато спільного, але є й суттєві відміни. Головним чином вони полягають у запереченні нею антагоністичних конфліктів, на яких саме наполягав К. Маркс. Конфлікт з деструктивної сили перетворюється у конструктив​ну. Треба сказати, що оновлення і пожвавлення цієї концепції в соціо​логії відбулось завдяки поширенню такої течії як струк​турний функці​оналізм. Структурні функціоналісти закликали до рівноваги у суспіль​стві, його стабільності і злагоди між різними соціальними системами. Якраз ці положення і визвали протидіючу реакцію у прибічників конфлі​ктної концепції.

Відомі вчені Л. Козер та Р. Дарендорф запропонували конфліктну модель, де конфліктними сторонами виступають різні політичні сили, класи, соціальні групи, держави. Вони вважали, що у «відкритих» державах треба давати вихід со​ціальним конфліктам. Це зберігає стабільність суспільства, бо конфлікт відіграє роль, подібну запобіж​ному клапану парової машини, який випускає зайву пару, щоб паровий двигун не розірвало внутрішнім тиском. У той же час, соціальні інсти​тути повинні зберігати злагоду у суспільстві. Конфлікт, на їх думку, є своєрідним індикатором соціальних зрушень у суспільстві. Таким чином, «раціональна регуляція» (як реакція на конфлікти) призводить до «контрольованої еволюції». Конфлікти стають «стабілізаторами сус​пільства» і виконують позитивну функцію.

У цілому конфліктна концепція має як своїх прибічників, так і супротивників. Більшість соціологів вважають, що конфлікт є не​обхідною формою відносин між людьми. Кон​флікт – завжди наслідок соці​альної нерівності, а соціальна нерівність у суспільстві була і, мабуть, буде завжди. Отже, звідси логічно зробити висновок, що і конфлікти будуть завжди. Не вдаючись до розбору суперечок з пи​тання, чи несе конфлікт з собою позитивні, чи негативні зрушення, треба констатувати, що конфлікти у суспільстві є і їх треба вивчати, вирішувати, попереджати. Це досить нелегке і складне завдання. Перш за все, треба розібрати проблему виникнення конфлікту.

Конфлікт виникає у результаті так званої конфліктної ситуації – загострення протиріч, усвідомлення їх несумісності суб’єктами суспі​льства. Протиріччя у суспільстві існували завжди, але вони можуть ви​рішуватися без конфлікту, коли одна з протилежних думок чи один з протилежних процесів за тих чи інших обставин сам собою бере верх. Але якщо ці дві протилежності якийсь, можливо тривалий, час не можуть визначити переможця, то виникає конфлікт, який треба вирішити намаганнями якоїсь третьої, часто нейтральної, сили.

Конфлікти виникають у будь-якій сфері людської ді​яльності. Мож​на сказати, що там де має місце людська діяльність, де існують соціальні відносини між суб’єктами суспільства, обов’язково є місце для виникнення конфліктів. Вони можуть відбуватись на макро- і мікрорівні, тобто бути глобальними і регіональними або локальними. Чинниками конфліктів можуть бути як нерівність індивідів і їх груп у суспільстві, так і особисті якості індивідів: їх свідомість, харак​тер, психологічний стан, окремі конкретні події, несправедли​вість в оцінці поведінки або взагалі відхилення від норм по​ведінки тощо.

Коли конфлікт існує тривалий час, він обов’язково пе​ретворюєть​ся у негативне явище. Тому з конфліктами кожне суспільство веде боро​тьбу. Для забезпечення перемоги у можливому конфлікті держави створю​ють спеціальні інститути: для боротьби з зовнішніми конфліктами – ар​мію, систему безпеки, політичні структури; для боротьби з внутрішні​ми – міліцію, суди, різні адміністративні органи тощо.

Існує багато різних видів конфлікту: класові, національні, релігійні, політичні, між об’єктами економіки, між соці​альними інститутами, наукові, побутові, виробничі, сімейні, між малими соціальними групами, всередині цих груп тощо. За формою конфлікти можна поділити на певні аль​тернативні види: гострі – негострі, тривалі – нетривалі, відкриті – закриті тощо. Зрозуміло, що та чи інша форма конфлікту на​дає йому різного характеру. Так, тривалий політичний конфлікт може суттєво вплинути на економіку тієї чи іншої держави, але не менше цього на економіку може вплинути хоча й не​тривалий, але гострий полі​тичний конфлікт, який переростає у війну. Закритий конфлікт хоча й не знаходиться ззовні і часто про нього мало хто знає, але від цього значення його не зменшується. Він може бути причиною багатьох негараздів у суспільстві, та й потенційно такий конфлікт будь-якого часу може перерости у від​критий. За будь-яких обставин закритий конфлікт – це вибухівка уповільненої дії, і часто не зрозуміло, коли саме вона може вибухнути, хо​ча вірогідність такого вибуху дуже ймовірна.

10.2. Конфлікт у трудовому колективі

Одним з різновидів конфлікту є конфлікт у трудовому колективі. Він, як ми вже казали раніше, є своєрідним «захво​рюванням». Якщо є конфлікт, значить колектив хворий і його треба «лікувати». Але перш ніж вдатися до цього, треба виз​на​чити причини конфлікту. Конфлікти у трудовому колективі виникають з досить різних причин: 

– незадовільна головна мета діяльності. Тобто головна мета дія​льності колективу не влаштовує всіх його членів. Розходження у дум​ках щодо мети діяльності колективу по суті паралізує його. Цей конфлікт частіше відбувається підчас організації колективу або при пе​реорієнтуванні його діяльності;
– несправедлива суспільна оцінка діяльності колективу. Часто ця причина приводить до конфлікту не у середині ко​лективу, а з адміністрацією чи з іншим колективом;
– поведінка, що суперечить загальноприйнятим у колективі нор​мам. Таке відбувається при порушенні одним членом колективу або ці​лою групою певних встановлених норм поведінки. Часто це відбувається при появі у колективі нових людей, не знайомих з традиціями колекти​ву або не сприймаючих ці традиції;
– несумісність культурних рівней членів колективу. Коли існу​ють у колективі великі розбіжності культурного рівня його членів, то часто виникають взаємні непорозуміння, які можуть набути вигляду кон​флікту. Тут відіграють роль не тільки освіченість людей, але, голов​ним чином, їх виховання, етична поведінка. Якщо рівень виховання у певних членів колективу невисокий, то конфлікти стають ймовірним явищем;

– психологічна несумісність. Коли в колективі є люди зовсім з різними, навіть протилежними характерами, тем​пераментами.

Усі ці причини можливих конфліктів у колективі можна передбачи​ти ще під час його формування. Часто більшість з них ніхто не враховує, і це веде до негативних наслідків. Для злагодженої праці у колек​тиві його формування не повинно бути випадковим. Треба ретельно підбирати кадри не тільки за професійною ознакою, але й враховувати рівень виховання, психологічний стан тощо.

Конфлікт може виникати на різних рівнях (вертикальний конфлікт), коли робітники вступають у конфлікт з адмі​ністрацією або з провідною вищою організацією, та на одна​кових рівнях (горизонтальний конфлікт), коли конфліктують між собою рівноправні члени колективу або два рівноправні колективи.

За змістом конфлікти у трудовому колективі поділяють на чотири гру​пи: виробничо-технологічні; економічні; адмі​ністративно-управлінські; соціально-психологічні.
Будь-який конфлікт має певні стадії розвитку:

– передконфліктна стадія, коли виникають розбіжності між суб’єктами суспільства або колективу щодо їх потреб, інтересів, розумінь. Такий стан називається конфліктною си​туацією. Ця стадія має дві фази: накопичення протиріч, які часто знаходяться у скритій (латентній) формі; друга фаза починається з інциденту, або приводу, тобто із-за якоїсь конкретної події, яка дає поштовх конфлікту, після чого він часто стає відкритим;

– конфліктна стадія – безпосередньо сам конфлікт, як боротьба сторін різного характеру. На цій стадії конфлікт може розвиватися по​ступово і досить тривалий час, а може мати бурхливий, швидкий розвиток. Цю стадію характеризує конфліктна поведінка. Конфлікт розгортається відповідно до цієї поведінки. Тут велику роль відіграє середовище, в якому відбувається конфлікт. Оточуючі сили можуть або підтримувати одну з конфліктуючих сторін, або стримувати обидві сторони, або бути нейтральними. Якщо з часом серед конфліктуючих сторін виникає бажання вирішення конфлікту, то настає третя стадія;
– стадія розв’язання конфлікту. Вона не завжди чітко визначається, бо розв’язання конфлікту може відбуватися на фоні продовження самого конфлікту. Але буває й так, що конфлікт на певний час частково або повністю припиняється, поки ведуться переговори чи окремі розслі​дування його причин. Ця стадія залежить від своєчасного і точного ді​агнозу причин конфлікту;
– післяконфліктна стадія, коли остаточно ліквідуються протиріччя конфліктуючих сторін, закріплюється злагода між ними, встановлюється стабільна, спокійна, доброзичлива ситуація.

10.3. Розв’язання конфлікту

Існують певні загальні правила розв’язання конфлікту. Вони при​таманні для будь-яких конфліктів, у тому числі й у трудовому колективі.

1. Перш за все, потрібно відшукати першопричину кон​флікту, щоб спробувати її ліквідувати. Часто буває так, що конфлікт заходить досить далеко і конфліктуючі сторони вже не пам’ятають з чого все по​чалось. Першопричину треба встановити для того, щоб винайти чи по​милку однієї з сторін, чи неправильне розуміння дій іншої сторони, чи помилку обох сторін. Встановлення першопричини дасть змогу зро​зуміти, хто більше винний у конфлікті і чим саме треба одній з конфліктуючих сторін поступитися для розв’язання конфлікту. Коли не відома першопричина конфлікту, то конфліктуючим сторонам важко дійти певної з​годи, більше того, третьому суб’єкту у влаштуванні конфлікту (посереднику) важко, а часто і неможливо розібратися у самій його суті.

2. Бажано, щоб пошук першопричини конфлікту відбу​вався обома конфліктуючими сторонами. Якщо цього прагне тільки одна сторона, то такий пошук не буде ефективним, бо протилежна конфліктуюча сторона не буде прислухатися до певних аргументів. Отже, у вирішенні конфлікту дуже важливо, щоб цього прагнули обидві конфліктуючі сторони. Але часто так і буває, що жодна сторона не хоче дошу​куватися істини, і тому час​то у вирішенні конфлікту беруть участь треті суб’єкти, нейтральні в даному конфлікті. Вони й повинні збудити у конфліктуючих сторін бажання знайти першопричину конфлікту, щоб її усунути. Як тільки таке бажання з’являється у обох сторін – розв’язання конфлікту набу​ває чинного, ефективного напряму.

3. Зняти емоційну напругу як у окремих особистостей, так і у ці​лих груп особистостей конфліктуючих сторін. Там, де емоції перевищу​ють здоровий глузд, де не прислухаються до думок інших, а мають перед собою тільки свою особисту думку, там конфлікт усунути дуже важко навіть, іноді, не​можливо.

4. Треба намагатися керувати конфліктом. Це правило тільки лег​ко написати на папері, але дуже важко запровадити на практиці, бо ке​рування конфліктом передбачає дуже багато різних якостей у тих, хто намагається це зробити. Тут і здоровий глузд, і витримка, мудрість, етичність поведінки, логічність мислення тощо. З практики ми неодно​разово бачили, що при влаштуванні певного конфлікту відзначалась якась одна конкретна особа. Так воно часто і буває, є люди, які досить вміло діють при конфліктних ситуаціях, вони виступають у ролі посередників і намагаються зрозуміти обидві конфліктуючі сторони, щоб направити конфлікт у спокійне русло, а потім і зовсім звес​ти його нанівець.

Звичайно, під керуванням конфлікту мається на увазі намагання його ліквідації, а не використання певною стороною, зацікавленою у ньому. Але у такому разі цей суб’єкт, який провокує і керує конфлік​том, і є першопричиною його. Якщо буде виконане перше правило розв’я​зання конфлікту, то і конфлікт завершиться.

Способи, якими можуть бути розв’язані конфлікти теж дуже різ​ні. Відмічають такі їх різновиди: конструктивні, паліативні, де​структивні. Конструктивні способи розв’язання конфлікту мають своїм результатом позитивне вирішення проблеми. Перш за все, воно повинно задовольняти обидві конфліктуючі сторони, і чим більше сторони будуть задоволені цим результатом, тим успішнішим можна вважати розв’язання конфлікту. Але таке буває не часто.

Паліативне вирішення конфлікту – це частково, не повною мірою розв’язаний конфлікт. Тут може бути багато варіантів, наприклад: одна сторона змушена під натиском третьої поступитися іншій конфліктуючій стороні. У такому випадку вона має внутрішнє незадоволення, яке колись обов’язково знов виплеснеться зовні. Конфлікт, таким чином, з ві​дкритого переходить у закритий. Так, припинення військових дій між двома конфліктуючими сторонами не означає остаточного вирішення конфлікту, він може продовжуватися іншими ме​тодами. Тобто це є паліативне, часткове розв’язання конфлікту. Паліативним воно може бути й у разі узгодження сторін відносно певних наслідків конфлікту або певних його сторін, але без зміни відношень сторін щодо першо​причини конфлікту. Конфлікт на певний час затихне, але при певних об​ставинах може відновитися знову.

Деструктивне вирішення конфлікту – це не розв’язання конфлікту. Він просто заганяється у інше русло і про​довжується чи-то на іншому рівні, чи набуває іншого характеру. Дест​руктивним може бути вирішення конфлікту за допомогою третьої сторони, яка застосувала силу і примусила одну чи обидві сторони підкоритися своїй во​лі. Таким чином, конфлікт нібито зовні погашений, але він продов​жує існувати внутрішньо і знов може вибухнути, як тільки ця третя сторона ослабне чи зовсім усунеться від ролі посередника. Крім того, тут може виникнути новий конфлікт між конфлікт​туючими сторонами і посередником.

У трудовому колективі часто певні конфлікти вирішують на загаль​них зборах. Окремі спірні питання намагаються вирішити, опираючись на думку більшості. Таке вирішення конфлікту не завжди конструктивне і, отже, не завжди пра​вильне, бо не обов’язково більшість ближча до істини. Вирішення питання більшістю голосів є обмеженням прав меншості і повністю не вирішує конфлікту. Так само, як повністю не вирішує його і компроміс. При компромісі кожна сторона повинна чимось поступитися іншій конфліктуючій стороні. Отже при цьому завж​ди залишаються певні люди, які не задоволені цим рішенням. Тому най​кращим, найкон​структивнішим вирішенням будь-якого конфлікту, будь-якого спірного питання або проблеми є консенсус. Консенсус має вирі​шити питання так, щоб всі бажання обох конфлікт​туючих сторін було задовільнено. Це найкращий спосіб розв’язання конфлікту, але одночасно ж і найважчий, бо протилежних думок у конфліктуючих сторін може бути настільки багато, що досягти їх узгодженості майже не можливо. Не див​лячись на ці труднощі, треба все-таки кожного разу намагатися досяг​ти саме консенсусу.

У цілому, можна вважати, що конфлікти – явище нега​тивне. Але во​ни можуть мати як негативні, так і позитивні наслідки, це часто за​лежить від того, яким чином було розв’язано цей конфлікт. Конструк​тивно розв’язаний конфлікт буде мати позитивні наслідки, неконструк​тивно – негативні. Саме тут і постає питання, чи потрібен конфлікт взагалі, чи треба намагатися обійтися без нього? Коли конфлікт вважають певним індикатором «хвороби» суспільства або колективу і в цьо​му вбачають його позитивну роль, то його розв’язання, «лікування хвороби» є позитивним явищем. Але вже сам термін «хвороба» надає поняттю конфлікту негативного зна​чення, і, так само, як у боротьбі з хворобами великого значення набуває профілактика хвороб, так і у боротьбі з конфлік​тами великого значення набуває його профілактика, передбачення, прогнозування, і, отже, упередження, за​побігання конфлікту. Якщо буде добре проводитися робота щодо передба​чення можливих конфліктів, то буде все більше можливостей за​побігти їм і, отже, обійтися без конфліктів взагалі. Але для цього треба пості​йно тримати «руку» на пульсі функціо​нуючого суспільства чи колективу, постійно вивчати особ​ливості поведінки його членів, стосунки між ни​ми. Саме цим і повинна займатися соціологія будь-то на макрорівні, досліджуючи стосунки між великими спільностями, чи на мікрорівні, до​сліджуючи взаємини конкретних індивідів. Можна закінчити цю те​му таким парадоксальним висловом: кращий метод боротьби з конфліктом – це запобігання кон​флікту. Але оскільки це не завжди вдається, то треба вміти і розв’язувати конфлікти.

Питання для роздумів

1. Чи багато з існуючих сьогодні конфліктів мають давні коріння в історії?

2. Чи можна взагалі обійтися у суспільстві без конфліктів?

3. Що треба робити, щоб у майбутньому виникало все мен​ше різних конфліктів?

4. Який, на вашу думку, існує зв’язок між внутрішніми та зовніш​німи конфліктами?

5. Розв’язання яких конфліктів є найважливішим: зовнішніх чи внутрішніх?
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Лекція 11. Соціологія вільного часу

Категорія часу в соціології

Параметри вільного часу

Протиріччя вільного часу

Проблеми вільного часу

Кожна окрема людина і суспільство взагалі існують у просторі і часі. Обидві ці категорії мають велике значення у житті людей. І як​що простір до недавнього часу обмежувався поверхнею планети Земля і лише недавно людина вийшла за її межі, то час для кожної окремої людини обмежується строком її життя, а для суспільств та людства в цілому – певними періодами, епохами тощо. Час відміряє повсякденний ритм людського життя, виступає основою для розуміння його сенсу.

11.1 Категорія часу в соціології

Уявлення про час протягом людської історії були не однаковими. У давнину переважала думка, що рух часу від​бувається по колу з повтореннями певних циклів. У Біблії маємо свідчення про рух часу подібно до кругообігу води у природі: «Сходить сонце, і заходить сон​це. І поспішає до того місця, де воно сходило... Усі річки течуть у мо​ре, а море не переповнюється... до того місця, звідки вони течуть, вони повертаються, щоб знову текти» – читаємо у Еклесіаста. «Рід ухо​дить і рід приходить» – це вже про циклічність повторення людської історії. Все повертається «на круги свої». Така думка досить трива​лий час переважала у суспільстві. І лише набагато пізніше, з прийня​ттям християнства як світової релігії, з вчення Августина Блаженого (354 – 430 рр. н.е.), час було «витягнуто» у пряму лінію і показано йо​го незворотність. Почалась «погоня за часом». Але оскільки у кінці життя кожної особистості неминуче настає смерть, то християнство ро​звинуло доктрину про Царство Небесне, в якому існує для праведних вічне життя. Таким чином, завдяки вірі у цю доктрину, час життя кожної людини було поділено на тимчасове, земне існування, і вічне, безкі​нечне, небесне.

Соціологія розглядає саме час земного існування людини, волію​чи будувати «Царство Боже» на землі, а не на небесах, залишаючи ос​таннє для адептів теології. Повертаючись до визначеної нами основної мети соціології – поліпшення життя людей, можна сказати, що вона вивчає минулий час для покращання сьогодення, а сьогодення вивчає для, щоб зробити ще кращим майбутнє. Отже всі ці три іпостасі часу присутні у соціологічних дослідженнях, але найбільше нас цікавить сьогодення, і тому організація часу життя суспільства посідає важли​ве місце в соціології. Кожна доба людського життя є маленькою складо​вою загального бюджету часу суспільства, який можна розподілити на добовий, тижневий, місячний і т.д. Бюджет часу, таким чином, є розпо​ділом часу за різними видами діяльності людини. 24 години доби можна поділити на такі складові часу:

– робочий час – це час, коли людина витрачає фізичні і духовні сили для виробництва тих чи інших споживчих вар​тостей. Він складаєть​ся з необхідного і додаткового часу;
– позаробочий час – це час, витрачений людиною на діяльність поза працею: домашня праця, задовольняння побутових потреб, догляд за дітьми, їх виховання, задоволь​няння фізіологічних потреб, праця на власному допоміжному господарстві тощо;
– вільний час – це час, який залишається після вико​ристання пер​ших двох складових часу. Як правило, до нього відносять час, витраче​ний на навчання, суспільну роботу, творчі заняття, відвідування уста​нов культури, спілкування з людьми, заняття спортом тощо;

– дозвілля – це частина вільного часу, витрачена на задовольняння фізичних, духовних та соціальних потреб. Воно служить, головним чином, для відпочинку та розвитку особистості. У вузькому розумінні дозвілля – це відпочинок і розваги.

Розглядаючи економічну соціологію та соціологію праці й управління, ми мали на увазі здебільше організацію часу на виробництві, його найраціональніше використання для отримання матеріальних благ. Але, як показала практика, для цього замало організувати тільки сам трудовий процес. Треба й організувати весь інший час.

Ще Д. Рікардо писав, що головне багатство нації – як можна за найменший час виробити якнайбільше мате​ріальних благ. Тобто, справж​нє багатство суспільства – час, звільнений від процесу матеріального виробництва. Це час, який людина може використати за своїм бажанням. Отже, наукова організація праці веде до підвищення її продук​тивності, яка, у свою чергу, дає можливість збільшити вільний час. На цю проблему звертав увагу і О. Конт. Вона і досі займає провідне місце у те​оретичних та практичних студіях соціологів, бо з цим безпосередньо пов’язане покращання життя людей, суспільства.

Вільний час як соціальне явище потрапив у поле зору науки лише у XIX ст., але уява про нього існувала давно. Ще Аристотель у «По​літиці» сказав, що грек відрізняється від варвара, перш за все, як ві​льна людина від раба, що тільки й зайнятий трудовою діяльністю. Праця в усі часи виступала як необхідність. У Біблії вона виступає у вигля​ді божої кари за неслухняність: «у поті будете здобувати хліб свій». Але духовне очищення людини, в решті решт, при​водить до того, що всі її страждання під час цієї нелегкої праці закінчуються у Царстві Небесному, де вона живе вічно, без страждань у вільному ча​сі. Науковий погляд виходить якраз з тих позицій, що, не сподіваючись на це примарне царство, треба зробити все можливе для того, щоб змен​шити «страждання» під час добування людиною «хліба насущного» і збільшити вільний час протягом життя людини. Можна сказати, що прогрес ро​звитку людства – у появі в нього все більшої кількості вільного часу. Отже, оскільки збільшення вільного часу є об’єктивним процесом у роз​витку людства, то й наріжне завдання суспільства в цілому і со​ціології як науки зокрема – як саме найкращим чином організувати цей вільний час, який би було використано на духовне збагачення людини.

Перш за все, постає питання кількісного виміру вільного часу. Але це досить важка справа: як його розрахувати для творчої людини, що займається наукою, мистецтвом? Тут можна тільки виміряти вільний час якісно. Отже, у формуванні вільного часу як самостійного соціального явища було задіяно єдність кількісних та якісних критеріїв. Умовно структуру вільного часу можна поділити на два рівні: 

1) суспільно необхідний час – робочий тиждень, день, кількість вихідних, відпустка, час, витрачений на певні заняття поза роботою, дозвілля і т.п. – тобто, це кількісний рівень; 

2) індивідуальний вільний час – стосується внутрішнього світу окремої людини, сприйняття нею свободи, яку надає їй сус​пільство: світоглядна орієнтація, духовні потреби, со​ціальна активність, політична лояльність. Тобто, це якісний рівень: наскільки сус​пільно-необхідний час наповнений певним змістом, що відображає якість життя.

Структура вільного часу розкриває два його аспекти: зміст вільно​го часу як суспільну можливість й індивідуальну потребу в ньому. В єд​ності цих двох аспектів і полягає сутність вільного часу. Якщо робота як засіб існування є необхідністю, то не меншою необхідні​стю є і вільний час. Життя людини не можна звести лише до звичайної течії буднів, у ньому визначне місце посідають свята, певні звичаї, обряди. Взагалі, потяг людини до свята, мабуть, більший, ніж до робо​ти. Працювати людину змушують певні обставини виживання у складних природних і соціальних умовах, але важкий тягар праці людина скидала з себе під час різних святкувань. Тут вона могла й розслабитися фізично і психо​логічно, отримати добрий заряд бадьорості. Свята у повсяк​денному житті людей відігравали роль яскравого дійства, що скрашувало сірі одноманітні будні. Тут досить лише згадати, як приклад, звичай карна​валів у Бразилії. Карнавал – це всенародне свято, до якого готуються майже всі протягом року, не шкодуючи на це коштів. Неодноразово відміча​лось, що деякі люди витрачали на карнавал останні кошти і після нього змушені були починати з нуля, щоб накопити на пов​сякденні потреби та й на підготовку до наступного карнавалу.
 Як бачимо, потреба у вільному часі та у дозвіллі іноді така, що її можна занести до однієї з складових сенсу життя людини. Ві​льний час, як відпочинок від праці, був осмислений людством з давніх давен. Це зафіксовано і в Біблії в декалозі, де йде мова про сьомий день тижня, в який Творець відпочивав від своїх творінь і заповів усім людям відпочивати. Причому це стосувалось усіх без винятку: і власників, і рабів. У наші дні завдяки досягненням техніки, застосуван​ню нових технологій виробництва, підвищенню продуктивності праці з’я​вились нові можливості для суспільства виділити більше вільного часу для кожної особистості. Більшість людей на планеті зараз відпочивають про​тягом двох днів робочого тижня, зменшується також кількість робочих годин на добу, що збільшує кількість вільного часу кожного дня.

11.2. Параметри вільного часу

Можна перелічити наступні параметри вільного часу. По-перше, це його обсяг, який залежить від тривалості робочого дня, кількості ча​су, що витрачається на дорогу до місця роботи і додому, від кількості часу, витраченого на задо​вольняння побутових потреб тощо. Чим менше часу витрачається на всі ці необхідні речі, тим більше його залишається на вільний час. У обсязі вільного часу є й певні умовності. Так, наприклад, працю на присадибній ділянці можна не зара​ховувати до вільного часу, ба часто це викликано нагальною потребою у здобутті додаткових засобів харчування і т.п. Але якщо ця робота проводиться індивідом задля свого задоволення і, роблячи її, він таким чином відпочиває, тоді вона зараховується до вільного часу. Щодо часів відпочинку, пов’язаних з відновленням фізіологічних функцій організму, то тут теж може бути по-різному: одному для відпочинку достатньо поспати 6 годин на добу, а іншому – 8. Отже у першого індивіда буде більше вільного ча​су, ніж у другого. Таким чином, крім загальних підходів до обчислення обсягу вільного часу, в кожному окремому випадку потрібен інди​відуальний підхід.

По-друге, вільний час можна розкласти на певні елементи: творча діяльність, навчання, фізичні заняття, ігри з дітьми, зустрічі з дру​зями, хобі, пасивний відпочинок, антикультурні дії тощо. Цей список елементів можна продовжувати, але у цьому нема потреби. Голо​вне ж тут те, що, як і в першому випадку, список цих елементів для кожної особистості має бути суто індивідуальним. Саме в цьому і полягає свобода вибору занять у вільний час індивідом, бо вільний час є від​войованим у природи правом на час, який він може вико​риста​ти за своїм бажанням, що і складає основу його життя, його сенс.

По-третє, зміст вільного часу залежить від якості кон​кретних занять людини і від характеристик конкретної людини, від того, якою особистістю вона є, яка її індивідуальність. Тобто, зміст або якість вільного часу залежать від якості занять, які особистість проводить протягом цього вільного часу. Чим змістовніше і відповідно якісніше прово​дить свій вільний час особистість, тим більше вона зростає духовно і фізично, тим яскравіше окреслюється її індивідуальність.

Кажуть, що сфера вільного часу – це сфера свободи людини від суспільства. Це не зовсім правильно, бо людина, хоча й отримує більше свободи діяльності у вільний час, все одно не відокремлюється від суспільства і не стає незалежною від нього. Навіть може бути навпаки, завдяки своєму вільному часові людина стає більш залежною від суспільства, тісніше з ним пов’язаною. Чи участь конкретного індиві​да у тому бра​зильському карнавалі відокремлює його від суспільства? Чи робить його менш залежним від нього? Навпаки, це її ще тісніше пов’язує з суспільством, бо сутність карнавалу саме в масовості. Лю​дина тут залишається вільною лише в тому, що може вільно вирішувати, чи брати їй участь у карнавалі, чи ні.

Чималу кількість обсягу вільного часу подекуди займає дозвілля. Дозвілля, як ми вже казали вище, – це той час, що залишається від всього обсягу вільного часу для відпочинку і розваг. До 20-х, 30-х років соціологів майже не турбувала проблема організації та упорядкування дозвілля. Вважалось, що вільний час на те і вільний, щоб людина мог​ла займатися тим, чим їй заманеться. Головну увагу було сконцентрова​но на виробництві, на підвищенні продуктивності праці і всіх чинниках, які впливають на цю продуктивність. Але численні емпіричні дослідження, розвиток менеджменту людських відносин на виробництві привели до висновку, що дозвілля у вільний час не повинно бути кинутим на призволяще. Його теж потрібно певним чином організовувати. Отже, паралельно з менеджментом людських відносин у 20-30-х роках XX ст. ви​никає інфраструктура організації дозвілля. Після Другої світової вій​ни цей напрям розвивається особливо інтенсивно. З 1969 року навіть видається міжнародний журнал «Сус​пільство і дозвілля».

Вільний час стає об’єктом для цілих галузей діяльності: шоу-бізнес, кіно, телебачення, картинні галереї, театр, літе​ратура, рестора​ни, кафе, туристські подорожі тощо. Ціла індустрія розваг у суспіль​стві працює на забезпечення зай​нятістю людей у вільний час. Соціоло​ги, економісти та й політики зрозуміли, що добре налагоджена інду​стрія розваг і відпочинку корисна для суспільства з усіх боків. По-перше, одне з завдань вільного часу – відпочинок трудівника, віднов​лення ним фізичних і духовних сил для роботи наступного дня. Тому, щоб людина могла це зробити най​кращим чином, вона повинна мати можливість відпочити так, як того сама забажає. Звідси – потреба найширшого асортименту розваг і видів відпочинку. По-друге, поринаю​чи після трудового дня у гущу розваг, людина тим самим відмежовується від повсякденних соціальних, економічних та політичних проблем, цим самим знімаються стресові ситуації, забуваються економічні та політичні негаразди. Людина на певний час забувається, цілком віддаючись відпочинку, і це корисно для неї з фізичного, психологічного та соціального боків.

Можуть зауважити, що відволікання системою розваг людей, від соціальних проблем може зробити їх менш соціально-активними. Така точка зору досить виправдана: дійсно, розважаючись і відпочиваючи, людина менше уваги приділяє різним соціальним проблемам. Але це все лише до певної міри. Не треба думати, що шоу-бізнес та й взагалі вся система зайнятості у вільний час стоять осторонь загального стану суспільства. Вони тісно пов’язані і з економічною, і з політичною сферами дія​льності, і будь-які негативні зміни в цих сферах одразу відіб’ю​ться на функціонуванні сфери до​звілля. Якщо у суспільстві існують пе​вна стабільність, високий рівень життя, злагода між різними гілками влади, то й сфера дозвілля почуває себе стабільно. Якщо в інших сфе​рах відбудуться якісь прикрі зміни, наприклад, настане економічна кри​за, то вона неодмінно позначиться на представниках будь-якого шоу-бізнесу. Отже люди не отримають звичної для них порції розваг, їх відпо​чинок погіршає, і вони змушені будуть проявити соціальну активність, щоб повернутись до найкращих часів. Коли такого не відбувається у су​спільстві, то це означає, що в ньому панує стабільність, злагода, до​статок і соціальна задоволеність його членів.

Сучасне цивілізоване суспільство – це суспільство спо​живання. Дозвілля у сучасному суспільстві стає загально​доступною культурною цінністю. Існує поняття світу життя людини. У нього входять: природне середовище, культурно-соціальні умови існування, сфера індивідуальних почуттів і переживань людини тощо. Людина та її вільний час стають продовженням і умовою виробничого процесу. Дозвілля і споживання – головні вимоги світу життя сучасної людини. Треба будувати індустрію дозвілля, організовувати її економічно. Таким чином сфера вільного часу перетворюється в соціальний інститут.

Досить цікавим є зв’язок між освітою і вільним часом. Освіту вважають, головним чином, засобом залучення людей у систему суспільно​го виробництва. Загальна тенденція розвитку освіти від егалітарної до масової, від вузькоспеціалізованої до освіти з широкою культурно-гуманітарною основою веде до того, що освіта все більше змішується зі сферою вільного часу, сферою дозвілля. Вони взаємопов’язані і то​му повинні сприяти розвитку один одного. Професія, отримана завдяки певній освіті, це не просто момент соціалізації людини, а ще й уніве​рсальне визначення вільного життя людини. Професія диктує й обсяг вільного часу кожного індивіда. Якщо робітник на заводі працює від «гудка до гудка», то є інші професії, представники яких не регламенто​вані певним часом і відповідно розпоряджаються ним на свій розсуд. Від про​фесії залежить тривалість відпустки, отже і кількість вільного часу. Використання індивідом свого вільного часу для отри​мання певної осві​ти є засобом збільшення свого вільного часу у майбутньому. Але тут є й інший бік проблеми: освіта із засобу отримання додаткового віль​ного часу може стати діяльністю, яка входить складовою частиною у вільний час. Тут нічого поганого нема, якщо у людини виникає потреба вчитися і, отримавши одну освіту, намагатися отримати ще й іншу, то вона стає нібито покликанням людини і перетво​рюється поступово у самоосвіту. Людина вільна, і якщо вона вибирає собі такий шлях свого життя, так заповнює свій вільний час, то це її право.

11.3. Протиріччя вільного часу

У вільного часу є й певні протиріччя. Так, великий обсяг вільного часу з позитивного явища може перетворитися у негативне. Безробітний має досить багато вільного часу, але це ніяк не можна вважати позитивною рисою його життя. Вільний час безробітного є не вільним часом цього індивіда, а є часом, від якого відмови​лось суспільство. Цей вільний час не виконує своєї функції на​дання змоги людині відпочити, розважитися, а несе з собою дискомфорт, соціальну та економічну незадоволеність, веде до стресових си​туацій і, таким чином, не поліпшує, а погіршує життя людини.

Є й інша крайність, коли вільний час вважається голов​ною цінні​стю у житті, людина кидає роботу добровільно, відказується від певних благ цивілізації і таким чином веде спосіб життя, що є своєрідним викликом суспільству. Така людина змушена відказатися від багатьох життєвих благ і ззовні вона живе нібито в злиднях, обмежую​чи свої матеріальні потреби. Якщо така людина здатна вести високодуховний спосіб життя, то така жертва ще може вважатися позитивною, але якщо це не так, то даний спосіб життя стає деградацією особистості і, таким чином, вільний час із явища позитивного стає явищем не​гативним.

Ще одне протиріччя: наявність великої кількості вільного часу без відповідної його організації веде до того, що певна верства людей, не знаходячи способу заповнення свого вільного часу поря​дним дозвіллям, стає на шлях відхилення від норм поведінки, починає займатися негативною діяльністю, стає на злочинний шлях життя тощо.

Перелічені протиріччя в цілому не заперечують позитивного зна​чення вільного часу у житті людини, але підкреслюють певні його проблеми.

11.4. Проблеми вільного часу

Серед чисельних проблем вільного часу можна виділити дві основ​них: збільшення його кількості і покращання якості.
1. Збільшення кількості вільного часу. Не дивлячись на певні перелічені вище протиріччя, що стосуються обсягу вільного часу, все ж таки збільшення його кількості треба вважати позитивним явищем у розвитку суспільства. Тому кожному суспільству слід подбати про шля​хи збільшення обсягу вільного часу. За рахунок чого це можна зроби​ти? Перш за все за рахунок скорочення витрат часу на роботу. Сюди входять такі засоби, як скорочення робочого дня, збільшення кількос​ті вихідних днів та терміну відпусток. Все це можна здійснити за наявності високої продуктивності праці з застосуванням сучасних ви​сокопродуктивних технологій виробництва, а також за наявністю «резервної армії праці» – достатньої кількості виробників, які можуть будь-якої миті вийти на заміну відпочиваючому робітнику.

По-друге, збільшення вільного часу (і зокрема обсягу часу на до​звілля) здійснюєтеся за рахунок покращання по​бутових умов. Високоорганізований побут, а точніше система побуту, дозволяє вилучити ма​ксимальну кількість вільного часу. Кажучи про побут, ми маємо на увазі домашню техніку, систему торгівлі, яка повинна забезпечити інди​віда усіма необхідними товарами, причому оперативно і повно. Тут тре​ба розвивати цілу мережу послуг: прийом заказів, доставка товарів на дім, раціональне розміщення торговельних точок тощо. Не секрет, що в нас ще недавно при наявності дефіциту товарів людям приходилось часто вистоювати довгі черги в магазинах, щоб придбати необхідний їм товар. На це витра​чалось багато часу. А якщо до цього додати ще й інші негаразди побуту, то зрозуміло, що на розваги і відпочинок у багатьох працівників майже не залишалось часу.

По-третє, ріст індустрії розваг сам по собі стимулює людей пла​нувати та організовувати свій вільний час так, щоб можна було добре, відповідно бажанню кожного, відпочити. Якщо є пропозиція, то на неї обов’язково знайдеться попит. Таким чином, при одних і тих самих умо​вах праці, за наяв​ністю добротної індустрії розваг, люди будуть бі​льше часу витрачати на дозвілля, ніж без такої індустрії розваг.

По-четверте, можна сказати, що збільшенню обсягу віль​ного часу сприяє і ріст заробітної плати та добробуту громадян. Причому ріст заробітної плати за один і той же час. Це до​зволяє частині населен​ня за менший строк заробляти достатньо грошей, щоб вести розпорядли​вий спосіб життя з достатньою кількістю вільного часу. Психологічно багато хто з людей зупиняється на певному рівні добробуту, вважаючи його цілком задовільним для ведення нормального способу життя. Така людина не буде пересилювати себе, щоб заробити більше грошей, а обмежиться певною їх кількістю, яка, на її погляд, буде достатньою для ведення гідного способу життя, такого, який би повністю або оптимально задовольняв би її.
2. Друга важлива проблема вільного часу – це поліп​шення його якості. Мало того, щоб у кожної людини було вдосталь вільного часу, треба ще щоб цей час було вико​ристано з максимальною користю як для самого індивіда, так і для всього суспільства в цілому. Ця проблема багатопланова і її треба розглядати у комплексі різних чинників, які впли​вають на проведення дозвілля членами суспільства. Тут і система виховання, освіти, різні види мистецтв, релігія, мораль тощо. Одним словом – все те, що формує світогляд, світосприймання, культурний рівень людини, його духовний світ. Якщо індустрія розваг та інші за​соби проведення віль​ного часу у суспільстві знаходяться на високому рівні, то і члени цього суспільства якісніше проводять свій вільний час. А це означає виконання двох найголовніших його функцій: відновлення людських сил, які поглинає сфера праці та інші життєнеобхідні заняття, та функції духовного (ідейного, культурного, етич​ного, естетичного тощо) і фізичного розвитку людини.

Зараз дуже багато пишуть про здоровий спосіб життя. Багато рі​зних організацій як релігійних, так і громадських ведуть пропаганду проти негативних рис у нашому повсяк​денні. І в цьому вільний час відіграє щоненайголовнішу роль. І не просто вільний час, а вільний час, проведений на достатньо якісному рівні. Тільки за цих умов він несе з собою доб​робут, комфорт, здоров’я людині. Дон Халей у своїй книзі «Таємниці здоров’я» пише: «Цілком ймовірно, що джерело молодості приховується у мудрому використанні вільного часу».

Питання для роздумів

1. Чому, на вашу думку, значення вільного часу зростає з розвитком суспільства?

2. У чому полягають позитивні і негативні сторони збіль​шення обсягу вільного часу?

3. Яке місце посідає освіта у системі вільного часу?

4. Чи не є збільшення обсягу вільного часу зменшенням значимос​ті праці і робочого часу у суспільстві?

5. Що краще для людини: багато неорганізованого вільного часу чи мало вільного часу, але добре організованого?
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Лекція 12. Соціологія сім’ї

Поняття сім’ї

Функції сім’ї

Форми і види сім’ї

Проблеми сім’ї

Сім’я є однією з основних клітин суспільства як соціаль​ного ор​ганізму. Це один із найдавніших соціальних інститутів. Можна сказати, що сім’я є проекцією всього суспільства взагалі. Все, що є у даного конкретного суспільства, досягнення і недоліки, відображуються у сі​м’ї, як у своєрідному дзеркалі. Тому дослідження сім’ї, її значення, особливостей і проблем є вивченням суспільства в цілому. Як​що предмет соціології – соціальні відносини між складовими суспільства, у тому числі і між окремими індивідами, то сім’я є пер​шим таким об’єктом, де ці відносини починаються. Саме у сім’ї починається соціалізація людини, саме тут віддзеркалюється вся гамма від​носин між особистостями.

Розділ соціології, який вивчає сім’ю, важко віднести до якоїсь однієї зі сфер діяльності суспільства. Саме тому, що сім’я є поліфункціональним соціальним інститутом, її можна розглядати під кутом зору економічної, політичної чи духовної сфер діяльності (рис.11). Людина формується у сім’ї еконо​мічно, політично і духовно. От​же, залежно від того, який саме аспект людської діяльності бі​льше цікавить дослідника, під тим кутом зору і можна розглядати сім’ю. Але спочатку треба визначити саме поняття сім’ї і надати йому певних характеристик.

12.1. Поняття сім’ї

Визначення певних понять у будь-якій науці – досить складне, відповідальне і важливе завдання. Тому від того, як буде визначено поняття сім’ї, залежатиме і її подальше вивчення, і поведінка грома​дян відносно сім’ї, а також стосунки між індивідами як у середині сім’ї, так і за її межами.

Спочатку наведемо декілька визначень сім’ї, щоб виявити спільні і відмінні риси. Відомий західний соціолог Н. Смелзер дає таке визна​чення: «Сім’я – основане на кровній спорідненості, шлюбі чи усиновленні об’єднання людей, пов’язаних спільним побутом та взаємною відпо​відальністю за виховання дітей». На думку радянського вченого А.Г. Харчева: «Сім’я – історично конкретна система взаємовідносин між подружжям, мала соці​альна група, члени якої пов’язані шлюбними родинними відносинами, спі​льним побутом і взаємною моральною від​повідальністю, соціальна необ​хідність якої обумовлена пот​ребою суспільства у фізичному і духовному відтворенні населення». Н.Й. Черниш, соціолог зі Львова, визначає сі​м’ю як «інституціоналізовану спільноту, яка складається на основі шлю​бу та породженій ним спільній правовій і моральній відповідальності батьків за здоров’я дітей, їх соціалізацію та виховання». Професор В.П. Андрущенко та деякі інші со​ціологи визначають сім’ю як «соціальне об’єднання, члени якого пов’язані спільністю побуту, взаємною моральною від​повідальністю і взаємодопомогою».

Як бачимо, в останньому визначенні, на відміну від перших трьох, нема згадки про дітей, і це є першою причиною, яка породжує або може породжувати певні проблеми відносин у суспільстві. Якщо у визначенні сім’ї не згадуються діти, то це означає, що функція дітонародження, виховання і соці​алізації дітей не є функцією сім’ї. Отже сім’єю можна тоді вважати й одностатеві пари, які живуть разом, мають спільний побут та й морально відповідають один за одного. Це питання досить го​стро стоїть у деяких сучасних суспільствах: чи нада​вати одностатевим парам статусу сім’ї, чи ні? Якщо виходити з останнього визначення сім’ї, то їм слід надавати такого статусу. А якщо виходити з перших трьох – то ні.

З іншого боку, з перших трьох визначень випливає, що бездітним двостатевим парам теж не слід надавати статусу сім’ї. Але ж майже у всіх країнах такі пари вважають сім’єю. Біологічно такі сім’ї можна вважати аномалією, але вони є в кожному суспільстві, і відсоток подіб​них сімей буває досить істотним. Якщо викинути з визначення сім’ї згадку про на​родження і виховання дітей, то це буде означати стиму​лювання саме бездітних, у тому числі одностатевих сімей. А це посилить тенденцію до зменшення народжуваності і від​повідно підвищить загрозу вимирання людства, оскільки функція про​довження людського роду буде слабнути. Значить, останнє з наведених нами визначень сім’ї неправильне і треба зупини​тись на одному з попередніх? А що тоді робити з тими парами, які не мають дітей? Саме життя зараз підказує виходи з цього скрутного становища. Якщо певна пара осо​бистостей хоче набути статусу повноцінної сім’ї, вона повинна будь-яким чином мати дитину. Якщо з фізіологічних причин одного або двох партнерів вони не можуть мати своїх дітей, то існує інститут усиновлення дітей, які залишились без батьків. Ві​домо багато таких випадків, коли таку дитину беруть на ви​ховання і вихову​ють її, як свою кровну. Крім того, досягнення у медицині зараз дозво​ляють мати дітей різними іншими способами: за допомогою батьків-доно​рів, сурогатних матерів, вирощування плоду у пробірці тощо. У цьому випадку зали​шаються проблеми суто моральні, але такі факти вже мають місце і їх не можна не враховувати. Навіть одностатеві пари таким чи​ном «народжують» собі спільних дітей.

Виходячи з вищесказаного, спробуємо надати визначення сім’ї, яке могло б задовольнити більшу частину випадків у су​часному су​спільстві. Сім’я – це система відносин між под​ружжям, батьками і дітьми. Ми навмисно опустили з визначення поняття кровної спорідненості, па​м’ятаючи, що його може і не бути в разі усиновлення чужої дитини. Не​ма у визначенні і поняття спільного побуту. Хоча ця ознака і є суттє​вою для більшості сучасних сімей, але вона присутня, як правило, на початкових стадіях існування сім’ї, коли діти малі і живуть разом з батьками. Коли вони виростають, то часто батьки з дітьми живуть окре​мо, не мають спільного побуту, але все рівно сім’я, переходячи у інший стан, зали​шається сім’єю. Сказавши, що сім’я – система відносин між подружжям, ми маємо на увазі шлюб, який є основою будь-якої сім’ї.

Шлюб – це форма відносин між подружжям, яка вста​новлює права й обов’язки їх один до одного, до їх дітей і батьків. Це основний засіб формування сім’ї. У народі кажуть, що одружитися – означає наполо​вину зменшити свої права і подвоїти свої обов’язки. Моральні цінності шлюбу полягають в індивідуальній взаємній любові, в почуттях материн​ства і батьківства, подружньому і батьківському обов’язку, взаємо​повазі і допомозі.

Хоча й існують деякі інші причини вступу індивідів у шлюб, але головною все-таки є взаємна любов двох осо​бистостей один до одного і, як наслідок цієї любові, народ​ження дітей. Отже любов можна вважати одним з головних чинників сім’ї. Недарма сім’ю вважають спла​вом трьох лю​бовей: подружньої, батьківської і дитячої. Якщо всі ці три любові гармонійно поєднуються, то таку сім’ю можна вважати щасли​вою. Як правило, ці три любові взаємопов’язані: любов чоловіка і жін​ки один до одного продовжується у любові до їх дітей і знаходить від​повідь у любові дітей до своїх батьків. Подібні взаємини зміцнюють сім’ю, сприяють нормальному її розвитку, існуванню, створюють оптимальні умови для найкращого виховання і соціалізації індивідів.

12.2. Функції сім’ї

Як ми вже казали, сім’я є мікромоделлю суспільства. На мікрорівні вона виступає як соціальна група, на макро​рівні – як соціальний інститут. Інститут сім’ї не є сталим, він постійно змінюється відповідно до змін і розвитку потреб суспільства. Характер і структу​ра сім’ї залежать від конкретних соціально-історичних умов. Змінюють​ся форми сім’ї, деякі її функції, з’являються нові типи сімей, але все одно сім’я залишається однією з головних клітин суспільства, будучи вільним союзом, що заснований на коханні, співробітництві, спільному ведені домашнього господарства і вихованні дітей.
Як соціальний інститут сім’я повинна виконувати наступні загальні функції у суспільстві:

1. Забезпечення соціальної та культурної безперервності розвитку суспільства. Певні традиції, звичаї суспільства, перш за все, зберігаються у сім’ї, будь-які здобутки у праці, побуті, життєві навички і т.п. передаються від батьків дітям, і таким чином всі досягнення пе​редаються від покоління до покоління, зберігаючи безперервність розви​тку. А діти до знань і умінь, отриманих від батьків, додадуть ще свій досвід, щоб передати його своїм дітям – наступним поколінням.

2. Відтворення населення як біологічне, так і соціальне. Дітона​родження – це одна з головних біологічних функцій сім’ї – функція про​довження роду. До неї додається функція соціального відтворення насе​лення, бо саме у сім’ї відбувається первинна соціалізація індивідів, саме тут з них формуються особистості.

3. Виховання нового покоління. Ця функція є складовою частиною первинної соціалізації індивідів і відіграє визначну роль у становленні особистості. Саме від виховання більшою частиною залежить форму​вання індивідуальності людини. Від того, яка індивідуальність сформу​ється у конкретного індивіда (а вона більшою частиною формується у сім’ї), за​лежить і наступна її соціалізація, вміння вибирати між добром і злом, самовдосконалюватися і сприяти соціалізації і вдо​сконален​ню інших членів суспільства. Від виховання багато в чому залежить со​ціальна мобільність, соціальна активність особистості, її громадянсь​ка позиція, моральність відносно до себе особисто, інших людей.

4. Економічна, матеріально-виробнича, господарсько-побутова функція, функція накопичення матеріальних благ та передачі соціального статусу. Деякі з перелічених вище функцій у сучасній сім’ї поступово зникають або, принаймні, відходять на другий план. Це пов’язано з тим, що в сучасних розвинених країнах дещо змінюється роль сім’ї. Головним її призначенням залишається турбота про нащадків, причому з дитиною пов’язують більш психологічні, ніж матеріальні цінності. Зростання благо​получчя, високий рівень життя дають змогу одній матері прокормити своїх дітей без батька, що сприяє збільшенню розлучень. Розвиток демокра​тії веде до того, що соціальний статус не обов’язково отримується від батьків у спадок, його можна досягти і без цього. Як бачимо, існує де​який парадокс, коли з підвищенням рівня життя сім’я деякою мірою втра​чає свою цілісність.

5. Комунікативна функція забезпечує організацію і використання вільного часу. Переважна кількість людей про​водить вільний час у колі своєї сім’ї. Отже щаслива, злагоджена сім’я, в якій існують добрі, ос​новані на взаємній любові і повазі відносини, є основним чинником раціонального і най​ефективнішого проведення вільного часу людини, його до​звілля.

6. Функція емоційної стабілізації (рекреативна). Або її ще нази​вають психологічною терапією. У наш час з нап​руженим життям, зі збільшенням психологічного тиску на людину і появою різних стресових ситу​ацій особливо важливо мати змогу зняття цього стресового навантажен​ня. Сім’я по​винна бути таким чинником. Саме у колі сім’ї людина може розслабитись, відпочити душею і тілом і тим самим відновити свої сили до наступного робочого дня, зберегти своє здоров’я. Сім’я – як рідна гавань для моряка-мандрівника, куди він повертається кожного ра​зу, завершивши плавання. Згадки про цей куточок затишку, де є зго​да і любов, допомагає людині у тривалих мандрах далеко від дому і сво​єї сім’ї.

7. Піклування один про одного. Навіть важко уявити яке б, крім іс​нуючих, навантаження прийшлось узяти на себе державі у випадку, коли б не було сім’ї. Хвору людину треба доглядати – про це піклуються, головним чином, члени сім’ї. Те ж стосується догляду за старими немічними батьками або дітьми – інвалідами та й взагалі за всіма дітьми. Більшою частиною все це робиться у сім’ї її членами, без втручання держави. Вона лише допомагає в окремих випадках. Навіть високо розвинені країни зараз не змогли б винести цей тягар піклування про людину без сім’ї.

8. Регулятивна функція, яка сприяє і забезпечує моральну регла​ментацію поведінки особистостей. Це функція первинного соціального контролю. Вона формує і підтримує правові і моральні санкції за нале​жну поведінку і порушення моральних норм взаємовідносин між членами сім’ї, що позитивно відбивається і на їх поведінці у суспільстві вза​галі.

Усі соціальні функції сім’ї задовольняють як суспільні, так і особистісні потреби людей. Різнобарвність функцій сім’ї свідчить про її поліфункціональність. Соціологія може розглядати сім’ю під різними кутами зору, виділяючи ті чи інші її аспекти. Економічний аспект буде мати на увазі внесок сім’ї як інституту у сферу економіки, полі​тичний – у сферу політичної діяльності, а духовний – у духовну сферу.

12.3. Форми і види сім’ї

Сім’я протягом історії людства змінювала певні свої функції, фор​ми, структуру. Деякі з них зникли, деякі продов​жують існувати. З’яв​ляються і нові форми. Наш світ різ​нобарвний, конкретні суспільства в ньому знаходяться на різних рівнях розвитку, тому і форми сім’ї в них досить різноманітні.

За формою шлюбу розрізняють моногамну і полігамну сім’ї. Монога​мна сім’я більш розповсюджена у сучасному світі, вона передбачає шлюб між однією жінкою і чоловіком. Тобто, вона складається з батька, мате​рі та їх дітей. Полігамна сім’я заснована на шлюбі одного з декілько​ма іншими індивідами. Полігамія має два різновиди: полі​ кількома жінками) і поліанд​рію або багатомуж гінію або багато​женство (шлюб між одним мужчиною і жя (шлюб між однією жінкою і декількома чоловіками). Отже, полігамна сім’я може складатися з одно​го батька, декількох жінок-матерів та їх дітей або з однієї жінки-матері, декількох чоловіків-батьків та їх спільних дітей. В історичному плані вважають, що сім’я розвивалась від групової (коли група чоловіків одного роду мали за жінок групу жінок з іншого роду), че​рез парну (коли певні різностатеві пари мали спільних дітей, але не утворювали господарчої одиниці і не мали спільного майна), до моногам​ної, в якій подружжя (чоловік і жінка), крім спільних дітей, мають спі​льне господарство, майно і складають економічну одиницю суспільства.

З погляду вибору шлюбного партнера, шлюби поділяються на екзо​гамні (коли партнера обирають за межами своєї групи) й ендогамні (ко​ли партнера обов’язково обирають у власній спільності). Відповідно до цього існують два види сімей: гомогенні (однорідні), коли, наприклад, чоловік і жінка є представниками одного етносу, і гетерогенні (різно​рідні), коли чоловік і жінка належать до різних етносів. За деякими даними, поки що гомогенні сім’ї переважають над гете​рогенними (відповідно 70% і 30%), але кількість останніх весь час збільшується. Гомогенність і гетерогенність можуть бути в межах різних культурних, соціальних груп, а також груп за освітою, професією тощо.

Відповідно до того, хто у сім’ї відіграє головну роль, розрізняють сім’ї егалітарні (рівно​правні) й авторитарні, коли у сім’ї існує досить жорстке підкорення одному з под​ружжя. Егалітарну сім’ю ще називають демократичною, тому що в ній влада рівномірно розподіляється між жінкою і чо​ловіком. У розвинених країнах відмічається тенденція зростання кількості егалітарних сімей. Але ще є досить багато сімей авторитарних. Причому тут помічено певну закономірність: чим нижчий дохід сім’ї, тим частіше її очолює жінка. Так, наприклад, у США серед найбіднішого чорношкірого населення 40 % сімей головою мають саме жінку.

Типологію сім’ї можна продовжувати залежно від того, які оз​наки будуть в основі цього поділу. Так, за місцем под​ружжя у соціальній системі суспільства можна виділити сім’ї робітників, се​лян, бізнесменів, інтелігентів, бомжів тощо.

За типом поселення можна виділити сільську сім’ю або сім’ю з мі​ста. За національною ознакою – моноетнічну і по​ліетнічну. Хоча моноетнічні шлюби поки що переважають у світі, але поліетнічні мають тен​денцію до збільшення. Так, наприклад, у СРСР на 1970 р. етнічно зміша​ні шлюби становили 13,5 % всіх сімей, а на 1989 р. – вже 18 %. В Україні цей відсоток був дещо більшим (25,3 %). Треба зауважити, що як наслі​док етнічно-змішаних шлюбів – посилення процесів асиміляції, що позна​чається в цілому на етнічній ситуації у конкретному регіоні.

За часом існування сім’ї поділять на: молодожонів (коли подружжя існує декілька місяців), молоді сім’ї (які існують до 3-х років), сі​м’ї середнього шлюбного віку (від 3 до 10 років), сім’ї старшого віку (від 10 до 20 рр.) та сім’ї похилого віку (більше 20 років).

За кількістю членів сім’ї їх поділяють на бездітні, одно​дітні, малодітні (в яких одна або дві дитини) та багатодітні (в яких троє і більше дітей). В Україні нараховують до 20 % бездітних сімей. Якщо мати на увазі, що лише 2 % з них дітей не мають з фізіологічних причин, а інші свідомо їх не бажають мати, то маємо досить складну соці​альну проблему: чи треба вважати такі подружжя сім’єю? Однодітні сі​м’ї мають досить великий відсоток, але різний залежно від місця мешкання сім’ї. Так, у селі однодітні сім’ї становлять 30-40 % сімей, а у містах їх більше – 54 %.

Крім того, за кількістю членів сім’ї виділяють і різні їх форми. Сім’я, в якій з тих чи інших причин відсутній батько чи матір, вважа​ються неповною. Такі сім’ї множаться у часи лихоліть, але нажаль їх кількість збільшується і в наш час завдяки росту розлучень і проміскуітетних статевих зв’язків. Нуклеарна або елементарна сім’я (ще її називають малою, простою) – це сім’я, яка складається з батьків і ді​тей, що живуть окремо від діда і баби. У розвинених країнах такі сі​м’ї становлять переважну більшість. Вони мають повну самос​тійність і організують своє життя за своїм бажанням. У них найкращі умови для самовиразу, прояву здібностей, осо​бистісних якостей кожного з подружжя. Але така сім’я має і певні вади, бо тут часто нема сил, які б мо​гли стримувати самовпевненість, неохайність і, навіть, грубість подружжя.

Вказані негативні явища дещо стримуються у складній (розширеній) сім’ї. Така сім’я складається з представників декількох поколінь, тобто в неї входить нуклеарна сім’я, до якої додається хтось з родичів: чи тесть з тещею або свекруха зі свекром, або брат, сестра чоловіка чи дружини. Саме у таких сім’ях зараз проживають молоді подружжя. Сі​мей се​реднього віку в таких умовах близько 20 – 25%, але, як правило, разом з одним із батьків, а з двома разом – лише 5 – 6%. Це свідчить, перш за все, про існування в Україні економічних проблем і, в першу чергу проблеми житла. Попри певним позитивним рисам такої сім’ї, вона теж має і свої недоліки, в основному із-за можливого конфлікту між представниками двох поколінь або психологічної несумісності одного з под​ружжя із батьками другого.

Існує ще так звана велика сім’я, яка складається з трьох чи біль​ше подружніх пар, з декількох нуклеарних сімей. В Україні та​ких сімей зараз практично нема, але подекуди вони збереглись у Росії, Білорусії, у Середній Азії. Для нашого часу такі сім’ї вважаються пе​вним анахронізмом.

За умовами сімейного життя виділяють ряд типів сімей, таких, на​приклад, як студентська, коли хоча б один з подружжя є студентом. Дистатна сім’я – це така, що юридично за​фіксована, але одного з партне​рів постійно нема вдома. Такою може бути сім’я моряка, геолога, відомого спортсмена тощо. Подібних сімей у нашому суспільстві не так вже й мало – 5 – 6 %.
За якістю відношень у сім’ї можна виділити багато різних типів, які можна сприймати досить умовно, тому що чітких відмінностей між ни​ми нема. Це можуть бути благополучні або щасливі сім’ї, соціально неблагополучні, сталі, проблемні, конфліктні тощо.

12.4. Проблеми сім’ї

Хоча видатний російський письменник Л.М. Толстой сказав, що всі щасливі сім’ї схожі одна на одну, а нещасливі – кожна нещаслива по-своєму, але все ж таки всі вони мають певні спільні проблеми. Їх можна поділити на загальні, при​таманні будь-якій сім’ї, і індивідуальні, особливі для кожної окремої сім’ї. Розглянемо тільки деякі проблеми пер​шою типу.

Одна із загальних проблем сім’ї, про яку ми вже вели мову, полягає у визначенні самого поняття сім’ї. Якщо в цьому визначенні не відмічати обов’язковість народження і виховання дітей, то на роль сім’ї будуть претендувати багато різних су​б’єктів суспіль​ства. Вилучення з поняття сім’ї ознаки діто​народження може привести до негативних наслідків у демо​графічному стані суспільства.

Важливою є проблема збалансованості кількості жінок і чоловіків у кожному конкретному регіоні, що повинно сприяти оптимальній кіль​кості шлюбів і відповідно, нормальному процесу формування сім’ї. Так, на по​чаток 80-х років у СРСР на 290 мл. населення 47 % становили  чоловіки, а 53 % – жінки. Ця тенденція зберігалася і пізніше. На Україні кількість жінок теж перевищує кількість чоловіків. Але тут важливим є співвідно​шення особистостей різної статі за віком. Від держави залежить те, щоб не було в країні таких регіонів, де б співвідношення чоловіків і жінок шлюбного віку було сильно асиметричним, що може утворювати певні  ск​ладності у фор​муванні сімей.

Також важливою проблемою сім’ї є її матеріальне за​безпечення. Тут мається на увазі загальний рівень життя, в який входять і рівень заробітної плати, і забезпеченість товарами широкого вжитку, і благоус​трій побуту, й організація вільного часу тощо. Зрозуміло, що проблема матеріальної забезпеченості сім’ї не єдина для нормального її функці​онування, але це той фундамент, який дає змогу кожній сім’ї отримати все необхідне для усіх її членів і, перш за все, для дітей.

На жаль одне матеріальне забезпечення сімей не може зберегти їх цілісність. Відомо, що в часи лихоліть і пов’язаним з ними падінням рівня матеріальної забезпеченості сім’ї стають ще більш згуртованими і, навпаки, з ростом добробуту збільшується відсоток зруйнованих сімей. Яскравим прикладом цього можуть бути США, де, не дивлячись на один з самих високих рівнів життя, маємо один із найвищих відсотків ро​зірвання шлюбів. Про це свідчить і статистика розлучень у колишньому СРСР. Так на 1950 рік зі 100 шлюбних пар розлучалося три; у 1960 – 10; у 1970 – 27; у 1980 – 34; у 1990 – 38. Як бачимо, кількість розлучень весь час збільшувалась, і це є загальною тенденцією для розвинених країн, ознакою так званої кризи сім’ї.

Розлучення згубно впливають на ріст населення. Про це красномовно свідчать деякі статистичні дані. Наприклад, в Україні серед жінок віком від 25 до 29 років кількість розлучень сягає 43,9 %, у чоловіків цього віку – 25,1%. Серед жінок віком від 30 до 34 років розлучень вже менше (18,2 %). Як бачимо, більшість розлучень перепадає на той вік жінки, коли вона повинна народжувати дітей. Розлучившись у цей період, жінка, навіть якщо і вдруге вийде заміж, то вже значно рідше народжує другу дитину. Ці розлучення зменшують народ​жува​ність і збільшують кількість як бездітних, так і однодітних сімей. Можна нагадати ще такий факт: зі всіх розлучень 40 % подружніх пар прожи​ли разом менше чотирьох років. Зрозуміло, що за цей період вони не змогли обзавестися великою кількістю дітей. Розлучення приводять до збільшення неповних сімей, а це впливає на виховання підростаючого покоління. Як правило, більшість таких неповних сімей бувають неблаго​получними. Статистика і тут невблаганна, вона свідчить про те, що у нас 50 % дітей правопорушників саме з таких сімей.

Але ж інші 50 % все-таки з нормальних, повних сімей! Зараз ми бачимо зростання підліткової злочинності, і часто діти – правопорушники з цілком благополучних і навіть порядних сімей. Це є наслідком того положення, що сім’я втрачає провідну роль у соціалізації індивіда, організації дозвілля і т.п. Поява багатьох нових чинників впливу на соціалізацію особистості (засоби масової інформації, масова культура низької якості і т.п.) все більше витискує значення впливу сім’ї, і це теж складає одну з важливих її проблем.

Ми перелічили лише деякі з загальних проблем сім’ї. У дійсності їх набагато більше. Звісно, що їх треба вирішувати в нашій країні, як і в будь-якій іншій. Але якби цими проб​лемами все й обмежувалось, то було б набагато простіше досягти бажаного результату. На жаль існує ще безліч інших проблем як загального, так і локального характеру. Тому в країнах, де досить високий рівень життя і більш-менш розумно проводиться демографічна політика, все одно існує проблема розлучень, спаду народжуваності, виховання дітей тощо. Зараз соціологами відмі​чається зворотна залежність народ​жуваності від рівня життя у суспіль​стві: чим він вищий, тим меншою стає народжуваність. Цей парадокс спростовує відому теорію  Т. Мальтуса про невпинний ріст населен​ня. Суспільство зараз підійшло до того моменту, коли воно може штучно ре​гулювати зміну кількості населення за рахунок зміни соціальних умов, зміни відношень між індивідами всередині сім’ї. І тут соціоло​гія, як наука, що займається відносинами між людьми, повинна займа​ти одне з провідних місць. 

Питання для роздумів

1. Які, на вашу думку, чинники виникнення моногамної сім’ї?

2. Які функції сім’ї найважливіші?

3. Чи можна сказати, що зараз настала загальна криза сім’ї?

4. Чи можна вважати сімейні проблеми лише особистими проблемами конкретних осіб?

5. Чи правильно вважати бездітне подружжя сім’єю?

6. Які з існуючих проблем сім’ї ви вважаєте найгострішими?

7. Яке ваше відношення до міжетнічних шлюбів?

8. Які, на вашу думку, можуть відбутися зміни у сім’ї в майбутньому?
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Післямова

На завершення циклу лекцій з соціології варто було б підсумувати все вищесказане. Даний підсумок можна зобразити графічно у вигляді схеми (рис.15).
Зрозуміло, що дана схема не є вичерпною і не може задовольняти усіх вимог, які могли бути висунуті до даного предмету, але вона, принаймні, відображує в цілому послі​довність усьо​го курсу лекцій.

Отже, ми розглянули соціологію як науку, встановили її об’єкт і предмет, визначили її функції і завдання, розібрали її структуру, оз​найомились з історією її виникнення і подаль​шого розвитку. Ми визначили також, що основною метою соціології є поліпшення життя людей шля​хом вдосконалення суспільства. Оскільки предме​том соціології є соціальні від​носини між суб’єктами суспільства, то саме завдяки регу​люванню цих відносин, керуванню ними і може відбуватися це вдос​коналення.

Але, перш ніж вдосконалити соціальні відносини між суб’єктами суспільства, необхідно їх дослідити. Саме для цього й існують соціологіч​ні дослідження, які, при використанні різних методів, вивчають соціальні відносини у суспільстві. Як результат – вироблення певних реко​мендацій щодо їх вдосконалення. Отже, соціологічні дослідження є засобом вивчення суспільства.

Саме суспільство є досить складним соціальним орга​нізмом, що має не менш складну соціальну структуру, яку можна розгляда​ти як у горизонтальному, так і у вертикальному зрізі. Отже відносини між суб’єктами суспільства або його складовими можна розглядати у двох планах: горизонтальному і верти​кальному.

Усі люди у суспільстві знаходяться між собою у певних стосунках. Взаємодіючи один з одним, вони виконують ту чи іншу колективну й осо​бисту діяльність. Щоб ця діяльність могла завершитись досягненням по​ставленої мети, корисної для суспільства, її треба належним чином організувати, на​ла​годити взаємодію суб’єктів суспільства під час їх су​місної діяльності. Для цього людство виробило систему соціальних інститутів і організацій, які, діючи через певні установи або і без них, сприяють успішному досягненню мети цієї діяльності.
Усі результати діяльності людства становлять його ку​льтуру у ши​рокому розумінні цього поняття. Але оскільки вони можуть бути пози​тивними і негативними для суспільства, то культуру у вузькому розумінні розглядають як певну систему цінностей, тобто як систему тих результатів діяльності, які складають цінність для конкретного суспільства.

Конкретною діяльністю займаються як певні групи індивідів, так і кожен з них особисто. Вивчаючи взаємо​відносини між ними, необхідно розглянути окремо кожного індивіда, дослідити процеси становлення особистості і взаємодій особистостей, в якій велику роль відіграє їх по​ведінка. Сус​пільство є збалансованою системою особистостей, які пос​тійно знаходяться у взаємних стосунках і виконують ту чи іншу діяль​ність. Розглядом особистості, як соціальної системи в мініатюрі, завершується у поданому курсі лекцій викладення основ соціології, її головних загальних положень.

Оскільки діяльність суспільства відбувається у трьох ос​новних сферах (економічній, політичній, духовній), то і ціннісні її резуль​тати теж можна розглядати окремо у кожній з цих сфер. Подальші лекції якраз і присвячені розгляду соціальних аспектів відносин в основ​ному в економічній сфері, де було розглянуто економічну соціологію, соціологію праці й уп​равління, соціологію вільного часу як певну складову економічної соціології. Крім того, ми торкнулися у лекціях проблеми кон​флікту, зокрема, конфлікту у трудовому колективі, і, нарешті, розглянули соціологію сім’ї. Останню важко віднести до одні​єї конкретної сфери діяльності, оскільки її можна розглядати під рі​зними кутами зору в кожній з трьох сфер. Взагалі, галузі соціології можна поділити на такі, що відносяться до одної з трьох сфер діяльнос​ті людства, та на такі, що мають зага​льний характер і відносяться до всіх трьох сфер (рис.15).

На завершення потрібно сказати, що намагання розкласти всі складові соціології по поличках в одній універсальній, за​гальній схемі досить складне і невдячне заняття. Тому подану схему потрібно сприймати досить умовно. Це тільки спроба показати, з одного боку, можливості функціонування соціології як науки, а з другого – надати студентам зорово чіткішого уявлення про курс на​ших лекцій у цілому, бо в ній відображена логічна їх послідовність. Крім того, зі схеми повинно стати зрозумілим те, що, прослухавши даний курс лекцій, студенти по суті лише трохи доторкнулись до тих проблем, яки​ми зай​мається соціологія. У дійсності ж їх набагато більше, і з роз​вит​ком суспільства кількість їх зростає, а це означає, що роботи соціологам майбутнього вистачить надовго.
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Рис. 10. Схема дії соціальних інститутів та соціальних організацій
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