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ПЕРЕДМОВА 

 

Технічна експлуатація станцій ЦСК є складним комплексом операцій і ор-

ганізаційних дій, які включають технічне обслуговування об’єктів технічної 

експлуатації, адміністративне управління цими об’єктами і технічний облік. 

Головною метою організації технічної експлуатації ЦСК є мінімізація екс-

плуатаційних витрат при забезпеченні дотримання нормативної якості обслуго-

вування викликів і обслуговування споживачів. 

Лабораторні роботи призначені для закріплення знань студентів з експлуа-

тації обладнання сучасних вітчизняних ЦСК, які отримано у курсі «Системи 

комутації електрозв’язку». Основна увага приділена вивченню програмного за-

безпечення (ПЗ) «Термінал», яке входить до складу ЦСК «Матриця» і являється 

керуючою програмою робочого місця оператора, а також ПЗ «Stat», яке виконує 

обробку даних реєстрації викликів. 

Лабораторні роботи виконуються студентами, які вивчають дисципліну 

«Управління та експлуатація телекомунікаційних систем» у плані бакалаврської 

підготовки за напрямом «Телекомунікації». 

Дисципліна «Управління та експлуатація телекомунікаційних систем» 

складається з одного модуля. Для вивчення модуля 4.3 виділено 108 годин (3 

кредити). 
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Структура залікового модуля 4.3 
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№ 

з/п 
Модуль 4.3 – Управління та експлуатація телекомунікаційних систем 

1 Стратегії і напрямки розвитку телекомуніка-

ційних мереж. Організація технічної експлуатації 
станцій ЦСК. 2 2  4 

2 Ефективність та якісні показники систем 

зв’язку. Поняття ефективності систем зв’язку та 
якісних показників ТО. 2  2 4 

3 Технічне обслуговування цифрових систем ко-

мутації. Структура і особливості мови людино-

машинного спілкування MML. 2 2  5 

4 Структура та особливості мови людино-

машинного спілкування MML. Задачі абонент-
ського адміністрування. 2  2 4 

5 Основні положення технічної експлуатації 
ЦСК. Загальні правила ТЕ ЦСК. 2 2  4 

6 Адміністративне управління станцією ЦСК. 

Типові завдання і процедури адміністративного 

управління станцією ЦСК. 2  2 5 

7 Централізація експлуатації станцій ЦСК. Функ-

ції і служби центра технічної експлуатації (ЦТЕ). 2 2  4 

8 Програмне забезпечення комутаційних вузлів і 
станцій. Аспекти розробки програмного забезпе-
чення станцій. 2  2 4 

9 Сучасні методи управління в телекомунікаціях. 
Структура управління телекомунікаціями. 2 2  5 

10 Підходи до управління мережами нового поко-
ління. Основні стандарти TMN. 2  2 4 

11 Модель схеми мережних операцій – ТОМ. Схема 
телекомунікаційних операцій. 2 2  4 

12 Відповідність моделей управління. Нове поко-

ління операційних систем. 2  2 5 

13 Система якості послуг електрозв’язку. Аналіз 
якості послуг з боку керівництва підприємства 
електрозв’язку. 2 2  4 

Разом, годин 26 14 12 56 
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Лабораторна робота № 48 

 

«ПРОГРАМНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ «ТЕРМІНАЛ» 

 

 

1. Мета роботи 
 

Вивчення складу програмного забезпечення (ПЗ) «Термінал», яке входить 
до складу ЦСК «Матриця» і являється керуючою програмою робочого місця 
оператора. 

Набуття практичних навичок роботи з програмою «Термінал». 

 

 

2. Ключові положення 
 

2.1. Програмне забезпечення ЦСК «Матриця». 

Програмне забезпечення ЦСК «Матриця» є багатозадачним програмним 

середовищем, що характеризується високим ступенем структурованості, гнуч-

кості й надійності у використанні й налагодженні. В основі ідеології розробки 

П3 лежать принципи об’єктно-орієнтованого програмування. 
До основних програм комплексу П3 «Матриця» відносяться програми, які 

безпосередньо беруть участь у керуванні комутаційним обладнанням і в органі-
зації взаємодії елементів мережі технічного обслуговування й експлуатації. До 

складу комплексу програмного забезпечення «Матриця» входять три основні 
програми: 

− керуюча програма станції - «Програма УУ»; 

− керуюча програма модуля техобслуговування й експлуатації – «Сервер»; 

− керуюча програма робочого місця оператора (термінала) - «Термінал». 

До додаткових програм комплексу П3 «Матриця» відноситься програма 
обробки статистики «Stat». 

Програма «Термінал» є керуючою програмою робочого місця оператора 
(станційного термінала). Призначення термінала полягає в безпосередньому 

адміністративному керуванні станційними даними, а також в організації конт-
ролю за параметрами й характеристиками ЦСК й у керуванні процедурами тех-

нічного обслуговування з робочого місця оператора. Термінал передає команди 

оператора на станційний сервер (за допомогою каналів зв’язку) й одержує від 

сервера відповіді на запити, повідомлення й динамічно обновлювані дані. Пер-

сональний комп’ютер, на якому встановлюється ПЗ термінала, працює під ке-
руванням ОС Windows-XP. 

Основне призначення термінала полягає в наданні станційному персоналу 

(операторам) візуального інтерфейсу для спостереження й керування станцією. 

Термінал відображає: 
− дані з основної БД сервера - значення статичних полів даних різних 

об’єктів; 
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− дані, що надходять від станції й від сервера - значення динамічних полів 
даних різних об’єктів, результати трасувань, повідомлення станції й сервера, 
дані реєстрації. 

 

2.2. Запуск термінала й з’єднання із сервером. 

Запуск термінала проводиться шляхом активування файла Terminal.exe, 

який знаходиться на ПК термінала в каталозі установки ПЗ ЦСК «Матриця». 

Для роботи оператора зі станцією після запуску термінала необхідно акти-

вувати підключення користувача (оператора) до сервера. Для цього служить 
команда «Новое соединение» у меню «Файл». 

Для підключення користувача до сервера потрібна активність сервера в 
локальній станційній мережі (якщо сервер і термінал функціонують на різних 

комп’ютерах). 

При активуванні команд операторами термінал передає на сервер запити 

на виконання цих команд і приймає від сервера відповіді на запити. 

Якщо термінал і сервер встановлені на різних ПК, то фізичне з’єднання ПК 

термінала із ПК сервера організовується за допомогою локальної мережі. Якщо 

термінал і сервер реалізовані на одному ПК, то додаткових апаратних засобів 
для організації з’єднання термінал-сервер не потрібно. 

Для закриття додатка необхідно активувати команду «Выход» з меню 

«Файл» (Alt+X або Alt+F4). 

 

2.3. Інтерфейс користувача «Термінала». Загальний опис. 
У терміналі реалізований віконний інтерфейс. Поряд із власними особли-

востями інтерфейс програми «Термінал» має набір властивостей і параметрів, 
характерних для будь-якої віконної програми ОС Windows. Сюди відносяться 
способи роботи з вікнами, режим перемикання завдань і використання маніпу-

лятора «миша». 

Термінал дозволяє підтримувати одночасно кілька з’єднань різних корис-
тувачів з одним сервером або з різними серверами. Інтерфейс термінала (рис. 1) 

припускає роботу із двома основними вікнами: 

− головне вікно термінала; 
− основне вікно з’єднання. 
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Рисунок 1 – Інтерфейс програми «Термінал» 

 

3. Ключові питання 
 

3.1. Що відноситься до програм комплексу ПЗ «Матриця»? 

3.2. Основне призначення програмного забезпечення «Термінал»? 

3.3. Які основні параметри відображає ПЗ «Термінал»? 

3.4. Яким чином проводиться запуск програмного забезпечення «Термі-
нал»? 

 

4. Домашнє завдання 
 

4.1. Ознайомитись з основними призначенням ПЗ «МАТРИЦЯ». 

4.2. Розглянути структурне виконання ПЗ «Термінал». 

4.3. Дати відповіді на ключові питання. 
 

5. Лабораторне завдання 
 

5.1. Для запуску навчальної програми «Термінал» на робочому столі обра-
ти папку «ЦСК Матриця», а в ній – «Термінал». 

5.2. Після запуску програми на екрані з’явиться вікно, що представлено на 
рис. 1. Ознайомитись з усіма пунктами головного вікна програми. 

5.3. Кожному новому користувачу необхідно зареєструватися. Для реєст-
рації користувача необхідно в терміналі активувати команду «Нове з’єднання» 
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з меню «Файл». При цьому викликається вікно «Реєстрація користувача» (рис. 
3). У вікні реєстрації вводяться адреса сервера, ім’я й пароль користувача. При 

активуванні кнопки «ОК» проводиться спроба реєстрації користувача. 
При успішній спробі реєстрації користувача на екрані термінала виводить-

ся вікно з’єднання, що складається із двох вікон: «Дерево структури станції» і 
«Вікно даних» (в останньому вікні не виводиться ніяка інформація). 

5.4. Ознайомитись з призначенням швидких кнопок вікна з’єднання. 
 

6. Устрій лабораторного стенда 
 

Після входу в систему, запускається головне вікно програми «Термінал». 

Приклад головного вікна представлено на рис. 2. 
 

 
 

Рисунок 2 – Головне вікно «Термінал» 
 

Ознайомившись з головним вікном програми, кожен новий користувач для 
подальшої роботи повинен зареєструватися. При виконанні усіх пунктів реєст-
рації на моніторі з’явиться вікно, представлене на рис. 2. 

 

 

 

Рисунок 3 – Вікно «Реєстрація користувача» 
 

При успішній реєстрації на моніторі користувача з’явиться наступне вікно 

(рис. 4). 
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Рисунок 4 – Вікно входу в систему 
 

Основне вікно з’єднання складається із двох частин: 

− вікна дерева структури станції (ліва частина вікна з’єднання). Для керу-

вання станційними даними сервер надає терміналам логічну модель станції 
(взаємозв’язок об’єктів системи), яка представлена у вигляді дерева структури 

станції; 
− вікна даних (права частина вікна з’єднання). При розкритті пунктів де-

рева у вікні даних автоматично з’являються поля даних, що відповідають обра-
ному типу (класу) об’єктів. Поля даних описують властивості й характеристики 

об’єкта. Існує два типи полів даних: статичні і динамічні. 
Для активування команд в інтерфейсі термінала реалізовані наступні мето-

ди: 

− панель меню; 

− панель інструментів; 
− контекстне меню – викликається натисканням правої кнопки миші; 
− «Гарячі клавіші» або клавіші швидкого виклику. 

Панель меню (рис. 2) містить набір меню, у яких згруповані різні команди 

термінала. Через панель меню можна активувати всі наявні команди термінала. 
Для доступу до необхідної команди можуть використатися як клавіатура, 

так і маніпулятор «миша». Доступ до команд і їхнє активування здійснюються 
за стандартними правилами Windows для роботи з панеллю меню. Для відкрит-
тя різних меню за допомогою клавіатури використовуються «гарячі клавіші», 

перелік яких дано у пункті «Перечень меню терминала». Доступ до необхідної 
команди може включати один або кілька рівнів. На рис. 5 наведено приклад 

дворівневого доступу до команд групи «Вид просмотра» з меню «Обслужива-
ние». 
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Рисунок 5 – Доступ до команд панелі меню 
 

Панель меню «Термінал» включає наступні меню (групи команд): 

− «Файл» – містить загальні команди для роботи з терміналом. 

− «Обслуживание» – містить команди роботи з даними й видом їхнього 

відображення. 
− «Утилиты» – містить команди активування загальносистемних утиліт і 

утиліт взаємодії, що підключаються бібліотеками, термінала. Склад команд 

цього меню може змінюватися, залежно від кількості й можливостей додатко-

вих бібліотек, що підключають. 
− «Окна» – містить команди роботи з головними й допоміжними вікнами 

з’єднань термінала. 
− «Настройки» – містить команди настроювання інтерфейсу користувача 

термінала, настроювання панелі інструментів і конфігурування бібліотек, що 

підключаються. 
− «Помощь» – містить команди виклику довідкової системи термінала. 
Для простоти користування, на панелі інструментів винесені піктограми 

(гарячі кнопки), вид яких зображений на рис. 6. 
 

 Соединение Статистика 
работы 

Выход 

Окна 
соединения 

Блокировка 
работы 

Печать 

Контекстные 
утилиты 

Просмотр 

Управление 
журналами 

Динамика 

Обновить 

Сохранить 

Редактировать 

Отменить 

Добавить 

Удалить 

Настройки Предыдущее 
окно 

Следующее
окно 

Справка 

 

 

Рисунок 6 – Перелік піктограм панелі інструментів 
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7. Зміст звіту 
 

7.1. Відповіді на контрольні запитання. 
7.2. Зобразити основні гарячі клавіші, та коротко описати їхнє призначен-

ня. 
7.3. Виконати лабораторне завдання в повному обсязі. Усі виконувані дії 

відмітити у звіті. 
7.4. Зробити висновки про результати роботи. 
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Лабораторна робота № 49 

 
«ПРОГРАМНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ «STAT» 

 

1. Мета роботи 
 

Вивчення програмного забезпечення (ПЗ) «Stat», яке входить до складу 

ЦСК «Матриця» і виконує обробку даних реєстрації викликів. 
Набуття практичних навичок роботи з програмою «Stat». 

 

2. Ключові положення 
 

2.1. Інтерфейс користувача. 
Основним призначенням програми «Stat» (Stat.exe) є обробка даних реєст-

рації викликів станцій системи «Матриця». Дані реєстрації викликів станцій си-

стеми збираються й зберігаються в спеціалізованому внутрісистемному форматі 
«.kdb». 

База даних (БД) реєстрації викликів складається з файлів реєстрації викли-

ків. Файли реєстрації записуються на сервері в каталог <Install> /DB/REG. Фай-

ли реєстрації записуються у вигляді «Ім’я файла».kdb. 

Ім’я файла має формат: «Рег_Ім’я станції_ГГММЧЧ», де Ім’я станції – ім’я 
об’єкта «Станція», у рамках якого була зроблена реєстрація, ГГ – рік (2 знаки), 

ЧЧ – число (2 знаки) і ММ – місяць (2 знаки). 

Програма дозволяє здійснювати у БД довільні вибірки (з набору різних па-
раметрів), проводити детальний аналіз результатів вибірок, зберігати результа-
ти вибірок у форматі вихідної БД і конвертувати результати в текстовий файл, у 

формат робочої книги MS Excel і у формат ASU (текстовий формат зі спеціаль-
ною розміткою). 

Програма дозволяє обробляти дані як одного файла БД (за 1 добу), так і 
декількох файлів БД, тобто виконувати обробку даних реєстрації викликів ста-
нції за декілька діб. 

Крім основного призначення програма «Stat» також забезпечує наступні 
додаткові можливості: 

− перегляд текстових файлів; 
− попередню обробку й перегляд даних журналу оператора; 
− розрахунок мережі зв’язку - розрахунок показників якості обслугову-

вання викликів пучка ЗЛ або групи приладів (навантаження, втрати, довжина 
черги). 

У програмі «Stat» реалізований віконний інтерфейс (рис. 1). 

Основне вікно програми складається з наступних областей: 

− панель заголовка; 
− панель меню; 

− панель інструментів; 
− робоча область і панель закладок; 
− панель навігації; 
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− панель стану. 
 

 
 

Рисунок 1 – Вікно програми «Stat» 
 

Поряд із власними особливостями інтерфейс програми «Stat» має набір 

властивостей і параметрів, характерних для будь-якої віконної програми ОС 

Windows. 

Панель заголовка вікна в лівій частині містить іконку, назву програми, а 
також номер версії програми. У правій частині панелі заголовка розташовують-
ся кнопки керування головним вікном сервера. За допомогою цих кнопок запу-

скаються команди «Свернуть», «Развернуть/Обновить» і «Закрыть», які відно-

сяться до головного вікна програми. 

Панель меню містить вкладки, у яких згруповані різні команди програми 

«Stat». 

− «Выборка»; 

− «Настройки»; 

− «Утилиты»; 

− «Справка». 

Меню «Выборка» містить команди для роботи з вибірками даних. Нижче 
приводиться опис команд (у дужках зазначені «гарячі клавіші»). 

− «Новая выборка» (F4) – виклик вікна (рис. 4), у якому вказується розта-
шування файла реєстрації (*.kdb) і проводиться його відкриття. Після відкриття 
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файла відображається вікно «Формирование выборки», у якому встановлюють-
ся умови формування вибірки й активується команда формування вибірки. Дані 
вибірки відображаються в робочій області програми. 

− «Разбить на интервалы» (F5) – виклик вікна «Установить параметры ин-

тервалов». Вікно викликається тільки у випадку, якщо у робочій області від-

крита певна вибірка. У вікні «Установить параметры интервалов» установлю-

ється один відрізок часу, за який відбулися виклики, які необхідно відобразити 

у вибірці, або встановлюється тривалість тимчасових інтервалів, за якими не-
обхідно згрупувати виклики вибірки. Після встановлення тривалості тимчасо-

вих інтервалів у робочій області виводиться таблиця для роботи з даними за ін-

тервалами. 

− «Сохранить в файле» (F8) – виклик вікна «Сохранить результаты выбор-

ки», у якому визначаються умови збереження вибірки у файлі і активується ко-

манда збереження. 
− «Сохранить в формате АСУ» (F9) – команда збереження даних вибірки в 

журнали АСУ. При активуванні команди видається вікно-попередження. 
Меню «Настройки» містить команди настроювання роботи програми. 

Нижче приводиться опис команд (у дужках зазначено «Гарячі клавіші»). 

− «Настройки параметров» (F12) – виклик вікна, у якому встановлюються 
різні параметри роботи програми й відображення даних, а також створюються й 

активуються завдання сортування даних. 

− DLL.info – виклик вікна «Информация о библиотеке функций». В дано-

му вікні відображаються відомості про бібліотеку STATF.dll – версія й кількість 
функцій. Функціями даної бібліотеки є статистичні параметри аналізу викликів 
за інтервалами, які використовуються в закладці робочого вікна програми «Ин-

тервалы» (рис. 8). 

Меню «Утилиты» містить одну команду «Расчет сети» (рис. 2), за допомо-

гою якої проводиться розрахунок показників обслуговування пучка ЗЛ або гру-

пи приладів. 
Меню «Справка» містить команди довідкової інформації. Нижче приво-

диться опис команд. 

− «Содержание» (F1) – виклик вікна довідкової інформації. Для того щоб 

довідка викликалася, необхідно, щоб у каталозі, у якому встановлена програма 
«Stat», перебував файл Stat.hlp. 

− «О программе» – виклик вікна, в якому відображаються відомості про 

програму (версія, відомості про розроблювачів). 
На панелі інструментів розташовані піктограми (іконки) виклику деяких 

команд програми (рис. 3). 
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Рисунок 2 – Вікно утиліти«Расчет сети» 
 

 
 

Рисунок 3 – Піктограми панелі інструментів 
 

Команда «Очистить память» дозволяє стерти з буфера пам’яті всі робочі 
дані програми «Stat» - поточну вибірку даних, що була відкрита, опис закладки 

«Выборка по БД» (рис. 4), дані розбивки на інтервали, опис закладки «Интерва-
лы», графічні дані. 
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Рисунок 4 – Відображення даних у закладці «Выборка по БД» 
 

У робочій області програми відображаються різні дані. Для різних режимів 
відображення даних використовуються різноманітні закладки робочої області 
програми. Нижче приводиться опис кожної із закладок. 

− У закладці «Выборка по БД» відображається таблиця записів про викли-

ки поточної вибірки (рис. 4). Кожний рядок таблиці в закладці «Выборка по 

БД» відповідає одному запису (одному виклику), кожний стовпець – одному 

параметру, що описує виклик. Таким чином, кожний виклик представлений пе-
вними значеннями параметрів виклику. 

Крім цього, для роботи з даними в закладці «Выборка по БД» передбаче-
ний набір команд, які активуються через контекстне меню, що викликається на-
тисканням правої кнопки миші (рис. 5). 

 

 
 

Рисунок 5 – Контекстне меню закладки «Выборка по БД» 
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2.2. Робота з програмою. 

Запуск програми «Stat» проводиться шляхом запуску файлу Stat.exe. Вихі-
дне вікно програми «Stat» після відкриття наведено на рис. 6. 

Після запуску програма може використовуватися для наступних цілей: 

− відкриття файлів БД; 

− зміни настроювання (меню «Настройки»); 

− перегляду текстових файлів у вбудованому блокноті (закладка «Текст»). 

Для відкриття файлів реєстрації необхідно виконати послідовність кроків, 
що описані нижче: 

− активувати команду «Новая выборка» з меню «Выборка». У вікні «Фор-

мирование выборки» вибрати вид вибірки – вибірка «Из файла» або вибірка 
«Из памяти». Якщо використовується вид вибірки «Из файла», то у вікні «Фор-

мирование выборки» активувати кнопку «Выбрать БД». При цьому відкрива-
ється вікно «Открыть БД регистрации». У вікні «Открыть БД регистрации» не-
обхідно вказати один файл або групу файлів БД. Після вибору БД (або групи 

БД) активується кнопка «Open» (Відкрити). Далі вікно «Открыть БД регистра-
ции» закривається; 

 

 
 

Рисунок 6 – Вікно програми «Stat» 
 

− якщо необхідно відобразити всі записи вибірки, то у вікні «Формиро-

вание выборки» активується кнопка «Выборка без параметров»; 

− якщо необхідно відобразити відомості тільки про певні виклики, у вікні 
«Формирование выборки» встановлюються параметри викликів (формується 
вибірка). По закінченні формування вибірки у вікні «Формирование выборки» 

активується кнопка «Выборка». Вибір файлів реєстрації, з яких формується ви-

бірка, здійснюється у вікні «Открыть БД регистрации» (рис. 7). 
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Рисунок 7 – Вікно відкриття бази даних 
 

У файлах реєстрації викликів ЦСК «Матриця» знаходяться дані про викли-

ки в межах доби. Допускається робота із БД реєстрації викликів як з одним 

файлом, так і одночасно з декількома файлами. Останнє дозволяє працювати з 
даними реєстрації більш, ніж за добу. Наприклад, для роботи з викликами, за-
реєстрованими за тиждень, необхідно відкрити 7 добових файлів (згодом із цих 

7-ми файлів можна створити один загальний файл). 

Якщо одночасно відкривається кілька файлів БД реєстрації, вони розгля-
даються як одна загальна БД. У загальну БД входять всі виклики з відкритих 

БД (файлів реєстрації). При цьому вибірка формується на підставі загальної БД. 

Групу БД можна відкрити, відзначаючи «мишкою» рядок з файлами при 

натиснутій клавіші <Ctrl>, або виділивши «мишкою» діапазон файлів БД. Пап-

ка, у якій зчитуються файли БД, запам’ятовується програмою й при наступному 

запиті файлів БД для відкриття пропонується знову ця папка. 
 

 
 

Рисунок 8 – Відображення даних у закладці «Интервалы» 
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У закладці «Интервалы» проводиться відображення даних про виклики, 

згрупованих за певними тимчасовими інтервалами (рис. 8). 

Кожний рядок таблиці в закладці «Интервалы» відповідає всім викликам 

певного інтервалу часу (вказаний в першому стовпці), кожний стовпець – од-

ному статистичному параметру, що описує виклики даного інтервалу. Таким 

чином, кожний інтервал виклику представлений певними значеннями парамет-
рів викликів закладки «Интервалы». Крім цього опис параметрів відображаєть-
ся в програмі при активуванні команди «DLL.info» з меню «Настройки». 

Для кожного інтервалу є можливість одержувати відомості про виклики, 

які входять у даний інтервал. Для цього застосовується контекстне меню, для 
виклику якого необхідно встановити покажчик миші на необхідний рядок й на-
тиснути праву кнопку миші (рис. 9). 

 

 
 

Рисунок 9 – Контекстне меню закладки «Интервалы» 
 

Наприклад, на рис. 10 відображена інформація про усі виклики інтервалу 

часу 12
15

…12
30

. 
 

 
 

Рисунок 10 – Виклики певного інтервалу 
 

Для групування викликів за інтервалами необхідно: 

− для поточної вибірки в закладці «Выборка по БД» активувати команду 
«Разбить на интервалы»; 
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− у вікні «Установите параметры интервалов», що відкрилося, визначити 

тривалість періодичних інтервалів або неперіодичних інтервалів у вікні «Вста-
новіть параметри інтервалів» активувати клавішу «ОК». 

 

3. Ключові питання 
 

3.1. Яке основне призначення програми «Stat»? 

3.2. Які основні дії дозволяє виконувати програма «Stat»? 

3.3. З яких областей складається основне вікно програми? 

3.4. Які команди згруповані у панелі меню «Вкладки»? 

3.5. Для чого служить меню «Виборка». Які основні команди використо-

вуються? 

3.6. Меню «Настройки», його основні характеристики. 

3.7. Закладка «Виборка по БД». Її основні характеристики і команди. 

3.8. Закладка «Интервалы». Її основне призначення та виконувані функції. 
 

4. Домашнє завдання 
 

4.1. Ознайомитися з основним призначенням програми «Stat». Розглянути 

головні й допоміжні меню і закладки. 

4.2. Ознайомитись з основними інструментами різних меню. Зобразити 

піктограми панелі інструментів і записати їх основне призначення. 
4.3. Письмово дати відповіді на ключові питання. 
 

5. Лабораторне завдання 
 

5.1. Для запуску навчальної програми «Stat» на робочому столі обрати па-
пку «ЦСК Матриця», а в ній – «Stat». 

5.2. Після запуску програми відкрити вікно «Файлы регистрации», ознайо-

митися з основними підпунктами даного вікна. 
5.3. Відкрити закладку «Виборка по БД». В закладці «Виборка по БД» ві-

дображається таблиця записів про виклики поточної вибірки (рис. 4). Кожний 

рядок таблиці в закладці «Виборка по БД» відповідає одному запису (одному 
виклику). Ознайомитись з основними записами в даній закладці. 

5.4. Відкрити закладку «Интервалы». В закладці «Интервалы» проводиться 
відображення даних про виклики, згрупованих за певними тимчасовими інтер-

валами (рис. 8). Розглянути інформацію про всі виклики за певний період часу, 

ознайомитись з підпунктами контекстного меню закладки «Интервалы». 

 

6. Устрій лабораторного стенда 
 

Після правильного запуску програми на моніторі користувача з’являється 
вікно, представлене на рис. 6. Воно містить основні меню і закладки для роботи 

з усіма даними програми «Stat». 

Для відкриття файлів реєстрації необхідно виконати послідовність кроків, 
що описані у п. 2.2. 
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Усі наступні вікна, закладки і меню описані у п. 2 даної лабораторної ро-

боти. 

 

7. Зміст звіту 
 

7.1. Письмово дати відповідь на ключові питання. 
7.2. Виконати лабораторне завдання і чітко записати порядок дій у прото-

колі. 
7.3. Згідно виконаної роботи зробити висновки. 
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