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Конспект лекцій з дисциплін «Соціологія» відповідає робочій програмі нормативного курсу для студентів економічних і технічних спеціальностей Полтавського національного технічного університету імені Юрія Кондратюка.

Соціологія є наукою, яка не тільки відтворює в теоретичній формі різноманітність пульсу життя суспільства, а й практично впливає на нього. Соціологія  посідає провідне місце серед інших наук про людину та суспільство. Вона має навчити людей законам суспільства, озброїти їх практичними проектами соціальної стабільності й побудови безконфліктного майбутнього. Вибір напряму розвитку майбутнього суспільства значною мірою залежить від соціологічних знань. У курсі соціології має місце не лише виклад азів соціальної поведінки, аналіз структури та механізмів розвитку суспільства, а мова йде і про надзвичайно складні проблеми, з якими стикається молодь. Соціологія вчить головній мудрості соціального буття: всі негаразди та труднощі, через які проходить твоє суспільство, не є винятком – через ці ж проблеми в різний час проходили й інші країни. Розуміння логіки розвитку соціальної структури, механізмів і законів поведінки людей є важливою умовою побудови цивілізованого суспільства.
У конспекті лекцій розглядаються актуальні проблеми теорії та історії соціології, зокрема визначається сутність соціологічної науки, її об’єкт, предмет, структура і функції. Суспільство аналізується як соціальна система у структурно-функціональному вимірі. Поряд з цим пропонуються основні спеціальні та галузеві соціологічні теорії, визначені програмою підготовки фахівців з вищою освітою, а також розкриваються методологія, принципи організації й технології проведення соціологічних досліджень. 

З метою оптимізації самостійної роботи студентів до кожної теми курсу подаються питання для самоконтролю і самостійної роботи.

Тема 1
Соціологія 
як самостійна наука про суспільство
План

1. Об’єкт і предмет соціології як науки.

2. Функції та методи соціології.

3. Місце соціології в системі суспільних наук.

4. Структура соціологічного знання.

1. Об’єкт і предмет соціології як науки

Слово «соціологія» походить від латинського societas (суспільство) і грецького logos (слово, наука) й означає вчення про суспільство. Виникла соціологія як наука в середині ХІХ ст. Одним із її фундаторів вважають французького філософа Оґюста Конта (1798–1857).

Кожна наука має власний об’єкт і предмет дослідження. Об’єкт будь-якої науки – це емпірично (у досвіді) дана реальність, на котру спрямована пізнавальна діяльність дослідника. Об’єктом соціології є суспільство. Але суспільство вивчають й інші науки: історія, філософія, психологія. Коли ми говоримо про об’єкт пізнання соціології, то маємо на увазі зв’язки і відносини, які прийнято називати соціальними. Крім того, науки, що мають спільний об’єкт дослідження суттєво різняться предметом дослідження.

Предметом соціології є тенденції, закони функціонування й розвитку соціальних систем, прояви цих законів у діяльності суб’єктів, великих і малих груп та спільностей людей, а також окремих особистостей.

Соціологія – це наука про суспільство і закономірності, які проявляються у суспільних явищах. Соціологія – наука про становлення, розвиток та функціонування соціальних спільностей, про соціальні процеси і соціальні відносини між спільностями, між спільностями та особистістю, наука про суспільство і суспільні відносини.

Соціологія, як і кожна наука, має свої закони та категорії. Соціальні закони – це вираз істотних, необхідних, систематично відновлюваних відносин як у середині соціальних явищ, так і між ними. Специфіка соціальних законів полягає в тому, що вони виявляються у свідомій діяльності людей, не втрачаючи при цьому об’єктивності. Вивчаючи суспільство, соціологія виявляє у зв’язках, відносинах між людьми багато загальнонеобхідного, незмінного, повторюваного. Такі зв’язки та відносини в науці називаються соціальним законом. До соціальних законів належать: закони соціальної диференціації, соціальної стратифікації, соціальної інтеграції, соціальної мобільності, глобалізації й ін.

Категорії (поняття) соціології – це форми мислення, що відображають найбільш суттєві властивості, відношення між предметами, явищами і набувають мовного оформлення.

Базовими категоріями є:

· соціальне – це поняття відтворює сутності суспільного життя, воно визначає результат спілкування одне з одним, взаємодії груп, інститутів тощо;

· соціальна дія – найпростіша одиниця соціальної діяльності людей, що пояснює дії індивіда, орієнтовані на інших людей; соціальні дії завжди взаємні, а не односторонні;

· соціальні відносини – певна стійка система зв’язків між індивідами, яка склалася у процесі їхньої взаємодії;

· соціальна система – певне утворення, основними елементами якого є люди, їхні зв’язки та взаємодії, що утворюють єдине ціле;

· соціальна група – об’єднання людей для здійснення спільної діяльності за умов їхньої взаємодії та комунікації;

· соціальний інститут – механізм самоорганізації діяльності людей.

Одночасно соціологія користується такими поняттями, як соціальна роль, соціальний статус, соціальні цінності та ін.

2. Функції та методи соціології

Функції соціології – це способи прояву цієї науки, її зовнішній вплив на систему відносин, яка склалася в суспільстві. Функції соціології – це сукупність ролей, які вона виконує в організації суспільства як соціальної системи, в здійсненні інтересів соціальних спільностей і груп.

Соціологія як наука є мисленням у поняттях, категоріях. Вона відрізняється від буденної соціальної свідомості логічністю, системністю, обґрунтованістю, знанням причин і наслідків соціальних явищ та процесів. Але вона має найтісніший зв’язок з буденною свідомістю – знанням, що ґрунтується на «здоровому глузді». Багато явищ життя, такі, як праця, управління, конфлікти, наркоманія, самогубство існують в реальному житті й одночасно є предметом вивчення соціології. З огляду на це, деякі вчені розглядають соціологію як поширений коментар до досвіду повсякденного життя людей. Поле застосування соціології надзвичайно широке, воно починається з аналізу особистого життя людей і завершується глобальними проблемами людства.

Кожна людина як член суспільства повинна виховувати в собі соціологічне уявлення, соціологічне світосприйняття, соціальне мислення, тобто складові духовного світу людини, які дають можливість вивчати соціальне в індивідуальному, загальне в конкретному, розглядати власні дії з позиції суспільного контексту.

Американський учений Чарльз Райт Міллс уважав, що кожну подію людського життя слід розглядати з двох боків – особистісного та суспільного. Американський соціолог Н. Смелзер гадає, що соціологія намагається зрозуміти, чому люди поводяться певним чином, чому вони утворюють групи, відправляються на війну, поклоняються чому-небудь, одружуються, голосують тощо. Важливою умовою вивчення людини в суспільних відносинах є володіння соціологічним мисленням.

Своє призначення соціологія реалізує через свої функції – теоретично-пізнавальну, описово-інформаційну, світоглядну, прогностичну, соціального проектування і конструювання, організаційно-технологічну, управлінську, інструментальну.

Теоретико-пізнавальна (гносеологічна) функція полягає в теоретичному відтворенні соціальної реальності, її усвідомленні, накопиченні знань про соціальні процеси, які поступово сприяють можливості свідомо керувати соціальними перетвореннями та соціальними змінами.

Описово-інформаційна функція полягає у зборі різноманітних даних про суспільні явища й події, що відбуваються в наш час. Без цього, неможливо визначити тенденції суспільного розвитку.

Світоглядна функція полягає в тому, що знання про суспільство дозволяє кожній людині виробити певну «картину» соціального буття та співвіднести власні можливості та зовнішні умови для самореалізації себе як особистості.

Прогностична функція полягає в можливості на основі вивчення соціальної дійсності виробляти наукові прогнози щодо майбутнього. Соціологія як наука створює та узагальнює уявлення про моделі бажаного стану суспільства чи структурних елементів у майбутньому.

Функція соціального проектування і конструювання означає, що соціологія виробляє такі наукові рекомендації, які були б використані на практиці різними соціальними верствами, групами, організаціями.

Організаційно-технологічна функція в основі своїй має створення соціальних технологій, що визначають порядок і правила практичних дій для досягнення конкретного результату в розвитку соціальної організації, соціального процесу або соціальних відносин. Сьогодні це є надзвичайно актуальним. На практиці соціальна технологія передбачає комплекс організаційних заходів, які забезпечують впровадження й реалізацію передбачених нею процесів.

Управлінська функція полягає в тому, що наукові результати соціології – рекомендації, пропозиції, методики, оцінки різних характеристик суб’єкта – є вихідним матеріалом розроблення і прийняття управлінського рішення.

Інструментальна функція означає, що соціологія виробляє свої підходи та засоби аналізу соціальної реальності, розробляє шляхи вдосконалення соціального явища за допомогою методів соціологічного дослідження.

Під поняттям «метод» у науці розуміють спосіб досягнення істини, певний шлях здобуття знання, теоретичного чи практичного освоєння дійсності. Соціологія широко використовує загальнонаукові методи пізнання, а саме: аналіз і синтез, індукцію й дедукцію, абстрагування, сходження абстрактного до конкретного та, навпаки, методи аналогії тощо. Одночасно соціологія використовує методи власне соціологічного дослідження, які діляться на: 1) методи збору інформації (метод аналізу документів, метод спостереження, метод опитування, метод експерименту) і 2) методи аналізу соціологічної інформації (використання статистичних групувань, шкалування, виявлення кількісних залежностей).

Метод аналізу документів – метод здобуття соціологічної інформації, вилученої з документальних джерел. Розрізняють традиційний (неформалізований) аналіз і контент-аналіз (формалізований), тобто аналіз засобів масової інформації. Одночасно використовують біографічний метод, де вивчають індивідуальне життя. 

Опитування – метод отримання соціологічної інформації, оснований на усному чи письмовому зверненні до людей із наступним узагальненням відповідей та їхнім поясненням. Підвиди опитування – анкетування та інтерв’ю.
Спостереження – метод одержання соціологічної інформації шляхом прямої реєстрації подій свідками. Характерними рисами наукового спостереження є його систематичність, планомірність, цілеспрямованість, безпосередній зв’язок з об’єктом і неможливість повторного спостереження.

Соціальний експеримент (від лат. experimentum – проба, дослід) – метод отримання соціологічної інформації в контрольованих та керованих умовах.

3. Місце соціології в системі суспільних наук

Особливості предмета соціології та її функції визначають місце цієї науки в системі суспільних дисциплін. Винятковість соціології значною мірою зумовлює її необхідність. Про це дуже влучно сказав соціолог М. Шаповал, підкресливши, що соціологія як наука про суспільство найтяжча з усіх наук, бо їй доводиться вивчати таке складне явище, як поведінка людини, суспільне життя та історична доля суспільства, одночасно виявляючи причини суспільних явищ, форми цих явищ і багато іншого.

Особливе місце соціології в системі суспільних наук зумовлено наступним:

· соціологія – це наука про суспільство в цілому, про його явища й процеси;

· соціологія виступає як теорія і методологія всіх інших суспільних та гуманітарних наук. В її межах розробляється й удосконалюється методологія та методика конкретних соціологічних досліджень, результати яких використовують усі суспільні дисципліни;

· соціологія є генералізуюча наука, котра вивчає типові, родові, повторювані в часі та просторі процеси, на відміну від індивідуалізуючих наук, які вивчають унікальні, неповторні в просторі та часі явища. Американський соціолог П. Сорокін наводив з цього приводу приклад стосовно двох соціальних явищ: Французької буржуазної революції й Другої світової війни. Історія – індивідуалізуюча наука – при вивченні цих явищ буде наголошувати на унікальному, неповторному, що є наслідком специфічності та індивідуальності явища «Друга світова», «Французька буржуазна», а соціологія, як генералізуюча наука, зосереджуватиме увагу на соціально-типовому, повторюваному в явищі, що розглядається як приклад «революції», «війни».

4. Структура соціологічного знання 

Сучасна соціологія – складно-структурована галузь наукового знання. Сучасний американський соціолог Р. Мертон започаткував трирівневу структуру соціології.

Перший рівень – загальна соціологія, чи загальна соціологічна теорія. Вона виявляє загальні закони функціонування суспільства та його певних частин, визначає концептуальні засади соціології.

Другий рівень – соціологія конкретного суспільства, яка складається з двох порівняно самостійних теоретичних підсистем: а) спеціальних соціологічних теорій, що вивчають соціальні зв’язки між суспільством загалом і певною сферою суспільного життя, тобто власне соціальну сферу (наприклад, соціологія особистості, соціологія міста, соціологія села тощо); б) галузевих соціологій, котрі вивчають соціальні інститути та соціальні аспекти різних видів людської діяльності (наприклад, соціологія бізнесу, соціологія праці, соціологія освіти, соціологія конфлікту тощо).

Третій рівень – рівень конкретних соціологічних (емпіричних) досліджень, що проводяться за допомогою спеціальних соціологічних методик.

За метою та завданням дослідження розрізняють: а) фундаментальну соціологію, яка будує власну теорію і методологію, розвиває наукову концептуальність; б) прикладну соціологію, яка розв’язує практичні завдання суспільства, розробляє практичні рекомендації стосовно вдосконалення суспільних механізмів.

За методами і рівнем здобутого знання виокремлюють: а) теоретичну соціологію, яка вивчає закономірності розвитку суспільства, його сутність; б) емпіричну соціологію, яка збирає і накопичує фактичний матеріал за допомогою аналізу документів, статистики, спостереження. 

Соціологічні теорії, що спираються на матеріали емпіричних досліджень, називаються теоріями середнього рівня.

За предметом вивчення розрізняють: а) макросоціологію, котра вивчає суспільство як цілісний організм та його складові; б) мікросоціологія вивчає буденне життя людини в її найближчому оточенні (в центрі уваги – міжособистісні взаємини, особливості поведінки). Мікросоціологію ще називають інтерпретативною (пояснювальною), або гуманістичною соціологією, тому що вона спрямована на вивчення поведінки людини в малих групах.

Тема 2
Історія соціологічних учень
План

1. Основні етапи розвитку соціології.

2. Історичні передумови виникнення соціології.

3. Оґюст Конт – засновник соціології як науки.

4. Герберт Спенсер – продовжувач позитивістської лінії в соціології.
5. Соціологічний позитивізм.
6. Соціологічні погляди Карла Маркса.

7. Психологічний напрям у соціології.

8. Соціологічні погляди Еміля Дюркґейма.

9. Макс Вебер як учений-енциклопедист і його внесок у соціологію.

10. Питирим Сорокін – визначний соціолог ХХ ст.

11. Соціологічні погляди Ортеґа-і-Ґассета.

12. Основна проблематика соціологічних шкіл.

13. Розвиток соціологічної думки України.

1. Основні етапи розвитку соціології

Історія соціології – це тривалий процес накопичення знань про суспільство. Вона має три етапи: протосоціологічний, академічний, новітній.

Перший етап – протосоціологічний – охоплює Стародавні часи і триває до середини ХІХ ст. (до виникнення соціології як науки). Найвидатнішими представниками цього етапу були: Конфуцій, Платон, Арістотель, Аврелій Августин, Фома Аквінський, Г. Ґроцій, Дж. Локк, Т. Гоббс, Ж-Ж. Руссо, І. Кант, Ґ. Геґель, Ш. Фур’є, К. Сен-Сімон та інші. Заслуга їх полягає в тому, що вони ввели в обіг поняття, котрі згодом змогла широко використати соціологічна наука, а саме: «суспільство», «соціальна реальність», «соціальний рух», «соціальний закон», «соціальний детермінізм», «прогрес» та ін.

Крім того, завдяки їм до виникнення соціології як науки сформувалося два підходи щодо розуміння суспільства. Перший започаткував Арістотель, котрий розглядав суспільство як природне явище, а досуспільний стан людини розглядав як долюдський. Арістотель уважав людину соціальною за своєю природою. Його погляди поділяли римський філософ Луцій Сенека, французькі мислителі Ж. Боден і Ш.-Л. Монтеск’є. Представники іншого підходу – Платон, Дж. Локк, Т. Гоббс, Ж-Ж. Руссо – вважали суспільство штучним утворенням монархів, створеним заради блага народу. 

Філософи Нового часу висунули такі концепції про суспільство: ідею природних прав людини (Г. Ґроцій), ідею суспільного договору (Т. Гоббс, Дж. Локк, Ж-Ж. Руссо), ідею поділу влади (Ш.-Л. Монтеск’є), ідею громадянського суспільства (Ґ. Геґель), ідею правової держави (І. Кант).

На початку ХІХ ст. представники утопічного соціалізму – А. Сен-Сімон, Ш. Фур’є, Р. Оуен – розробляли поняття суспільства взагалі, ідеального зокрема, соціального руху, обґрунтовували необхідність удосконалення суспільства.

Другий етап – академічний – почався із середини ХІХ ст. і тривав до перших десятиліть ХХ ст. Його представники – О. Конт, Г. Спенсер, К. Маркс, Е. Дюркґейм та інші. Вони надають новій науці назву – «соціологія», окреслюють її предмет, формулюють закони цієї науки, пояснюють фундаментальні категорії, особливо такі, як соціальний організм, соціальна система, соціальна статика, соціальна динаміка, позитивна наука тощо.

Третій етап – новітній. Він починається з перших десятиліть ХХ ст. і триває дотепер. Його представники – М. Вебер, П. Сорокін, Т. Парсонс, Р. Мертон, Дж. Мід, Р. Парк, Ф. Знанецький, А. Ґідденс, Ю. Габермас та інші.

У цей період розвиваються немарксистські концепції суспільного розвитку. М. Вебер доводить, що капіталізм породжується не тільки економікою, але й культурою, релігією, організацією. Його розвиток залежить від науки і бюрократії. П. Сорокін розробляє теорію соціокультурної динаміки суспільства, соціальної стратифікації та мобільності. Бурхливо розвиваються соціології середнього рівня, «малі соціології», соціологія міста, соціологія культури, соціологія конфліктів, соціологія девіації (відхилення від норм).

Розквітає прикладна соціологія, вдосконалюються методика і техніка конкретних соціологічних досліджень.

2. Історичні передумови виникнення соціології

Виникнення соціології не було випадковим. Воно було спричинено низкою вирішальних факторів. До них належать:

1. Бурхливий розвиток природознавства і фундаментальні відкриття в багатьох галузях природничих наук, особливо клітинної теорії Т. Швана та М. Шлейдена, яка доводила єдність рослинного й тваринного світів, а отже й людського, виходячи з «першоцеглинки» – клітини. Велике значення мало відкриття Ч. Дарвіна та його обґрунтування вчення про антропосоціогенез – біологічний і соціальний розвиток людства. Суспільство стали вивчати за аналогією до природи з позиції природничих наук. Виникла нагальна потреба в науці про суспільні явища, котра б пояснила, як розвивається суспільство.

2. Промислова революція та швидке утвердження капіталізму, що зруйнувало традиційні уявлення про відносну сталість суспільного життя.

3. Глибокі економічні зміни, які були викликані капіталізмом і привели до різкого розшарування населення на багатих та бідних. 

4. Суттєві політичні зміни, які були тісно пов’язані з капіталістичною економікою. Про це свідчать процеси формування національних держав, боротьби старих та нових класів і станів, часті зміни форм політичного устрою, руйнації традиційних цінностей та моральних принципів.

5. У межах інших наук були розроблені до ХІХ ст. ідеї, які стали базою для соціології, а саме: ідея самого суспільства, ідея соціального прогресу й регресу, ідея соціального детермінізму (причинності), ідея держави.

3. Оґюст Конт – засновник соціології як науки

«Батьком» соціології як науки вважають французького філософа Оґюста Конта (1798–1857). За життя він не був визнаний фундатором нової науки, але через 20 років після його смерті в європейській і американській пресі з’явилося про нього близько 900 статей. Його основні твори – «Курс позитивної філософії», «Система позитивної політики», «Позитивістський катехізис».

О. Конт дав назву соціології як науці, окреслив її предмет і методи. Він наголошував, що соціологія – це загальна наука про структуру суспільства і закони його розвитку. Центральним положенням соціології як науки він уважав підхід до суспільства як цілісного організму, умовою існування котрого є порядок.

Філософ створив класифікацію наук, розташувавши провідні природознавчі науки в порядку їх виникнення і залежно від складності об’єкта, що вивчається, а саме: математика > астрономія > фізика > хімія > біологія > соціологія. Соціологія (котру Конт спочатку назвав «соціальна фізика») розумілася як природознавча наука.

У соціології Конт виділяє 2 складові – «соціальну статику» і «соціальну динаміку». Соціальна статика – це анатомія суспільства, теорія суспільного порядку, раціональна, ефективна організація суспільства заради досягнення соціальної гармонії (консенсусу). За Контом, суспільство – цілісна система, й неможливо правильно зрозуміти його суть, роль та місце в суспільному житті, окремі його структурні елементи поза його цілісністю. Важливу роль у забезпеченні органічної єдності суспільства відіграють такі інститути, як сім’я, держава і релігія.

Соціальна динаміка – це теорія суспільного прогресу, яка вивчає закони руху та розвитку суспільства, окремих соціальних систем і їх зміни. Характер суспільства на кожному історичному етапі й напрям його розвитку визначається «станом його розуму». Філософ сформулював «закон трьох фазисів – стадій» розумового розвитку, котрий разом із законом розподілу праці зумовлює соціальний прогрес. За О. Контом, існують три стадії, через які послідовно проходить людська свідомість: теологічна, коли світ пояснюється дією надприродних сил; метафізична (абстрактна), коли світ пояснюється за допомогою пізнання сутності речей, а не релігійними впливами; позитивна (наукова), коли формується науковий світогляд, основу якого становить позитивне знання. Вчений розробив методи соціологічного дослідження: методи спостереження, експерименту, порівняльного, генетичного і конкретно-історичного аналізу.

У своїх працях Оґюст Конт керувався двома ідеями, а саме: 1) застосування наукових методів у вивченні суспільства; 2) практичне використання науки в галузях соціальних реформ.

4. Г. Спенсер як продовжувач позитивістської лінії 
в соціології
До засновників соціології як окремої науки відносять також видатного англійського мислителя Герберта Спенсера (1820–1903).

Учення Спенсера викладено в його працях: «Вивчення соціології», «Принципи соціології», «Основи соціології», «Соціологія як предмет вивчення». Теоретичні погляди Спенсера формувались головним чином під впливом природничих наук, які в той час усе частіше звертались до ідеї еволюції.

Ідея еволюції – центральний пункт учення Спенсера. Він визначає еволюцію як інтеграцію (тобто об’єднання у ціле) речовини, в ході котрого ця речовина переходить зі стану невизначеної однорідності до стану визначеної зв’язаної різнорідності. Межа, за яку еволюція не може перейти, – це рівновага системи. Порушення рівноваги викликає розпад, з котрого починається новий еволюційний процес. Усе існуюче проходить через цей цикл розвитку й розпаду, а потім і творення нового.

Спенсер виділяє три види еволюційних процесів: 1) неорганічний; 2) органічний, що стосується живої природи; 3) надорганічний, який здійснюється у суспільстві. Суспільство – це частина природи.

Спенсер – теоретик органіцизму. Суспільство, за Спенсером, є соціальним організмом, подібним до біологічних систем, воно розвивається за такими загальними системними принципами (це так звані «п’ять системних принципів»):

1) суспільство, як і біологічний організм, у ході свого розвитку нарощує масу (чисельність населення, матеріальні ресурси);

2) зростання маси приводить до ускладнення структури. Стосовно  суспільства це знаходить свій прояв у зростанні числа соціальних груп і спільнот, які у свою чергу творять соціальні інститути як форми самоорганізації свого життя; таких соціальних інститутів Спенсер налічує п’ять: домашні, обрядові, політичні, церковні, професійно-промислові;

3) ускладнення структури супроводжується диференціацією (розподілом) функцій, які виконуються окремими частинами. Стосовно суспільства це означає, що кожний соціальний інститут має свої, притаманні йому функції, які в сукупності забезпечують існування суспільства з його розгалуженою соціальною структурою;

4) диференціація функцій призводить до посилення взаємозалежності й взаємодії частин усередині системи. Стосовно суспільства це означає чітке розмежування функцій різних соціальних інститутів, розподіл сфер їх впливу і відповідальності. Якщо цей порядок порушується, певний соціальний інститут підміняє інші, – починається регрес або розпад соціального організму. Спенсер особливо застерігає проти непомірного розширення функцій і повноважень держави, що з часом приводить до порушення стану рівноваги суспільства;

5) частини служать цілому, а ціле існує заради частин, тобто суспільство існує для блага своїх членів. 

Загальну ходу еволюції у надорганічному світі, тобто світі людей, Спенсер бачить у поступовому переході від мілітарного до промислового типу суспільства, від механічного примусу до організованого об’єднання на основі спільності інтересів робітництва.

Продовженням соціологічного вчення Спенсера виступають його погляди на соціальну політику. Спенсер підкреслює, що суспільство повинно бути вільним від втручання урядів і реформаторів. Є лише логіка вічних законів еволюції, яка заперечує й не допускає вольового втручання будь-яких соціальних інститутів чи окремої людини. Це випливає з його доктрини виживання найбільш пристосованих до соціального оточення людей, про природний відбір. Ті, які не пристосуються, знаходяться на шляху до вимирання, виживуть лише ті, чий інтелект переважає інтелект інших. Природний відбір для Спенсера є стимулом суспільного прогресу. Людина для нього є тільки часткою природи, а її природним станом є агресивність. Людина з давніх-давен – дикун і напівтварина, асоціальна істота. Лише в процесі еволюції відбувається її соціалізація (тобто становлення особистості, засвоєння цінностей, норм, установок, взірців поведінки, притаманних певному суспільству) за допомогою соціальних інститутів.

Таким чином, значення та роль Г. Спенсера в історії становлення соціології як самостійної науки полягають у тому, що О. Конт виступає основоположником школи соціологічного позитивізму, а Г. Спенсер є продовжувачем контівської позитивістської лінії в соціології. 
5. Соціологічний позитивізм
Соціологічний позитивізм був провідним напрямом у соціології ХІХ ст. Основними течіями соціологічного позитивізму (або натуралізму) були: 1) соціальний дарвінізм; 2) географічна школа; 3) расово-антропологічна школа.

Соціальний дарвінізм започаткував австрійський соціолог і юрист Людвиґ Ґумплович (1838–1909), який звернувся до вивчення суспільних процесів та явищ у контексті ідей Г. Спенсера. Основними положеннями його праць є думка про суспільство як сукупність груп людей, що ведуть між собою боротьбу за виживання, вплив і панування. Людям від народження притаманна взаємна ненависть, котра породжує жорстоку боротьбу між соціальними групами й спільнотами. Він обґрунтовує положення про неминучість соціальної нерівності людей, стверджуючи, що будь-яка людина або група прагне до підкорення слабших від себе і що в цьому проявляється природний суспільний закон боротьби за існування (звідси й назва напряму – соціальний дарвінізм, або автоматичне перенесення положень дарвінівського вчення про еволюцію в природі на розвиток суспільства). Ґумплович один з перших уводить у соціологію поняття «соціальний конфлікт», який, на його думку, є органічною формою взаємовідносин між людьми і соціальними спільнотами в середині кожного суспільства та у стосунках між людьми.

Американський соціолог Альбіон Смолл (1854–1926) продовжує розроблення ідей соціального дарвінізму, дотримуючись в основному поглядів Ґумпловича. Але, на відміну від Ґумпловича, котрий уважав єдиними шляхами розв’язання соціальних конфліктів примус і насильство, Смолл приділяє увагу проблемі переходу від конфлікту до соціальної злагоди й погодження за допомогою соціології. Для Смолла соціологія – це свого роду «соціальна інженерія», яка забезпечує нормальний плин суспільного розвитку.

Основною ідеєю соціального дарвінізму є зведення законів розвитку суспільства до таких біологічних закономірностей, як боротьба за існування, виживання найбільш пристосованих, уроджена агресивність людини тощо.

У цілому ж, незважаючи на окремі спроби відійти від суто біологізаторських тлумачень суспільства, соціальний дарвінізм досить швидко втрачає свій вплив, хоч деякі його сучасні різновиди (наприклад, соціобіологія) продовжують своє існування.

Расово-антропологічна школа в соціології виникає й існує у другій половині ХІХ – на початку ХХ ст. Її поява пов’язується з ім’ям французького дослідника Жозефа Артура де Ґобіно (1816–1882). Він уважає головними причинами розвитку суспільства наявність рас та расових особливостей.

Основні положення расово-антропологічної школи зводяться до визнання, що:

· соціальне життя і культура є лише наслідком дії расово-антропологічних факторів;

· раси є основними суб’єктами історичного процесу;

· раси поділяються на «вищі» й «нижчі»;

· змішування рас веде до фізичної та культурної деградації суспільства;

· соціальна поведінка людини детермінована (зумовлена) біологічною спадковістю.

Географічний напрям у соціології започаткував англійський соціолог Генрі Томас Бокль (1821–1862). Він уважав, що суспільний розвиток залежить насамперед від зовнішніх географічних чинників – клімату, їжі, ґрунтів і ландшафту. Саме вони визначають генезис перших історичних форм суспільності й навіть тип політичного устрою – деспотії чи демократії. Перші суспільства виникають в теплому кліматі та руслах великих річок (Ніл, Тигр, Євфрат, Ганг).

Основними положеннями географічного напряму в соціології виступають:

· абсолютизація ролі природних чинників (таких, як клімат, ландшафт, великі ріки, близькість до морів чи океанів, специфіка географічного розташування тощо);

· недооцінка специфіки суспільства та масштабів діяльності людини з перетворення природного середовища в культурне, потенціалу змін, закладеного у внутрішній взаємодії соціальних і духовних факторів;

· однозначна залежність психологічних та культурних процесів від фізичних чинників зовнішнього середовища.

6. Соціологічні погляди Карла Маркса

Карл Маркс (1818–1883) у своїх поглядах на суспільство був  певною мірою позитивістом, а також засновником конфліктної парадигми в соціології. Разом зі своїм однодумцем і соратником Ф. Енґельсом він фактично здійснив розрив із теоретично спрямованими вченнями про суспільство, що існували до них, та запропонував людству новий, ліворадикальний проект перебудови сучасного йому суспільства. Маркс створив матеріалістичне вчення про суспільство, відповідно до якого визначальною силою в розвитку суспільства є спосіб виробництва матеріальних благ, котрий зумовлений нескінченними матеріальними потребами людей. За Марксом, розвиток суспільства має закономірний і поступально-прогресивний характер. Реалізуючи системний підхід до аналізу суспільства, він створює теорію суспільно-економічної формації, яка розкриває взаємозв’язки між різними сторонами суспільства. Він вважав, що історична зміна формацій відбувається шляхом розв’язання суперечностей, конфліктів. Таким чином, К. Маркс уперше представив суспільство як продукт історичного розвитку, як структуру, що динамічно розвивається. Він обґрунтував виникнення соціальної нерівності й проаналізував соціальні конфлікти як явище, необхідне для суспільного розвитку і прогресу.

К. Марксу належить учення про комуністичне суспільство та формаційний розвиток людства. Він змалював майбутнє людства, пов’язане з безкласовим суспільством, із відсутністю експлуатації найманої праці, де свобода кожного громадянина стане запорукою свободи всіх, у такому суспільстві зникне нерівність та приватна власність, а з часом – і держава як механізм здійснення влади. Це стане можливим за умов автоматизації виробничих процесів, коли експлуатація людини людиною втрачає будь-який сенс.

У світовій соціології матеріалістичне розуміння історії, викладене К. Марксом, інколи називають конфліктною парадигмою, що поряд із його теорією додаткової вартості справила значний вплив на світовий розвиток ХХ ст.

7. Психологічний напрям у соціології

На межі ХІХ–ХХ століть дістала поширення психологічна школа (чи психологічний напрям у соціології), що прийшла на зміну примітивним біолого-натуралістичним теоріям, характерним для індивідуальної психології. Інтерес до психологічних теорій був викликаний насамперед потребою врахування складної сукупності соціальних чинників, а також пояснення мотивації людської поведінки в суспільстві та її соціальних механізмів. Усе це значною мірою сприяло появі безлічі різновидів психологічного напряму в соціології. У той же час об’єднуючим моментом для них був головний принцип, визнаний усіма представниками цього напряму, – прагнення шукати ключ до пояснення всіх суспільних явищ і процесів з погляду психічного осмислення життєдіяльності індивіда й суспільства.

Ці різновиди психологічного напряму виділялися  залежно від вибору ключових пояснювальних понять чи принципів. Так, представники психологічного еволюціонізму американські соціологи Л. Уорд (1841–1913) і Ф. Ґіддінґс (1855–1931) прагнули виявити психологічні чинники розвитку цивілізації. Розвиток суспільства вони визначали як частину космічної еволюції, що має цілеспрямований характер і залежить від первинних біологічних потреб (голод, спрага, статеві потреби тощо), розглянутих ними як соціальні, що роблять можливим свідому взаємодію людей. Наступним різновидом цього напряму є інстинктивізм, засновник якого У. Мак-Дуґґал (1871–1938) – англо-американський соціолог та психолог – шукав основу суспільного життя в біологічно спадкових інстинктах, супроводжуваних відповідними емоціями, що виражають прагнення до мети і є спільною якістю, що поєднує людей.

Представники біхевіоризму (дослівний переклад з англійської – поведінки) – зокрема американський психолог Дж. Уотен (1878–1958) – на основі досліджень російських учених І. Павлова і В. Бєхтерєва зробив висновок, що всі суспільні явища й процеси зводяться до взаємодії між стимулами, які впливають на людський організм, і відповідними реакціями цього організму, де основними механізмами, що визначають суспільне життя, виступають фізіологічні механізми умовних рефлексів.

У рамках психологічного напряму розроблялися також проблеми групової соціології. Яскравим представником цієї течії, а також одним із засновників соціальної психології вважається Ґ. Лебон (1841–1931) – французький соціолог і соціальний психолог. У своїй головній роботі «Психологія натовпу» він першим сформулював фундаментальну роль емоцій у суспільних справах, а також питання психічного впливу на окрему особу і психічного «зараження», що відбуваються у натовпі.

Вагома роль у психологічному напрямі в соціології належала й далі належатиме такій теоретико-методологічній течії, як символічний інтеракціонізм (у перекладі з англійської – взаємодія). Його засновниками є відомі американські соціологи й психологи Ч. Кулі (1864–1929), У. Томас (1863–1947) та інші. Однак найбільш вагомий внесок у практичне розроблення цієї теорії зробив Дж. Мід (1863–1931) – відомий американський соціолог і соціальний психолог, що ввів до наукового обігу поняття «міжіндивідуальна взаємодія». Він уважав, що сукупність процесів соціальної взаємодії конструює суспільство й індивіда. Дія індивіда (фізична чи вербальна) сприймається іншими людьми, будучи опосередкована певними значеннями (під якими він розумів скорочену взаємодію, що існує в досвіді індивідів). Тотожність значень у досвіді того, хто сприймає дію, припускає, на його думку, можливість «прийняття ролі іншого». Ця концепція Міда вплинула на подальший розвиток соціології та соціальної психології.

Визначним представником психологічного напряму в соціології по праву є відомий австрійський психолог, соціальний мислитель і лікар Зіґмунд Фрейд (1856–1939) – засновник теорії психоаналізу, який стверджував, що першорядну роль у житті суспільства відіграє психіка окремих соціальних груп.

Таким чином, різні наукові школи позитивістського спрямування в соціології були першими школами на шляху формування соціології як самостійної наукової й навчальної дисципліни.

Слід зазначити, що на межі ХІХ–ХХ століть соціологія переживає якісно новий етап: усвідомлюється обмеженість абстрактно-теоретичних методів пізнання, натуралістичних та психологічних підходів до суспільства. Суспільство починає розглядатися як продукт діяльності людей. Найбільш яскраві представники соціології в цей час – Е. Дюркґейм, М. Вебер, Ґ. Зіммель. Їх поєднує думка про принципову відмінність законів суспільного розвитку від законів природи, про своєрідність соціологічних методів пізнання. Саме в результаті їх зусиль соціологія перетворилася на науку з власним предметом, теорією і можливостями для емпіричних підтверджень різних аспектів цієї теорії. Настав час класичної соціології.

8. Соціологічні погляди Еміля Дюркґейма

Еміль Дюркґейм (1858–1917) є видатним французьким соціологом, який стояв біля витоків відомої соціологічної школи його імені. Основні твори –  «Про розподіл суспільної праці», «Правила соціологічного методу», «Елементарні форми релігійного життя», «Самогубство» та ін.

Е. Дюркґейм – засновник нового методу дослідження соціальних явищ, який дістав назву «соціологізм». У другій половині ХІХ ст. панівними в суспільній думці були натуралізм, який тлумачив суспільство як тотожне природі, а закони суспільства як тотожні законам природи, і психологізм, котрий розглядав суспільство як продукт взаємодії індивідуальних психік (мотивів, прагнень, бажань) та фактично зводив соціальні закони до психічних. На думку Е. Дюркґейма, соціологізм допоможе досягти об’єктивного знання про суспільство саме соціальним поясненням фактів. Відомий постулат ученого «соціальні факти слід розглядати як речі» означає, що суспільні явища необхідно вивчати так само об’єктивно, як і природні. Соціологія, як і природничі науки, має ґрунтуватися на раціонально-емпирічному фундаменті. Соціальні факти можуть бути матеріальними (кількісними): щільність населення, шлюбність, розлученість – та нематеріальними: суспільна думка, надіндивідуальні уявлення, судження.

Саме в дусі «соціологізму» Е. Дюркґейм досліджував таке суспільне явище, як самогубство. Він називає три етапи соціальних чинників самогубств: егоїстичне, зумовлене розривом соціальних зв’язків між індивідом і групою; альтруїстичне, викликане зворотним процесом – повним «розчиненням» індивіда в колективі; аномічне, спричинене соціальною розрухою, дезорганізацією, хаосом, які панують у суспільстві.

Соціолог створив учення про солідарність у суспільстві. Вона буває двох типів: механічна – властива доіндустріальному суспільству й органічна – притаманна індустріальному суспільству.

Для суспільств із механічною солідарністю характерні такі фактори: сувора регламентація підкорення людини вимогам колективу; мінімальний рівень розподілу праці; пріоритет колективної власності; одноманітність почуттів і вірувань; нерозвиненість особи.

Суспільства з органічною солідарністю побудовані на розвинутому розподілі праці, що у свою чергу спричиняє відмінність, а не подібність людей; ця відмінність ґрунтується на автономності індивіда та його свободі. У таких суспільствах солідарність народжується об’єктивно, адже люди потребують взаємодії через обмін, а це знову ж таки веде до співробітництва і кооперації.

Е. Дюркґейм уводить у науковий обіг поняття аномія – стан у суспільстві, що характеризується відсутністю норм і правил регуляції поведінки індивідів, наявністю ціннісно-нормативного вакууму, коли старі норми вже не спрацьовують, а нові ще не народилися. Такий стан характерний для перехідних суспільств (зокрема й для сучасної України).

Е. Дюркґейм дав глибокий соціально-філософський аналіз моралі, релігії, сім’ї. 

9. Макс Вебер як учений-енциклопедист 
і його внесок у соціологію 

Макс Вебер (1864–1920) – учений-енциклопедист, найбільш знана фігура в історії соціології, економіці, праві, політології, релігієзнавстві, культурології, етиці. Дослідники творчості М. Вебера називають його «Галілеєм соціально-наукового пізнання».

Основні, найбільш відомі наукові праці М. Вебера «До історії торгових спільностей у Середні віки», «Римська аграрна історія та її значення для державного та приватного права», «Протестантська етика і дух капіталізму», «Господарство і суспільство», «Господарська етика світових релігій» та ін.

Макс Вебер вважається засновником «розуміючої соціології», що вимагає від дослідника вивчення й пояснення внутрішніх суб’єктивних мотивів, намірів, прагнень, цілей людей, котрі вступають у соціальну взаємодію. На думку М. Вебера, природні речі повинні бути пояснені, а суспільні процеси – зрозумілі людині. Отже, перш ніж пояснити людську дію, слід зрозуміти її, вловити таємний сенс, який укладено в неї активним суб’єктом, а потім інтерпретувати (пояснити) її. Завдання «розуміючої соціології», за М. Вебером, – здобути об’єктивні знання про суб’єктивну реальність. «Розуміючу соціологію» пізніше стали називати суб’єктивною, якісною, мікросоціологією, тобто інтерпретативною соціологією. Соціолог-«якісник» якраз і намагається зрозуміти суб’єктивний сенс дій людей, виявивши мотивацію, суб’єктивні наміри тощо.

У річищі «розуміючої соціології» М. Вебер створює концепцію соціальної дії. Соціальною є не будь-яка дія людини, а лише та, що містить суб’єктивну мотивацію й орієнтацію на інших людей. Він розрізняє: 1) традиційну дію, основану на традиції; 2) афективну, що ґрунтується на почуттях; 3) цінніснораціональну, котра базується на релігійних, моральних чи естетичних цінностях; 4) цілераціональну, основану на раціональному розрахунку та сплановану. Саме два останніх типи соціальної дії є суто соціальними й підлягають вивченню. Раціоналізація соціальної дії розглядається вченим як ключова проблема суспільного розвитку.

Макс Вебер є засновником економічної соціології, за якою провідну роль у появі капіталізму відігравали не суто економічні чинники, а й значною мірою культурно-етнічні та релігійні. На думку вченого, протестантизм як релігія є тією ідеологічною основою, з котрої пізніше з’являється «дух капіталізму».

Макс Вебер відмітив і визначив тенденцію до співвідносності господарського статусу людини та її релігійної належності. Вчений довів, що виховання людини в колі протестантів, прищеплення їй норм протестантської етики, які мають переважно аскетичний характер, зумовлює у подальшому у такої людини тенденції раціональної поведінки й успіхи в бізнесі.

Макс Вебер – фундатор політичної соціології. Він рішуче виступав проти революційних методів перетворення суспільства та відстоював еволюційний шлях запровадження раціонально-бюрократичного типу управління. Він створив концепцію легітимних типів панування, серед яких виокремив такі:

· традиційний тип, що оснований на звичаях і традиціях;

· раціонально-легальний тип (або раціонально-правовий), який базується на законах та праві;

· харизматичний тип, оснований на афектах і на вірі у надзвичайні здібності видатних осіб.

Ця типологія з часом не втрачає актуальності та широко використовується в сучасних дослідженнях. Цінними є рекомендації М. Вебера для тих, хто йде у велику політику. Мислитель рекомендує обирати на виборах людей, котрі мають сталий прибуток, володіють власністю, оскільки останні більше придатні до раціоналізації в політиці. Він закликає до формування класу кваліфікованих професіоналів-посадовців, які вирізнялися б високою честю, порядністю, відданістю народу – рисами, котрі б забезпечували ефективність дій державних службовців. М. Вебер приділяє значну увагу аналізові явища партійно-політичної корупції, коли за віддану службу політики роздають усілякі посади та привілеї. Досить по-сучасному, з огляду на реформи в Україні, виглядають рекомендації М. Вебера щодо виховання державної бюрократії й партійних лідерів, а також раціоналізації владних відносин. 

Суттєвим є внесок М. Вебера в розроблення низки галузевих соціологій: соціології права, соціології релігії, соціології праці, соціології музики тощо.

10. Питирим Сорокін – визначний соціолог ХХ ст.

Питирим Сорокін (1889–1968) – російсько-американський учений, внесок якого в соціологію ототожнюють із внеском М. Коперніка у природознавство. П. Сорокін у 20-ті роки ХХ ст. був висланий із Росії разом з іншими інтелектуалами. Його перу належить багато фундаментальних праць із різних галузей соціологічної науки. Серед них – «Злочин і кара: подвиг та винагорода», «Система соціології», «Революція і соціологія», «Соціальна і культурна динаміка, «Види любові та її сила», «Американська сексуальна революція», «Взаємна конвергенція США та СРСР у напрямку змішаного соціокультурного типу» та ін.

Питирим Сорокін подав власне тлумачення предмета соціології як генералізуючої науки, увага котрої фокусується на вивченні соціально-типових, повторюваних, родових явищ, властивостей, притаманних людській взаємодії. Соціологію він визначив як науку, що вивчає поведінку людини в середовищі собі подібних. Такі природничі науки, як хімія, фізика, біологія – це досоціальні науки, а соціологія, на думку вченого, – надорганічна наука, оскільки вивчає світ надорганіки, світ суспільності, який пов’язаний із мовою, наукою, релігією, політикою, соціальною організацією тощо.

Питирим Сорокін є автором теорії соціокультурної динаміки, що пояснює процес історичних змін, історичного розвитку та прогрес. Соціокультурну систему, на його думку, утворює весь світ надорганіки, котрий створений людиною і містить такі складові: мову, релігію, науку, філософію, право, літературу, живопис, скульптуру, тобто елементи як духовної, так і матеріальної культури. Підкреслюючи єдність надорганічного світу, належне значення у ньому вчений надавав принципові цінності. Саме цінності покладені в основу будь-якої культури. Вивчаючи цінності як фундамент культури, можна здобути знання про суспільство. Процес зміни цінностей, утрата старих і заміна їх новими зумовлює прогрес цивілізації. Тріада, що визначає розвиток суспільства, за П. Сорокіним: особа – суспільство – культура.

П. Сорокін створив теорію соціальної стратифікації та соціальної мобільності, котра й дотепер не втратила своєї актуальності. Він піддає нищівний критиці пролетарське розуміння рівності як знищення класів.

Досліджуючи етичні проблеми, вчений створив цікаву теорію соціальної любові та творчого альтруїзму, наголошуючи на перетворювальній силі любові як рушія суспільного процесу. Любов, за П. Сорокіним, – це сила, котра протистоїть хаосу, об’єднує те , що роз’єднане ворожнечею, будує те, що зруйноване бійкою, створює й підтримує великий порядок у всьому Універсумі. Енергія любові цементує суспільство та є позитивною для прогресу, вмиротворяє конфлікти і є протиотрутним засобом для злочинних, патологічних, суїцидальних тенденцій, страху, психоневрозів.

Питирим Сорокін написав низку праць із соціології екстремальних ситуацій: війни, революції, бідності, голоду. Аналізуючи соціальну сутність революції, П.Сорокін підкреслював небезпеку та ризики, що вона несе суспільству. На думку вченого, вкрай важливо перенести революційні пориви в конструктивне русло, використати позитивний запал революції, забезпечивши історичний поступ суспільства.

П. Сорокін цікавився проблемами конвергенції двох різних соціальних систем – капіталізму та соціалізму – в єдиний соціокультурний тип. На думку вченого, майбутнє людства не за капіталізмом або соціалізмом, а за специфічним, проміжним, змішаним, або інтегральним типом, який поєднає більшість позитивних цінностей обох суспільних систем і звільниться від серйозних дефектів кожного типу. Його наукові погляди справили серйозний вплив на розвиток світової соціології ХХ ст.

11. Соціологічні погляди Х. Ортеґа-і-Ґассета

За вченням іспанського філософа і соціолога Х. Ортеґа-і-Ґассета (1883–1955), котре він виклав у знаменитій праці «Повстання мас», суспільство як соціальний організм поділяється на аристократів та маси (натовп). Аристократи – рушії історії, рушії прогресу. Це люди, які постійно вдосконалюють свою майстерність, кваліфікацію, прагнуть до знань і культури. Аристократами можуть бути всі: робітники, селяни, інтелігенція, родова аристократія. Тут значення має не соціальне походження, а прагнення до вдосконалення. До маси, натовпу належать люди, які ні до чого не прагнуть в житті. Маса, натовп складається з представників усіх суспільних верств та станів. Це баласт розвитку суспільства. Заздрість маси, натовпу до аристократів породжує конфлікти. Маси ненавидять аристократів і починають їм співчувати тільки тоді, коли вони переходять у натовп.

Праця Ортеґа-і-Ґассета «Повстання мас» була опублікована в 1930 році й принесла світову популярність її авторові. Її величезний вплив на розвиток науки про суспільство в ХХ столітті порівнювали із впливом «Капіталу» К.Маркса в ХІХ столітті.

12. Основна проблематика емпіричних соціологічних шкіл

Школа в соціології – це угрупування вчених, об’єднаних навколо лідера чи лідерів, що займаються розробленням спільних наукових проблем і постійно спілкуються між собою.

Чиказька школа – одна з найвідоміших соціологічних шкіл – була створена на початку ХХ ст. при Чиказькому університеті (США). Вона фактично обслуговувала інтереси правлячих структур міста Чикаго для прийняття ефективних управлінських рішень. До неї належали: один із її засновників А. Смолл, У. Томас, Ф. Знанецький, Дж. Мід, Т. Веблен, Е. Берджес, Г. Лассуел, Р. Парк та інші.

Предметом вивчення її стали: пенітенціарна система, форми прояву девіантної поведінки, маргіналізація суспільства, дослідження проблем міста (інвайроментальна соціологія), форми соціального й особистісного контролю, процеси соціалізації індивіда, вплив ЗМІ на індивідуальну та суспільну свідомість, методика і техніка емпіричних соціологічних досліджень.

Колумбійська школа в соціології утворилася при Колумбійському університеті в Нью-Йорку і набула популярності завдяки видатним соціологам, які викладали в ньому, – Ф. Ґіддінґсу, Д. Морено, П. Лазарсфельду, Р. Мертону та іншими. Ця наукова школа в соціології, як й інші, формувалася за рахунок еміграції вчених із Європи. Досліджували вчені такі проблеми: вивчення впливу ЗМІ на масову свідомість, порівняльні дослідження впливу преси та радіо на індивіда й суспільство; електоральні дослідження і виборчі технології; вивчення проблем соціального здоров’я в суспільстві; розроблення унікального методу дослідження соціальних дистанцій у групі (соціометрія); впровадження в соціологію математичних методів; дослідження явних або латентних функцій та дисфункцій соціальних інститутів; вивчення аномії в суспільстві тощо.

Франкфуртська школа в соціології склалася на базі Інституту соціальних досліджень у Франкфурті-на-Майні в 20–30-ті роки. ХХ ст. Найбільш знані її представники ​– Е. Фромм, Т. Адорно, Г. Маркузе, Ю. Габермас.

Основна проблематика досліджень цієї школи: теоретичне обґрунтування концепції авторитарної особистості; розроблення проблем гуманізму, теорії соціального характеру, соціального здоров’я, дерепресії (засобів соціального лікування суспільства); соціологічна критика марксизму; критичне осмислення «масової культури» й культурної індустрії та становища індивіда в суспільстві; вивчення проблем комунікативних дій у суспільстві; виявлення і розв’язання суперечностей, що виникають між соціальною системою, з одного боку, та «життєвим світом» окремої людини – з іншого.

13. Розвиток соціологічної думки України

Соціологічна думка України формувалася в умовах відсутності незалежності, що зумовило домінування в ній ідеї національної єдності, державності. Вже перші письмові документи Київської Русі мають зародки соціологічних поглядів, які були пронизані християнством. Зокрема, у першодруках постають такі соціологічні проблеми: взаємини суспільства і влади, особи і церкви, правові міжособистісні відносини, захист бідних та знедолених, взаємодія «людина–природа». Про це свідчать «Повість минулих літ», «Слово про закон і благодать» Іларіона, «Повчання» Володимира Мономаха та ін.

У період козацької доби (ХVI – поч. ХVIІІ ст.) на Україні панують ідеї патріотизму, просвітництва, духовного і національного відродження, єдності слов’янських народів, боротьби за соціальну справедливість. У цей період з’явились Острозька, Києво-Могилянська академії, братські школи, де працювали видатні вчені й полемісти того часу: Костянтин Острозький, Герасим Смотрицький, Іван Вишенський, Петро Могила, Інокентій Гізель, Феофан Прокопович, Григорій Кониський. 
Виразні соціологічні мотиви знаходимо у філософсько-соціологічній спадщині українського філософа Григорія Сковороди, Якова Павловича Козельського, Тараса Шевченка.

Безпосередньо біля витоків української соціології стояли М. Драгоманов, І. Франко, Б. Кістяківський, М. Шаповал, М. Зібер, С. Подолинський, В. Липинський.

М. П. Драгоманов (1841–1895) перший використав термін «соціологія», читаючи лекції студентам Київського університету. Він вважав соціологію універсальною і найбільш точною наукою про суспільство. За думкою вченого, суспільство охоплювало три системи: матеріал, з якого воно складається (індивідууми, спільності); суспільство (сім’я, клас, держава, їх союзи) й продукти суспільної діяльності (політичні, економічні, духовні, соціальні). М. Драгоманов був прихильником еволюційної теорії прогресу.

Стосовно суспільних змін та відносин політичного характеру, то він досліджував проблеми влади, співвідношення держави і суспільства, церкви, свободи особистості, федералізму й ін.

І. Я. Франко (1846–1916) – видатний український письменник, поет, публіцист і суспільний діяч, соціолог і філософ. Він уважав, що соціологія є найважчою, найзаплутанішою та найважливішою з наук про людину й людське життя, бо вона вивчає соціальні спільності людей, форми їх суспільного життя. І. Франко, вивчаючи методологію соціологічних досліджень, активно впроваджував історичний метод. Він мав своєрідний погляд на соціалізм, у якому надавав перевагу кооперації.

М. С. Грушевський (1866–1934) – видатний український історик, соціолог, який у 1919 р. організував у Відні Український соціологічний інститут. Він є творцем теорії «генетичної соціології», де вказав на біологічні (спадковість, самоохорона роду, диференціація, виживання сильних), психологічні (поділ праці, попит і пропозиція) закони виникнення суспільного життя, походження соціальних спільностей. Учений є автором основного закону соціальних змін, «трансформації» суспільств, який є наслідком конкуренції індивідуалістичних та колективістських тенденцій. Політична соціологія Грушевського присвячена «українському питанню», переходу від автономії до незалежної української держави, вивченню механізмів утримування влади верхівкою, аналізу співвідношення держави й демократії.

Б. О. Кістяківський (1868–1920) –відомий український соціолог, котрий усе життя боровся за перетворення соціології на справжню науку про суспільство, де повинен домінувати не психологічний підхід, а філософський, який дає можливість розробити понятійний апарат соціології, широко використовувати такі категорії філософії, як «причини – наслідки», «необхідність – випадковість», «можливість – дійсність»; визначити норми, цінності, що особливо впливають на життя людей (норми права, закону, цінності національної культури).

М. Шаповал (1882–1932) – видатний український соціолог, який уважав, що соціологія повинна зайняти належне місце серед інших наук про суспільство. Він організував інститут громадознавства в Празі у 1924 році, коли опинився в еміграції. Вчений розробив систему загальної соціологічної теорії, куди входили: загальна соціологія (теорія суспільства, соціальних спільнот, суспільних відносин і соціальної поведінки); соціографія (методологія соціологічних досліджень); соціотехніка (розроблення практичних програм діяльності у сферах політики, права, економіки). За переконанням М. Шаповала, політика може стати наукою лише на ґрунті соціології.

В. Липинський (1882–1931) – автор праці «Листи до братів-хліборобів», відомий як фундатор державницької школи. Вчений є автором теорії «дідичного» (спадкового) гетьманату як найкращої форми правління для України, прообразом котрої для нього служить українська держава часів Б. Хмельницького. Політико-соціологічна концепція В. Липинського підпорядкована розв’язанню практичного завдання – побудові незалежної української держави. Важлива роль при цьому належить ідеології, яка завжди пов’язана з певною соціальною групою і виконує інструментальну функцію. Завдання її – бути могутнім ефективним засобом національного відродження.

Розглядаючи природу соціальних законів, В. Липинський виділяє принципи суб’єктивності та волі. Історія твориться не за об’єктивними законами, а згідно з інтересами соціальних груп, зусиллями елітарних груп. Еліта – це активна меншість, яка створює держави і нації, це головна рушійна сила суспільства. Вона може організувати суспільство, перебороти деструктивні суспільні тенденції, створити й захистити національну державу. Головні ознаки еліти – сила та авторитет.

В. Липинський розглядає нове для політичної соціології питання – легітимність правлячої еліти – та розробляє власну типологію еліти.
Охлократична еліта – це такий тип організації національної еліти, де немає класового поділу суспільства, а існує політично безформний і економічно та расово недиференційований натовп. Джерело її – зовнішні кочівники, декласовані й непродуктивні члени суспільства.

Класократична – форма організації національної еліти, за якої в суспільстві існують класи, що володіють засобами виробництва. У такому суспільстві існує громадянська мораль і віра в закони. Це заохочує трудову активність, зумовлює високий рівень розвитку техніки й духовної культури.

Демократична – з’являється тоді, коли розпадаються органічно об’єднані класи та виникає хаотичний конгломерат демократично рівних індивідів. Це призводить до втрати спільної моралі й віри, яку витісняє раціональність. Влада демократичної еліти підсилює боротьбу за владу і привілеї, бо демократична еліта формується з людей різних поглядів, переконань, не обмежених релігією чи мораллю. Демократична еліта не спроможна створити національну державу, вона створює монархічну диктатуру.

Історія – це зміна політичних режимів і циркуляція еліт: за охлократією йде класократія, за останньою – демократія.

В. Липинський – це мислитель, який мав своєрідний погляд на політику з точки зору соціології.

За радянської доби соціологія певний час заборонялась. Часткове її відродження спостерігалось у 50-ті роки ХХ ст. завдяки працям А. Здравомислова, Т. Заславської, Г. Осипова, Б. Паригіна, М. Руткевича, А. Харчева, В. Ядова та інших. В Україні соціологічна думка почала відновлюватись з 60-их років ХХ ст. Ґрунтуючись на національних культурно-наукових здобутках, відбувається її інституціоналізація, соціологічні дослідження практично всіх сфер суспільного життя набувають поширення, стають усе більш важливим джерелом інформації, яка використовується в управлінні сучасним суспільством. Історія соціологічної думки в Україні, як й історія світової соціологічної науки взагалі, свідчить про те, що для успішного розвитку соціології необхідні певні зовнішні умови, які значною мірою стають внутрішніми чинниками її розвитку. Це перш за все «відкритість» суспільства, яка означає ступінь його демократичності, здатність критично ставитися до того, що відбувається, реально оцінювати переваги і недоліки.

Таким чином, соціальна думка у світі та в Україні пройшла досить складний шлях свого становлення розвитку.

Тема 3
Суспільство як соціальний феномен

План

1. Еволюція уявлень про суспільство та теорії його походження.

2. Суспільство і природа.

3. Сутність суспільства як соціального феномена.

4. Проблема типологізації суспільств.

5. Модернізація суспільств.

6. Соціальна структура суспільства.

7. Соціальні інститути та соціальна організація.

8. Соціальна стратифікація.

9. Соціальна мобільність.

10. Головні напрями стратифікаційних процесів сучасної України.

1. Еволюція уявлень про суспільство 
та теорії його походження

Соціологічна думка постійно намагалася пізнати сутність, основні засади функціонування, найхарактерніші особливості суспільства як соціального феномена. Античні філософи ототожнювали суспільство з державою. Середньовічні філософи вважали, що суспільство виникло внаслідок домовленості людини з Богом. У Новий час мала місце ідея суспільного договору між людьми, внаслідок якого постало суспільство. В середині ХІХ – на початку ХХ ст. О. Конт і Г. Спенсер уважали суспільство динамічним утворенням, яке подібно кожному живому організму перебуває в постійному розвитку, виявляючи здатність до саморегулювання. Е. Дюркґейм розглядав суспільство як надіндивідуальну реальність, що основана на колективних уявленнях. За М. Вебером, суспільство – це взаємодія людей, яка є продуктом соціальних, тобто орієнтованих на інших людей, дій. Для К. Маркса суспільство – це живий організм, сутністю котрого є залежність усіх соціальних підсистем від економічної.

Теорії суспільства кінця ХVIII–ХХ ст., які формувалися залежно від погляду на суспільство як фундаментальну категорію соціології, пройшли три періоди:

1. Кінець XVIII – початок ХХ ст. Соціологія функціонувала як сукупність поглядів щодо промислового суспільства. Всі тодішні теорії виходили з того, що суспільство, яке зароджується, має індустріальний характер, а економічна система визначає тип суспільства, задає принцип суспільного порядку.

2. 20-ті – кінець 60-их років ХХ ст. Учення цього періоду зосереджувались на фіксації нових специфічних рис, явищ, зумовлених переходом до стадії організованого капіталізму. Суспільство вони розглядали як державно-монополістичний (з точки зору форми власності), організований (з огляду на соціальні та економічні процеси), зрілий розвинутий капіталізм, як суспільство масової культури.

3. 70–90-ті роки ХХ ст. На цьому етапі виникають «концепції інформаційного суспільства» (теорії Д. Белла, Р. Дарендорфа, А. Тоффлера, Ф. Ферраротті та інших), які фіксують трансформації в економічній системі, структурі формальної й неформальної влади, інформаційній сфері. Вони розглядають інформаційне суспільство як особливу стадію історичного і соціально-економічного розвитку людства.

Таким чином, поняття суспільства в своєму історичному розвитку мало велику кількість різних тлумачень залежно від історичного періоду, а також концепцій і шкіл, у межах яких воно формувалося.

2. Суспільство і природа

Розглядаючи суспільство як соціальний феномен, слід розмежувати такі гранично широкі поняття, як «природа» і «суспільство». Людина й суспільство є частиною природи, але помилково було б ототожнювати їх з природою. Коли йдеться про природу у широкому розумінні (природна єдність світу, всієї дійсності), то лінія «суспільство – природа» відображає те, що людина та суспільство виникли з природи і підкоряються єдиним фундаментальним законам. Але розуміння природи у вузькому сенсі (природно-географічне середовище) передбачає визнання того, що людина є не стільки біологічним, скільки соціальним творінням, а буття суспільства – це своєрідне соціальне буття. На певних етапах розвитку соціології домінували різні точки зору, які або абсолютно відривали людину, суспільство від їх природних основ, або абсолютизували місце і роль біологічного на противагу соціальному.

Позитивістсько-натуралістична соціологія середини ХІХ ст. ще намагалася «вбудувати» соціологію у традиційну схему наук, розглядаючи суспільство як продовження і вищий продукт природи й вимагаючи застосування природничо-наукових методів дослідження до аналізу соціальних процесів. Але саме завдяки розумінню суспільства як якісно нового об’єкта наукового дослідження стає можливим виникнення соціології як науки.

У ХХ ст. американські вчені В. Каттон і Р. Данлеп сформулювали «парадигму людської винятковості», або глибоко антропологічний (тобто скерований виключно на людину), надміру оптимістичний та антиекологічний підхід до вивчення суспільних явищ. Суть його полягає у трактуванні людських суспільств як таких, що нібито не підлягають екологічним обмеженням і залежностям. Він формулюється у наступних положеннях:

1) люди суттєво відрізняються від усіх живих істот, над якими вони домінують;

2) людина – господар своєї долі, вона вибирає свої цілі й може робити все для їх досягнення;

3) соціальні та культурні чинники (включно з технологіями) є головними причинами людської діяльності;

4) соціокультурне середовище є визначальним, тоді як біофізичним середовищем можна нехтувати;

5) соціальний і технологічний поступ може продовжуватися нескінченно, роблячи, врешті-решт, усі соціальні проблеми такими, що їх можна розв’язати за допомогою науки, техніки, нових технологій.

Утім, сучасний стан суспільства, людини та середовища їх розвитку доводять, що не можна ані ототожнювати поняття «природа» і «суспільство», «природне» і «соціальне», ані абсолютно їх розривати й протиставляти. Свою неспроможність виявили як повний відрив людини та суспільства від їх природних основ, так і абсолютизація місця й ролі біологічного на шкоду соціальному. У виникненні такого переконання велику роль відіграють явна деградація довкілля, дедалі зростаючий дефіцит природних ресурсів, занепокоєність населення поганим станом навколишнього середовища, численні екологічні аварії та катастрофи, поява соціальних конфліктів на економічному ґрунті. Тому нині в соціології виникає й утверджується такий напрям, як альтернативна соціологія, побудована на новій екологічній парадигмі, що докорінно відрізняється від донедавна домінуючої. Нова екологічна парадигма:
· високо цінує природу (природа є цінною сама по собі), гармонію людини і природи;

· надає перевагу захисту довкілля; керується співчуттям як життєвим принципом стосовно інших живих істот, інших людей, інших поколінь;

· в основу кладе продумане планування і дії з метою уникнення ризику, заявляючи, що наука й техніка не завжди благо;

· заявляє «ні» дальшому розвитку енергетики, проголошує пріоритет ресурсозберігаючих технологій;

· проголошує державне регулювання з метою захисту природи та людини, їх взаємної відповідальності;

· бореться за обмежене зростання чисельності населення планети, бо ресурси обмежені;

· декларує потребу в якісно новому суспільстві, бо люди по-хижацьки руйнують природу і свій організм, а в суспільстві повинні панувати відкритість та співучасть;

· проголошує нову соціальну програму: надання переваги суспільному благу, кооперуванню, простому стилю життя, у праці головне – задоволення нею;

· декларує домінування нової політики: де панують консультації та співучасть, надається перевага передбаченню і плануванню, готовності до прямих дій, нова політико-партійна структура, що орієнтована на нові проблеми.

Нині соціологічний аналіз повинен усе більше скеровуватися на ідею цілісної соціобіотехносфери як глобальної суперсистеми, в якій людське суспільство – лише одна із складових частин системи.

3. Сутність суспільства як соціального феномена
Поняття «суспільство» в широкому значенні означає сукупність відносин і зв’язків між людьми, яка розвивається в процесі історії й складається в процесі їхньої спільної життєдіяльності; у вузькому значенні – певні форми соціальних відносин та зв’язків, що відображають всебічну залежність індивідів один від одного, а також історично конкретний тип того чи іншого суспільства.

У вузькому сенсі суспільство – це генетичний або структурний тип спілкування людей, що виступає як певна історична цілісність або система. 

Слід розрізняти три поняття – «країна», «держава» і «суспільство». Країна – це частина світу або певної території, що має визначені кордони й користується державним суверенітетом. Держава – це політична організація цієї країни, що включає визначений тип режиму влади, органи, структуру та форму правління. Суспільство – це соціальна організація цієї країни, основу якої становить соціальна структура. Країни вивчає географія, держави – політологія, а суспільство – соціологія.

До сутнісних рис суспільства належать: спільність території проживання людей, що взаємодіють між собою; цілісність та сталість (єдине ціле); здатність підтримувати й відтворювати високу інтенсивність внутрішніх зв’язків; певний рівень розвитку культури, система норм і цінностей, покладених в основу соціальних зв’язків між людьми; автономність та самодостатність, самовідтворення, саморегулювання, саморозвиток.

Найбільш характерні ознаки суспільства, за думкою американського соціолога Альберта Шилза, такі:

1) воно не є частиною якої-небудь більш великої соціальної системи;

2) спільність території, яку суспільство вважає власною;

3) власна назва та власна історія;

4) цілісність і стабільність суспільства як єдиного цілого;

5) шлюби вкладаються між представниками цього об’єднання;

6) поповнення відбувається за рахунок дітей, які визнані представниками цього суспільства, тобто існує самовідтворення;

7) існування спільноти в тривалому часі, що є більшим, ніж середня тривалість життя окремого індивіда;

8) його об’єднує власна загальна система цінностей (традицій, звичаїв, норм), яку називають культурою.

Отже, суспільством можна назвати найбільшу соціальну групу, в якій тільки доводиться жити людям і до якої включаються всі інші групи. Суспільство як система структурно складається з людства в цілому (макрорівень), соціальних спільнот з утвореними ними соціальними інститутами (мезорівень), індивідів (мікрорівень).

Усе це дає змогу трактувати суспільство як соціальну систему. Соціальна система – цілісне утворення, основними елементами котрого є люди, їх зв’язки, взаємодії та взаємовідносини, що утворюють єдине ціле. Вона включає соціальні інститути та організації, соціальні групи та спільноти, норми й цінності. Суспільство складається з безлічі індивідів, але не є простою сумою чи сукупністю людей; це не сумативна, а цілісна система з якостями, яких немає у жодного з її складових елементів окремо.

Сучасне суспільство – це система, яка складається з окремих рівнів соціальних спільностей. Соціологічний аналіз суспільства охоплює суб’єкти чотирьох рівнів спільності. По-перше, людство в цілому – фундаментальний рівень формування та організації суспільства. По-друге, соціальні інститути. По-третє, рівні соціальної структури суспільства – це соціальні спільноти, верстви, соціальні групи. По-четверте, рівень окремого індивіда, бо саме особистість виступає суб’єктом і об’єктом соціальних відносин.

За вченням американського соціолога Алвіна Тоффлера, структуру суспільства визначають такі компоненти: 1) техносфера (енергетична підсистема, система виробництва, розподілу); 2) соціосфера (різні соціальні інструменти); 3) біосфера; 4) сфера влади (формальні й неформальні інститути політики); 5) інфосфера (система інформації та соціальної комунікації); 6) психосфера (сфера міжособистісних стосунків).

Усі перелічені структурні елементи рівнозначні та рівноправні. Саме завдяки структурі суспільство відрізняється як від хаотичного скупчення людей, так і від інших соціальних явищ.

Існують три теорії про причини й процес виникнення суспільства:

1. Природна (праця створила людину, перетворила стадо на культурне угрупування виробників).

2. Божественна (Бог створив людину, заповів їй матеріальний світ і моральний закон).

3. Космічна (людство створене інопланетянами, які маніпулюють нами у власних цілях).

Ці теорії дуже абстрактно, по-філософськи пояснюють виникнення суспільства.

Соціальні теорії походження суспільства:

1. Інструментальна концепція вважає головним чинником формування суспільства здогадливість та кмітливість людини, завдяки яким вона винайшла спеціальні знаряддя для задоволення власних потреб у здобутті їжі та тепла, навчилася працювати. Все це спричинило появу соціальної організації.

2. Сексуальна концепція називає головним чинником зародження суспільства природну необхідність контролю над народжуваністю, яка зумовила формування родини, виникнення норм, регулюючих сексуальні й інші відносини, стимулювала виникнення соціальної організації.

3. Кратична (грец. κράτος – сила, влада) концепція твердить, що сила і розум розподілені між людьми нерівномірно. Навчившись панувати та отримувати знаки улесливості одноплемінників, лідери почали утверджувати систему правил шанування вождя, передачі влади, розподілу привілеїв. Норми, які забезпечують відносини нерівності, стають основними для соціальної організації.

4. Гендерна концепція основана на аналізі розподілу соціальних ролей між жінками й чоловіками. Жінка володіє біологічною монополією на відтворення роду, і її роль та воля в общині особливо значущі. За соціальними ролями жінки незамінніші за чоловіків. Не задоволені своїм становищем, чоловіки створюють штучну противагу жіночій «монополії відтворення» у формі «монополії встановлення порядку». А коли вони стали домовлятися про розподіл жінок, виникла соціальна організація. 

5. Семантична концепція визнає біологічну вразливість людини, яка є дуже слабкою у фізичному, психологічному, розумовому відношенні й наймолодшим видом живого світу (8–10 млн. років еволюції). Закон виживання штовхає людей до об’єднання зусиль, створення колективної організації, що можливо лише при використанні мови як засобу спілкування, вироблення символів та знаків. У ході цього процесу люди формують світ комунікацій, формують суспільство. 

Структура соціальної системи охоплює:

1) соціальну структуру суспільства, яка включає:

а) соціальні спільноти (групи) людей;

б) соціальні відносини;

2) соціальну організацію та управління, без яких соціальна, колективна життєдіяльність неможлива;

3) соціальні інститути (політичні, економічні, освітянські, сімейні, які забезпечують організацією й управління в рамках соціальної системи);

4) соціалізацію індивідів, яка полягає у процесі входження і функціонування людини в суспільстві.

4. Проблема типологізації суспільств

Соціологи розуміють суспільство цілком конкретно та виділяють певні ознаки, за якими всі існуючі зараз і колись суспільства можна розподілити на певні типи. Найпоширеніші типи суспільства:

· за ознакою писемності – дописемні й писемні;

· за критерієм числа рівнів управління і ступенем диференціації (розшарування) – прості та складні;

· за ознакою мови – французькі, німецькі, англійські, українські тощо;

· за ознакою релігії – мусульманські, християнські, іудейські та ін.

За Карлом Марксом, підставою для типології є два критерії: спосіб виробництва і форма власності. Згідно з цією типологією виділяють такі суспільства: первісні, рабовласницькі, феодальні, капіталістичні й комуністичні.

Керуючись ціннісними критеріями, виділяють такі типи суспільства:

1. Традиційне суспільство, де індивіди керуються традиційними цінностями. Це характерне для аграрного доіндустріального суспільства.

2. Суспільство, кероване зсередини, де поведінку індивідів визначають особисті цінності. Це посилює самостійність рішень, власну точку зору, людина повинна шукати опору в собі. Це індустріальне суспільство.

3. Суспільство, кероване ззовні, де індивід спрямовує та оцінює свою діяльність, орієнтуючись на оцінки колег, сусідів, громадську думку. Воно сприяє розвитку маркетингу, послуг, з’являються нові професії, групи робітників, формуються нові громадські організації. Для досягнення успіху індивід повинен ураховувати зовнішні обставини, пристосовуватись до них. Це постіндустріальне суспільство.

Технократична типологія за способом добування засобів існування виділяє три типи суспільств:

· доіндустріальні, або традиційні, аграрні, які ґрунтуються на сільськогосподарській цивілізації, а їхня технологічна основа – ручна праця;

· індустріальні, які ґрунтуються на індустріальній цивілізації, а технологічна основа їх – машинна праця;

· постіндустріальні, котрі базуються на інформаційно-комп’ютерній цивілізації, а технологічну основу їх становлять знання та інформація. За Д. Беллом, який є автором книги «Постіндустріальне суспільство» (1973), в економіці останнього пріоритетними стають не галузі виробництва товарів, а виробництво послуг, проведення наукових досліджень, розвиток освіти, підвищення якості життя, а провідним класом у ньому виступає новий клас технічних фахівців, технократів, експертів, консультантів.

У сучасному постіндустріальному суспільстві у сфері послуг зайнято не менше ніж 50 відсотків працюючого населення. Воно виробляє аграрні та промислові товари, набагато перевищуючи власні потреби. Крім надвиробництва, йому властиві ускладнення соціальних зв’язків, максимальний розвиток маркетингу, спрямованість у майбутнє, динамічна міжособистісна комунікація, велика роль наукових досліджень, освіти, престиж освіченості. Власність перестає бути головним критерієм соціальної диференціації. Вісь соціального конфлікту пролягає не по лінії володіння чи неволодіння власністю, а по лінії володіння знаннями та контролю над інформацією.

У зв’язку з тим, що технічною базою сучасного суспільства є інформація, його ще називають інформаційним суспільством. Воно характеризується передусім розвитком виробництва інформаційних, а не матеріальних цінностей. Стратегічними ресурсами і головними чинниками розвитку цього суспільства є розумовий капітал, концентрації теоретичного знання, обробка інформації, освіта, кваліфікація й перекваліфікація. Виникає нова інфраструктура – інформаційні мережі, банки, бази даних, масове виробництво інформації. Принципом управління виступає погодження, а ідеологією – гуманізм.

Типологія суспільств за політичними режимами виділяє демократичні, авторитарні й тоталітарні суспільства. Відповідно К. Поппер у книзі «Відкрите суспільство і його вороги» розподіляє всі суспільства на відкриті (демократичні) та закриті (тоталітарні й авторитарні).

Згідно з макросоціологічною концепцєю «золотого мільярду», існують високорозвинені суспільства, які створюють своїм членам (це приблизно мільярд жителів планети) гідне життя, та всі інші суспільства, які є джерелом сировини і дешевої робочої сили для високорозвинених суспільств.

5. Модернізація суспільств

Перехід від однієї якості суспільства до іншої називають модернізацією. Її пов’язують із зародженням і розвитком капіталізму, поширенням цінностей та досягнень саме цієї формації.

Модернізація (фр. modernization – оновлення) – механізм забезпечення здатності соціальних систем до вдосконалення.

Розрізняють два види модернізації: органічну і неорганічну. Органічна модернізація проходить завдяки ресурсам власного розвитку, підготовлена внутрішньою еволюцією суспільства. Вона починається з культури та зміни суспільної свідомості, а не з економіки. Неорганічна модернізація – це форма «наздоганяючого розвитку» для подолання історичної відсталості. Так, Росія неодноразово намагалася наздогнати розвинуті країни (петровські реформи ХVIII ст., сталінська індустріалізація 30-их років ХХ ст., перебудова 1985 року). Неорганічна модернізація починається з економіки й політики, а не культури. Вона здійснюється через залучення іноземних спеціалістів та інвестицій, навчання за кордоном, імпорт обладнання й патентів, відповідні зміни у соціальній і політичній сферах. Але вона не охоплює більшість населення та не має достатньої підтримки всередині країни. Такий вид модернізації проходять пострадянські країни.

Теорія «модернізації» будується на таких ідеях:

а) розвинутою вважається країна, що має значний рівень індустріалізації, стабільний економічний розвиток, суспільство вважає основою прогресу раціональне наукове знання, високий рівень та якість життя, розвинуті політичні структури, значну частину середнього класу в структурі населення;

б) інші суспільства, які не мають цих показників, належать до «традиційних» або до «перехідних»;

в) розвинутими країнами є західні країни (тому іноді теорію модернізації називають теорією «вестернізації»);

г) головне в модернізації – комплексність технологічних, політичних, економічних, соціальних, психологічних аспектів. Основою модернізації є науково-технічний і технологічний прогрес.

Теорія «запізнілої модернізації» твердить, що існує лінійний прогрес та поступовість стадій розвитку суспільства, який призводить до того, що доіндустріальна фаза замінюється індустріальною, а потім – постіндустріальною. А коли країна запозичує соціально-економічні моделі найрозвиненіших країн за відсутності власних відповідних соціальних інститутів, структур, соціальних якостей людей, наступає «ірраціонально-індустріальне суспільство», яке поглинає більше соціальних ресурсів, ніж приносить соціальної віддачі.

«Запізніла модернізація» має такі властивості:

· може поставити суспільство у зовнішню замкненість;

· може бути успішною за умови різкого зростання чисельності середнього класу;

· її успіх залежить від організаційних зусиль центральної влади, її вміння локалізувати соціальні конфлікти;

· вона потребує широкої соціальної опори, мобілізації соціального потенціалу, вміння населення передбачити користь від неї, від авторитету лідера.

В Україні набуття державної незалежності збіглося з трансформуванням, перетворенням суспільних структур з авторитарно-бюрократичних на демократичні. Об’єктивні фактори, помилки у суспільному врядуванні привели до економічної кризи, зниження рівня життя людей, загострення соціальних проблем, занепаду моральності. Суспільство не мало власної концепції трансформації. Це призвело до розпаду системи цінностей у суспільстві України, яке перебуває у стані посттоталітарного синдрому. Його рисами З. Бжезинський називає переважання ролі окремих інтересів над загальними, ідеологічний вакуум, протести населення проти насильства та ігнорування натиску згори, демілітаризація суспільства, інформаційний плюралізм, запобігливе ставлення мас до влади, інерція владної еліти щодо намагання регулювати розвиток суспільства.

Вітчизняні вчені не мають єдиної думки щодо розвитку трансформації в Україні. Але майбутнє України – в поступу до загальноцивілізованих засад суспільного буття.

6. Соціальна структура суспільства

Головним елементом соціальної системи є соціальна структура, яка є органічною єдністю соціальних спільностей, соціальних груп людей та їх соціальних відносин.

Соціальна спільнота – це сукупність індивідів, яка реально існує і яку можна емпірично зафіксувати. Вона характеризується відносною цілісністю та виступає самостійним суб’єктом соціальної дії (сім’я, молодь). Соціальні спільноти виникають у ході історичного розвитку людства на всіх рівнях його існування й різняться величезною різноманітністю. Спільноти бувають родинні, соціально-демографічні (чоловіки, жінки, молодь), поселенські та територіально-регіональні, основані на базі етнографічної самобутності (народи, нації), утворені на основі розподілу праці, професійні (класи, стани, прошарки), пов’язані єдністю ідеалів (партії, громади). Надспільнотою є і саме суспільство, як цілісний соціальний організм. Людина з початку свого життя входить у ці спільноти, а згодом творить нові. Індивід може входити до різних спільнот одночасно.

Соціальні відносини – це відносини між спільностями, між спільністю та індивідом, між індивідами. Соціальні відносини – це стосунки між групами людей, різноманітні зв’язки між соціальними суб’єктами в процесі їх життєдіяльності. Це відносини між невеликими спільностями людей. Суспільні відносини – це ті відносини, які встановлюються між великими групами людей. За сферою прояву суспільні відносини діляться на економічні, політичні, духовні, соціальні.

Важливими елементами соціального життя є соціальні групи. Соціальна група – це об’єднання людей для здійснення спільної діяльності за умов їх комунікації. Соціальна група – стійка сукупність людей, котрі здійснюють спільну діяльність для задоволення особистих, колективних і суспільних інтересів.

Р. Мертон виділяє такі ознаки соціальної групи: взаємодія, членство, ідентичність. Залежно від чисельності, групи поділяють на великі, що включають значну кількість людей, які між собою не взаємодіють, і малі – кількісно невеликі сукупності людей, об’єднаних загальними цілями, потребами, цінностями, нормами. Мала група дає індивіду моральну й психологічну підтримку, співчуття та сумісність. Найменша мала група – сім’я. Великі групи включають значну кількість людей, які між собою не взаємодіють (колектив підприємства). Великі групи зорієнтовані на чітко визначені раціональні дії, у них немає групових норм, неписаних правил, соціальний контроль здійснюється за формальними нормами згори донизу.

З точки зору ідентифікації людини з групою, виділяють такі групи:

1) інгрупи – це групи, які людина називає своїми, вважає себе їх частиною (сім’я, родичі, друзі);

2) аутгрупи – це такі групи, що людина сприймає як «інші», «чужі», до котрих вона не належить;

3) референтні групи – це реальні групи, що індивід сприймає як взірець, еталон, і на норми цінностей яких він орієнтується. Особистість змінює власне життя для того, щоб наблизитися до ідеалів цієї групи.

7. Соціальні інститути та соціальна організація

Створення різноманітних соціальних спільнот супроводжується створенням відповідних соціальних інститутів.

Соціальні інститути – це стійкі форми організації спільної діяльності людей, що склалися історично. Завдяки їм відбувається функціонування спільнот і всього суспільного організму, здійснюється соціалізація індивідів, тобто їх уходження у життя суспільства і виконання ними певних соціальних функцій та ролей. Соціальні інститути – це механізм самоорганізації спільного життя людей, органи управління ним. Один із засновників і систематизаторів соціології Герберт Спенсер уперше ввів це поняття у соціологію й   вирізнив п’ять основних груп соціальних інститутів, які творяться спільнотами для кращої організації внутрішнього життя цих спільнот і стосунків між ними:

1) домашні, тобто сімейні інститути, які займаються будівництвом родини, впорядкуванням сімейного життя, вихованням дітей, їх підготовкою до дорослого життя;

2) обрядові чи церемоніальні інститути, які регулюють повсякденну поведінку людей, установлюють звичаї, обряди, етикет;

3) політичні інститути (держава, партії, органи судочинства, армія), які є носіями існуючих у певному суспільстві політичних інтересів і відносин;

4) церковні інститути, які забезпечують інтеграцію суспільства, встановлюють моральні норми і принципи людського співжиття;

5) професійні й промислові інститути (гільдії, цехи, профспілки), які виникають на основі розподілу праці.

Усі вони виконують певні, властиві їм функції, і не повинні підміняти один одного; якщо ж таке трапляється й один із соціальних інститутів перебирає на себе невластиві йому функції інших інститутів – тоді руйнується природний розподіл функцій між ними та порушується стан соціальної рівноваги. Основними функціями соціальних інститутів є організаційна, регулятивно-управлінська, культурно-виховна, контролююча.

У соціальних інститутів є не лише функції (позитивна роль у суспільстві), але й дисфункції (шкода, яку вони чинять суспільству). Функції ведуть до зміцнення, виживання, саморегуляції соціальної системи. Дисфункції ведуть до дезорганізації, зміни та руйнування структури.

Соціальні інститути бувають формальними й неформальними. Формальні соціальні інститути – це ті, які діють на основі формально обумовлених правил, законів, регламентів і т. п. Неформальні соціальні інститути не оформлені законом та ґрунтуються на особистих зв’язках, взаємних симпатіях, безпосередньому спілкуванні (наприклад дружба, сусідство).

Суспільство як соціальна реальність упорядковане інституційно й організаційно. Організація як процес налагодження та узгодження поведінки індивідів притаманна всім суспільним утворенням – об’єднанням людей, закладам, установам тощо.

Соціальна організація (лат. organiso – повідомляю, влаштовую) – соціальна група, орієнтована на досягнення взаємопов’язаних специфічних цілей і формування високоформалізованих структур. Промислове підприємство, банк, ресторан, школа, ВНЗ і тощо – види соціальної організації.

Риси соціальної організації: 1) наявність загальної мети (соціальна організація утворена свідомо і цілеспрямовано для досягнення конкретних цілей своєї діяльності); 2) розподіл членів за статусами й ролями, високий ступінь формалізації відносин, які передбачають владу та підпорядкування (субординацію); 3) система управління, координуючий орган, які формують свої механізми і засоби регулювання й контролю за діяльністю різних елементів організації.

Основні функції соціальної організації: 1) функція прийняття рішень; 2) функція управління й організації: вплив на поведінку учасників організації з метою вчасного і точного виконання рішень; 3) функція контролю: приймання та обробка інформації про стан параметрів в організації.

Розрізняють формальні та неформальні організації. Формальні організації будують соціальні відносини на підставі регламентації зв’язків, норм, ієрархії посад, відповідних правил. Ними є, наприклад, промислове підприємство, фірма, університет, муніципальна структура. Формальна організація раціональна, для неї характерні виключно службові зв’язки між індивідами. М. Вебер розглядав організацію як систему влади і розробляв теоретичні основи її управління. На його думку, вимогам спеціалізованої й багатогранної організації найліпше відповідає бюрократична система. Основним законом соціальної організації є, певною мірою, стандартизація і бюрократизація роботи людей. Бюрократії притаманні: раціональність, надійність, економічність та ефективність, невиразність, нейтральність, ієрархічність, законність дій, централізація влади. Головний недолік бюрократії – відсутність гнучкості, шаблонність дій.

Неформальні організації ґрунтуються на товариських взаєминах та особистому виборі зв’язків учасників і характеризуються соціальною самостійністю. Ними є любительські групи, відносини лідерства, робота на громадських засадах. Таким чином, соціальна організація є впорядкованою взаємодією соціальних спільностей.

8. Соціальна стратифікація

Соціальна стратифікація (страта – верства) – це ієрархічно організована структура соціальної нерівності, яка існує в певному суспільстві в певний історичний період. Їй властива стійкість, модифікація, відтворення та регулювання механізмами інститутів.

Особливості стратифікації:

1) стратифікація – це рангове розшарування населення, його нерівність, коли вищі верстви (страти) мають більше привілеїв, ніж нижчі;

2) кількість вищих верств значно менша, ніж нижчих.

Основні критерії стратифікації:

· прибуток, власність;

· освіта;

· влада;

· престиж.

Кожен з перших трьох показників стратифікації має об’єктивні одиниці вимірювання: гроші, роки, люди, тобто скільки грошей має людина, скільки років і де навчалася, скільки людей підкоряється конкретній особі певної верстви (страти).

Престиж є суб’єктивним показником, він охоплює рівень поваги до конкретної професії, посади, до виду діяльності в суспільній думці.

У соціології існують різні методологічні підходи до розв’язання питань про суть і перспективи стратифікації. Представники функціонального підходу К. Девіс та У. Мур уважають, що соціальна структура суспільства представлена певним набором позицій, які можна досягти. Одні з цих позицій є більш важливими для функціонування суспільств, інші – менш важливими (директор, прибиральниця). Вони потребують різної кваліфікації індивідів відповідно різної тривалості навчання та певних жертв для одержання необхідних знань. Для того, щоб спонукати індивідів іти на жертви і проходити навчання, їх майбутні позиції повинні забезпечувати винагороду у вигляді доступу до дефіцитних благ. Ідеться про права й привілеї комфортного існування. Соціальний порядок у суспільстві забезпечується розподілом індивідів за соціальним статусом, тобто їх внеском у досягнення суспільної мети, та мотивацією до виконання ролей, які відповідають цьому статусу. Високий статус вимагає великих витрат для розвитку здібностей, кваліфікації індивіда, котрий хоче одержати цей статус. Закладена заздалегідь суспільством винагорода у статусі спонукає людину прагнути його досягнення. Але функціональний підхід не все може пояснити стосовно стратифікації суспільства.

Російсько-американський учений П. Сорокін виділив три основні види стратифікації: економічна – багатство і бідність, полюси розташування різних верств; політична – ділить суспільство на правлячу меншість та підпорядковану більшість; професійна – ділить професії за шкалою ієрархічності  залежно від важливості їх функцій у житті суспільства.

Отже, суспільство можна розділяти за показниками прибутку й багатства, за показниками впливу на поведінку членів суспільства та за показниками успішного виконання ролей, наявністю знань, умінь, які винагороджуються суспільством.

Усі три види стратифікації – економічна, політична, професійна, – як правило, тісно переплетені. Представники вищих економічних верств одночасно належать і до вищих політичних та професійних верств.

Соціологи виділяють чотири історичні форми стратифікації, які відомі людству:

· рабство – соціальні відносини, за яких певна група людей (раби) є власністю інших людей (рабовласників);

· касти – суворий ієрархічний розподіл суспільства, де між різними верствами існують нездоланні бар’єри (неможливість перейти в іншу касту, приналежність до якої визначає народження, неможливість одружитися з представником іншої касти);

· стани – групи людей, нерівність між якими визначають звичаї та юридичні норми. Належність до стану передавалась у спадок, в окремих випадках були можливі переходи між ними;

· класи – групи людей, які розрізняються за відношенням до власності і суспільного розподілу праці.
Рабство, касти і стани характерні для закритого суспільства із суворо закріпленою системою стратифікації, де фактично неможливий перехід з однієї страти в іншу. Класи характеризують відкрите суспільство, де люди вільно переходять із однієї страти в іншу.

Історія людства свідчить, що рівність у світі не зростає, а змінює свої форми.

9. Соціальна мобільність

Соціальна мобільність – це рух індивідів між різними соціальними позиціями, тобто перехід від однієї групи до іншої. Класиком теорії соціальної мобільності вважають П. Сорокіна, який запровадив цей термін у науку. Існує два типи соціальної мобільності: горизонтальна і вертикальна.

Горизонтальна соціальна мобільність, або переміщення, – це перехід індивіда або соціального об’єкта з однієї соціальної групи в іншу, що знаходиться на тому ж рівні, тобто без зміни соціального стану, без помітних змін соціального положення індивіда у вертикальному напрямі.

Вертикальна мобільність – це переміщення індивіда, або соціального об’єкта з одного соціального стану в інший. Залежно від напряму переміщення існує два типи вертикальної мобільності: висхідна і низхідна, тобто соціальний підйом та соціальний спад. Вертикальна мобільність може бути індивідуальною, яка стосується окремого індивіда, й колективною, яка охоплює цілу групу. Швидкість мобільності – це рух індивіда соціоекономічною шкалою за певний проміжок часу. Пересування індивіда на одну-дві сходинки вважається нормальною швидкістю. Раптове зростання чи раптове падіння на декілька позицій за короткий проміжок часу – показник кризових чи перехідних суспільств (сучасна Україна).

Інтенсивність мобільності – це кількість індивідів, які змінюють соціальні позиції у вертикальному чи горизонтальному напрямах за певний час. Сукупний індекс мобільності враховує швидкість та інтенсивність мобільності.

П. Сорокін визначив принципи соціальної мобільності:

1. У світі не існувало суспільств, соціальні верстви яких були б абсолютно закриті або в яких відсутня була б вертикальна мобільність в економічному, політичному і професійному аспектах.

2. Людство не знає суспільств, де б вертикальна соціальна мобільність була абсолютно вільною, а перехід з однієї соціальної страти в іншу здійснювався б без будь-якого опору, бо тоді б не виникали соціальні страти.

3. Від суспільства до суспільства, тобто в просторі, змінюється інтенсивність і загальність вертикальної соціальної мобільності. Про це свідчить порівняння індійського кастового суспільства і сучасного американського. Порівнюючи вищі щаблі в економіці, політиці, професіоналізмі обох суспільств, бачимо, що в Індії всі вони залежать від факту народження і тільки одиниці досягли високого стану, піднімаючись із найнижчих страт. А в США серед відомих людей у промисловості й фінансах 38,8 % у минулому та 19,6 % у сучасному поколінні починали бідняками; 31,5 % мультимільйонерів починали свою кар’єру, маючи середній достаток.

4. Інтенсивність і всеосяжність вертикальної мобільності (економічної, політичної, професійної) коливається в межах одного і того ж суспільства в різні періоди його історії. Будь-яка країна чи соціальна група переживає періоди зростання вертикальної мобільності та її зменшення.

5. У вертикальній мобільності, в історії будь-якої країни, будь-яких великих соціальних організмів і всього людства, в її трьох основних формах немає постійного напряму ні в бік посилення, ні в бік послаблення інтенсивності й усеосяжності.

Тенденції соціальної мобільності в Україні в 90-их роках ХХ ст.:

· масова примусова міжпрофесійна мобільність як наслідок кризи суспільства, зниження попиту на деякі професії та безробіття;

· спадні соціальні переміщення як переважаючі у соціальній мобільності абсолютної більшості населення;

· висхідні соціальні переміщення переважають у невеликих соціальних групах, в основному правлячої еліти;

· обставини примушують населення до самозайнятості без професійної перекваліфікації;

· рух у спадному напрямі суттєво переважає рух у висхідному напрямі;

· стратегії успіху притаманні головним чином молоді, в той час як для середнього і старшого покоління характерні стратегії виживання.

Соціальна мобільність є показником наявного переміщення в суспільстві, рівня демократичності, відкритості та стабільності суспільства.

10. Головні напрями стратифікаційних процесів сучасної України

Соціологія визнає два типи соціальної структури, які визначають сильне та слабке суспільство.

Сильне суспільство – це суспільство стабільної й міцної соціальної структури, де домінують органічна солідарність різних груп, відносно низька диференціація прибутків, значні можливості індивідуальної мобільності, де існує усталена шкала престижу професій.

Слабке суспільство – це суспільство розмитої диференціації між групами, відсутня єдина і стабільна шкала престижу професій, це суспільство нестійких соціальних спільностей з переважно конфліктними зв’язками між ними, тому відсутня солідарність. Це суспільство високої диференціації у прибутках, масової спадної соціальної мобільності, знедолення основної маси населення.

До такого слабкого суспільства належить сучасна Україна перехідного періоду. Саме перехідний період суспільства, руйнування старого суспільства й створення нового, зумовлює такі головні напрями стратифікації в Україні:

1) має місце процес демократизації та лібералізації соціальної структури, з’являються різні соціальні групи, існує вільний вибір місця проживання, права власності тощо;

2) паралельно існують дві різні соціальні структури: стара (робітничий клас, селянство, інтелігенція), яка теж змінилась, та нова, що породжена ринковою економікою, – підприємці, банкіри, фермери, особи вільних професій, безробітні, бомжі, групи протиправної поведінки;

3) в силу цих обставин, соціальна структура є надмірно атомізована, строката і мозаїчна, суспільство дуже розпорошене;

4) різко змінилися визначальні чинники соціального статусу індивідів, домінує лише економічний критерій самоідентифікації соціального статусу, роль інших критеріїв – освіти, кваліфікації, престижу – значно знижена. Це явище є типовим для бідних країн;

5) відсутність солідарності в країні привела до розшарування населення на групи з діаметрально протилежними інтересами: багаті – бідні, вищі – нижчі. Прибутки 10% найбагатших людей України у 20 разів перевищують прибутки 10% найбіднішого українського населення (а вже восьмикратний розрив у доходах є соціально небезпечним);

6) з’явилася страта багатих, які набули багатство за дуже короткий строк і за рахунок поєднання носіїв капіталу і бюрократії та формування фінансово-промислових груп;

7) сформувалася страта бідних як наслідок спадної мобільності більшості населення. Бідність – це неможливість через брак коштів підтримувати нормальний і звичний для цього суспільства спосіб життя. Специфіка бідності в Україні: у загальній структурі всіх витрат дуже висока частка витрат на харчування (понад 60% від усіх витрат); низький рівень життя населення загалом; висока питома вага тих, хто вважає себе бідним (понад 65% населення); поширення бідності серед населення, що працює (головна причина масової міграції найбільш працездатного населення за кордон); масова участь у роботах на присадибних ділянках з метою виживання;

8) кількість середнього класу, основи будь-якого суспільства ринкової економіки, незначна, а за якістю це клас, що формується не від реального виробництва, а переважно від обслуговування багатих. Тому він реально не може бути стабілізуючим фактором суспільства;

9) посилення спадної соціальної мобільності призвело до маргіналізації суспільства. Маргінал – людина, яка перебуває між двома культурами, на перетині шляхів, не вливаючись у жодну з культур. Маргіналу властиві невизначеність соціального статусу, конфліктність, амбівалентність поведінки, постійний психологічний дискомфорт. Це вибуховий матеріал для створення соціальних конфліктів.

Подальший розвиток ринкових відносин у країні приведе до нових соціальних змін.

Тема 4
Соціологія особистості

План
1. Ключові поняття і принципи дослідження особистості.

2. Соціалізація – процес формування особистості. Соціальна адаптація та інтеріоризація.

3. Соціальні статуси і соціальні ролі особистості.

4. Теорії диспозиції та референтної групи. 
5. Теорія соціальних потреб А. Маслоу.

1. Ключові поняття і принципи дослідження особистості
Соціологія особистості – одна із спеціальних соціологічних теорій, предметом котрої є людина як об’єкт і суб’єкт соціальних відносин на рівні її взаємозв’язків із соціальними спільнотами.

Соціологія досліджує людину перш за все як елемент соціального життя, розкриває механізми становлення особистості під впливом соціальних чинників, а також шляхи та канали зворотного впливу особистості на соціальний світ.

У соціології чітко розрізняються поняття: «людина», «індивід», «особистість», «індивідуальність».

Людина – поняття, що вказує на приналежність до людського роду та характеризує загальні якості й властивості, притаманні всім людям.

Індивід – поняття, що означає конкретну людину, або одиничного, тобто представника людського роду.

Особистість – поняття, що характеризує все соціальне в людині, все те, що вона набуває у суспільстві (мову, знання, мораль, звичаї, традиції тощо). Якщо людина взагалі – це насамперед продукт природи, то особистість – це продукт суспільства.

Індивідуальність – поняття, що означає все неповторне та особливе (і природне, і соціальне) в людині.

У соціології визначають також і вихідні принципи дослідження особистості.
1. Кожен індивід є людиною, але не кожна людина – особистість. Особистістю не народжуються, а стають. Досвід доводить, що діти, які з різних причин потрапляють до тварин і «виховуються» ними, не формуються як особистості. Вони не оволодівають мовою, не засвоюють моральних норм та знань, не успадковують культурні традиції тощо – лише реалізують свої потреби на рівні інстинктів.

2. Особистість – це конкретний прояв як внутрішньої (природної) сутності людини, так і одночасного втілення соціальних рис та ознак певного суспільства. Не буває особистості «взагалі». Кожна особистість реалізує себе в умовах конкретного часу, епохи, культури тощо. Кожен змушений «грати за правилами» того суспільства, котре його оточує. 

3. Включення особистості у суспільство відбувається через її входження у різні спільноти й через засвоєння комплексу різних соціальних ролей. Саме спільноти, тобто різноманітні колективи, групи, верстви, прошарки, є головним каналом з’єднання особистості та суспільства.

2. Соціалізація – процес формування особистості. Соціальна адаптація та інтеріоризація

Цілісний процес формування особистості називають соціалізацією. Соціалізація – процес інтеграції індивіда в суспільство через різноманітні типи соціальних спільнот шляхом засвоєння ним елементів культури, соціальних норм і цінностей, на основі яких формуються соціально значущі риси особистості.

У процесі соціалізації задіяне все оточення індивіда: сім’я, сусіди, ровесники, вихователі та вчителі, знайомі та колеги, засоби масової інформації, соціальні події тощо. Соціалізація – це не короткотривалий процес, а такий, який відбувається протягом усього життя людини. Це зумовлено тим, що умови життя, оточення індивіда, його власний соціальний досвід постійно змінюються, внаслідок чого зазнають змін соціальні риси й соціальні дії особистості.

Головними якісними складовими соціалізації є соціальна адаптація та інтеріоризація.
Соціальна адаптація – це процес пристосування до соціального середовища. Соціальна адаптація більш характерна для дітей, які в першу чергу намагаються копіювати й наслідувати поведінку дорослих та друзів. Але ситуації необхідності адаптації виникають і в дорослому житті (зміна міста навчання, проживання, роботи, військової служби, зміна соціальних статусів та ролей). Інтеріоризація – формування внутрішнього світу людини, внаслідок чого проявляється індивідуальність особистості. Інтеріоризація відіграє головну роль для соціалізації молоді й соціально зрілих людей, оскільки її наслідком має бути формування внутрішнього «Я» особистості. Однак основи інтеріоризації у вигляді певних культурних цінностей та норм повинні закладатися ще з дитинства. Таким чином, соціальна адаптація й інтеріоризація – це не окремі етапи чи пункти плану соціалізації, а саме якісні складові, що перетинаються впродовж цілого життя людини.

3. Соціальні статуси і соціальні ролі особистості

Механізми входження особистості у соціальне життя стають більш зрозумілими через з’ясування понять «соціальний статус» і «соціальна роль».

Соціальний статус – це позиція особистості у соціальній системі, яка зумовлена перш за все її приналежністю до певної соціальної групи чи спільноти. Найчастіше соціальний статус визначають за професією чи посадою (шахтар, учитель, директор фірми, начальник цеху тощо). Однак соціальний статус такими позиціями не вичерпується, бо охоплює значно більш широке коло соціальної діяльності особи – кваліфікацію, освіту, характер праці, посаду, матеріальний стан, партійну приналежність, ділові зв’язки, релігійність, національність, вік, сімейний стан і т. ін. Усі ці позиції становлять, за визначенням Р. Мертона, так званий «статусний набір». Статуси поділяють на приписані, або одержані незалежно від самої людини (раса, стать, вік, національність), та досягнуті, або надбані власними зусиллями особи (професія, сімейний стан, науковий ступінь, політична прихильність, чемпіонський титул тощо).

Соціальна роль – це типова поведінка людини, пов’язана з її соціальним статусом, або діяльність, що відбувається у межах соціального статусу. Так, навчання – соціальна роль студента, піклування про дітей – соціальна роль матері, керівництво певним підрозділом чи колективом – соціальна роль начальника, тренування – соціальна роль спортсмена. Головна складність полягає в тому, що одна людина виконує не одну, а декілька десятків соціальних ролей (як постійних, так і тимчасових) – громадянина, посадовця, батька, чоловіка, споживача, клієнта, пацієнта, водія, пішохода, спортсмена, вболівальника, дачника, колекціонера й ін. Усе це становить, за Мертоном, «рольовий набір». Кожна з ролей характеризується різним рівнем емоційності, масштабом виконання, ступенем формалізації, характером та скерованістю мотивів.

4. Теорії диспозиції та референтної групи 

У процесі соціалізації важливе значення мають як зовнішні щодо особи впливи (настанови, обов’язки, тиски, примуси), так і внутрішні, власні оцінки, мотиви, прагнення, очікування особистості. Спектр взаємодії особистості й соціального середовища визначається зокрема у диспозиційній теорії та у теорії референтної групи.

Диспозиція особистості – схильність особи до сприйняття певних умов діяльності та до відповідної поведінки у цих умовах. Найчастіше диспозиції поділяють на вищі й нижчі. Вищі диспозиції визначають загальну узгодженість поведінки особистості, її концепцію життя, ціннісні орієнтації. Вищі диспозиції допомагають протистояти нездоровому соціальному середовищу, зберігати людську гідність в умовах політичних переслідувань, пошуків «ворогів народу» або в умовах культурно-примітивного чи злочинного оточення. Вищі диспозиції потребують залучення високих рівнів свідомості, віри, гуманізму, освіченості, тобто формуються переважно у дорослому віці, спрацьовують як споконвічна мудрість поколінь, як загальнолюдські моральні цінності («не вбивай», «не кради», «не бреши», «шануй батьків» і т. ін.). Нижчі диспозиції характеризують діяльність та скерованість вчинків у звичайних типових ситуаціях чи у конкретних сферах діяльності. Нижчі диспозиції мають вигляд елементарних правил і норм поведінки чи суспільних звичок (наприклад, вітатися, поступатися місцем у транспорті, пити пиво з пляшок тощо).

Суспільство в цілому чи надчисленні соціальні утворення нездатні забезпечити комфортне самопочуття конкретної особистості. Кожна людина за своїми інтересами, прагненнями та потребами більше тяжіє до невеликих спільнот, або референтних груп. Референтна група – це та соціальна група, на яку індивід орієнтує свою поведінку, до якої він належав у минулому, належить у цей час чи хоче належати у майбутньому. Референтними групами можуть бути різні соціальні спільноти: сім’я, верства, виробничий колектив, політична партія, релігійна громада, елітний прошарок т. ін.
5. Теорія соціальних потреб А. Маслоу

У взаємодії із суспільством особистість передусім виявляє свої потреби та інтереси. Потреби – це внутрішні стимули активності людини, скеровані на забезпечення її існування і самозбереження. Американський соціолог Абрахам Маслоу (1908–1970) розробив ієрархічну теорію потреб, визначивши базові (постійні) й похідні (змінювані) потреби. За ієрархією, від нижчих переважно матеріальних, до вищих, переважно духовних, потреби розташовуються у висхідному порядкові:

· фізіологічні та сексуальні потреби (у відтворенні людей, їжі, диханні, русі, одязі, житлі, відпочинку);

· екзистенційні (від лат. existentia – існування) потреби (у безпеці існування, стабільності суспільства, впевненості у завтрашньому дні);

· соціальні потреби (у належності до колективу, в спілкуванні, у турботі про інших та увазі до себе, в участі у спільній праці);

· престижні потреби (у повазі з боку інших, у визнанні своїх якостей та заслуг, у службовому зростанні, у високому соціальному статусі);

· духовні потреби (у самовираженні через творчість, у пошуках ідеалів, у самоаналізі своєї особистості, у прилученні до світової культури).

Перші дві групи потреб Маслоу вважав первинними і вродженими, три інші – набутими, визначаючи при цьому тенденцію зростання потреб. Маслоу через дослідження зростання потреб робить спробу простежити перехід людини від стану біологічної до стану соціальної істоти. Усвідомлені потреби спрацьовують як інтереси. Потреби та інтереси стають основою ціннісного ставлення особи до навколишнього світу. Цінності – це смислові комплекси, що визначають соціальну поведінку людей і зміст усієї соціальної сфери буття.

Тема 5
Соціологія сім’ї

План
1. Сім’я як мала соціальна група і як соціальний інститут.

2. Основні параметри соціологічного дослідження сім’ї.

3. Тенденції розвитку сучасної сім’ї.

1. Сім’я як мала соціальна група і як соціальний інститут
Сім’я є найбільш давнім та найбільш природним об’єднанням людей. Вона існувала ще до формування класів, держав, націй. Сім’я може розглядатися і як найпростіша, і найменша спільнота, бо навіть двоє людей (подружжя чи мати з дитиною) вже є такою спільнотою.

Сім’я – це засноване на кровній спорідненості, шлюбі або всиновленні об’єднання людей, пов’язаних між собою спільним побутом та взаємною відповідальністю.

Сім’я в соціології досліджується як мала соціальна група і як соціальний інститут. Підхід до сім’ї як до малої групи передбачає визначення перш за все всіх внутрішніх зв’язків між членами сім’ї, а саме причин та мотивів укладання шлюбу, причин та мотивів розлучень, динаміки взаємин між подружжям, стосунків між батьками й дітьми тощо. Підхід до сім’ї як до соціального інституту зорієнтований на дослідження зовнішніх щодо самої сім’ї зв’язків, тобто зв’язків сім’ї з суспільством. Мета цього підходу – з’ясувати, якою мірою спосіб життя сім’ї відповідає потребам суспільства, оскільки сім’я постає як певна форма й механізм організації суспільної діяльності людей. У цьому аспекті досліджуються також і суспільні впливи та вимоги до сім’ї: моральні норми, звичаї, традиції, за якими укладаються шлюби, розподіляються влада й обов’язки між подружжям, визначаються форми сімейного дозвілля тощо.

Останнім часом у соціології спостерігається зближення обох підходів, і сім’я все частіше розглядається як соціальна система в усій її складності та різноманітності.

2. Основні параметри соціологічного дослідження сім’ї 

Характеристика сім’ї як соціальної системи передбачає перш за все дослідження таких основних параметрів: 1) умови життя сім’ї; 2) структура сім’ї; 3) функції сім’ї.

1. Умови життя сім’ї – це загальна сукупність факторів макро-, мезо- та мікросередовища, тобто загальних соціальних умов, середовища розселення й найближчого соціального оточення. Загальні соціальні умови поділяються на:

· соціально-економічні (рівень реальних доходів населення, обсяг і структура товарообігу, рівень житлового будівництва, число робочих місць, рівень розвитку системи охорони здоров’я, сфери дитячих дошкільних закладів, транспортної системи тощо);

· соціально-політичні (політика уряду, органів державної влади, політичних партій, профспілок, громадських організацій щодо сім’ї через систему пільг та заохочень з метою її стабілізації й підвищення виховного потенціалу сім’ї);

· соціально-культурні (система діючих у суспільстві правових та моральних норм, ідеалів, цінностей, взірців діяльності й поведінки; кількість і доступність закладів культури; обсяг і зміст телепрограм та публікацій, зокрема на тему сім’ї тощо);

· соціально-демографічні (чисельність і темпи приросту населення або депопуляції, статевий та віковий склад населення та його розподіл за регіонами, міграційні процеси, етнічний склад населення тощо);

· соціально-екологічні (природно-географічні особливості середовища проживання, ступінь урбанізації регіону, ступінь забруднення довкілля, санітарно-гігієнічні умови проживання);

· соціально-психологічні (загальний стан свідомості людей, освіченості та виховання, життєві позиції й ціннісні орієнтири, що визначають поведінку людей, зокрема їх ставлення до шлюбу і сім’ї; психологічна готовність до освоєння соціальних ролей дружини, чоловіка, батька, матері).

Ці загальні соціальні умови впливають на життєдіяльність сім’ї опосередковано, тобто через фактори мезо- та мікросередовища (взаємодію сім’ї з різними соціальними спільнотами і соціальними інститутами, професійну діяльність членів сім’ї, контакти з рідними, сусідами, друзями тощо).

2. Структура сім’ї – це вся сукупність відносин між членами сім’ї, яка включає відносини спорідненості, морально-духовні відносини та відносини влади й авторитету. 

Структура сім’ї визначається найчастіше як проста (подружжя, мати з дитиною), нуклеарна (батьки і неповнолітні діти) чи розширена (нуклеарна сім’я та інші родичі, що проживають разом, – бабусі, дідусі, онуки, тітки, дядьки, двоюрідні брати й сестри тощо).

За формою шлюбу структура сім’ї може бути моногамною чи полігамною. Моногамна сім’я базується на шлюбі одного чоловіка та однієї жінки. Кількість дітей у цьому разі не має значення. Полігамія, тобто багатошлюбність, має певні різновиди: полігінія (шлюб між одним чоловіком та кількома жінками), поліандрія (шлюб між однією жінкою і кількома чоловіками) й груповий шлюб (шлюб між кількома чоловіками і кількома жінками). Всі форми шлюбу зумовлені різними історичними, релігійними й, навіть географічними обставинами. Наприклад, полігінія породжується необхідністю відновлення народонаселення після загибелі великої кількості чоловіків у війнах, що згодом може закріплюватись як моральна і соціальна норма у релігійних системах, зокрема в ісламі. Поліандрія зустрічається у гірській місцевості Індії та Тибету, де мало землі для обробітку, й уважається цілком доцільним одружувати всіх братів з однією жінкою, щоб не ділити між ними і без того невеликий клаптик землі як спадок. Груповий шлюб може мати вигляд так званої «шведської сім’ї» (коли дві-три подружніх пари проживають разом) або є шлюбною нормою в деяких релігійних общинах (коли віруючі вважають себе не лише братами та сестрами, а й чоловіками та дружинами один одному). Груповий шлюб у первісному вигляді, коли статеві відносини майже не регулюються, зберігається ще на Тробріанських та Маркізьких островах, де визначаються лише умовно-вікові групи в середині общини, між членами яких дозволені інтимні стосунки.

За типом влади та авторитету сімейні структури бувають патріархальні (де переважає влада чоловіка і батька), матріархальні (де переважає авторитет жінки і матері й родовід ведеться за материнською лінією, що випливає з особливостей перш за все групового шлюбу) та егалітарні (де вплив і влада розподілені між чоловіком та жінкою майже порівну).

За партнерством у шлюбі визначають ендогамну чи екзогамну структуру. Ендогамна сім’я – це та, де чоловік і дружина належать до однієї соціальної групи, верстви чи родового клану. Єдиним правилом ендогамії є заборона кровозмішування, тобто інцесту, що виключає шлюби або статеві зв’язки між близькими кровними родичами (батьками й дітьми, братами й сестрами тощо). Екзогамна сім’я базується на шлюбі партнерів, які належать до різних соціальних верств, релігійних конфесій, рас тощо.

За кількістю дітей можна визначати бездітні, однодітні, малодітні (2–3 дитини), багатодітні (більше від 3-х дітей) сім’ї.

За місцем проживання молодят соціологи виділяють патрилокальні (якщо молоді живуть з батьками чоловіка), матрилокальні (коли молоді живуть з батьками жінки) та неолокальні (коли молодята живуть окремо від своїх батьків) сім’ї. В Україні переважна кількість молодих сімей проживає з батьками. У західних країнах нормою є неолокальне проживання молодих.

3. Функції сім’ї – це основні способи прояву активності та життєдіяльності сім’ї, які спрямовані як на суспільство, так і на особу, що перебуває у колі сім’ї. Основні функції сім’ї такі:
	Сфера сімейної 
діяльності
	Суспільні функції
	Індивідуальні функції

	Репродуктивна
	Біологічне відтворення суспільства
	Задоволення потреби в дітях

	Виховна
	Соціалізація молодого покоління
	Задоволення потреб у батьківстві, самореалізація в дітях

	Господарсько-побутова
	Підтримка фізичного існування та здоров’я
	Одержання господарсько-побутових послуг одними членами сім’ї від інших

	Економічна
	Економічна підтримка неповнолітніх та непрацездатних членів суспільства
	Матеріальне забезпечення одними членами сім’ї інших

	Духовного спілкування
	Духовний розвиток і виховання особистості
	Кохання, духовне взаємозбагачення членів сім’ї, зміцнення дружніх основ шлюбного союзу

	Дозвільна
	Раціональна організація дозвілля, соціальний контроль за формами дозвілля
	Взаємозбагачення дозвільних інтересів, спілкування з дітьми, з родичами, з друзями

	Емоційна
	Емоційна стабілізація індивідів
	Одержання психологічного захисту, емоційної підтримки, задоволення потреб в особистому щасті

	Сексуальна
	Сексуальний контроль
	Фізіологічне задоволення сексуальних потреб


3. Тенденції розвитку сучасної сім’ї
Історія сім’ї як соціальної спільноти характеризується різноманітними процесами, що відбувалися протягом усіх часів її існування. За останні 200–300 років сталися суттєві зміни в сімейному житті, які вплинули як на міжособистісні сімейні стосунки, так і на соціальний статус самої сім’ї.

Становлення капіталістичних відносин (утвердження системи найманої праці, поширення товарного виробництва та сфери послуг) привело до цілої низки економічних, соціальних і культурних наслідків:

1. Зростання економічної незалежності жінок, які дістали змогу легального заробітку й можливість самостійно утримувати себе і своїх дітей. Це, у свою чергу, суттєво змінило статус жінки в колі сім’ї, зумовило перегляд традиційної структури сімейних відносин. У суспільстві починається боротьба за рівноправ’я з чоловіками у сфері праці, соціальних гарантій, освітніх та політичних прав.

2. Утворення двох центрів життя – роботи й дому (в докапіталістичну епоху професійна діяльність та домашнє господарство – збігалися в одному центрі, тобто існували в межах однієї сім’ї). Перебування на роботі є водночас відсутністю в сім’ї, що суттєво впливає на результати виховання дітей, бо трудовий приклад батьків часто залишається для них невидимим, а передавання життєвого досвіду відбувається «на словах».

3. Еволюція поглядів на сексуальну мораль, яка пов’язана із поширенням так званих демократичних свобод: думки, слова, політичного чи релігійного вибору тощо. Свобода вибору сексуального партнера теж стала своєрідним мірилом рівня цивілізованості сучасних чоловіків і жінок. Унаслідок цього значно послаблюється громадський контроль за дошлюбною та позашлюбною поведінкою людей, проблеми подружньої зради стають особистою справою, а не справою громадського осуду й покарання.

4. Винахід засобів контрацепції дозволив уперше в історії людства відокремити сексуальність від зачаття та створив можливість планування кількості дітей.

Тенденції розвитку сучасної сім’ї, що зумовлені саме вищеназваними соціальними змінами, є такими:

· зростання кількості розлучень;

· зростання кількості неповних сімей і дітей, народжених поза шлюбом;

· зменшення середньої тривалості шлюбу;

· збільшення кількості подружніх пар, що проживають без оформлення шлюбу;

· збільшення кількості одиноких людей, які не беруть шлюб;

· зменшення розмірів сім’ї й кількості дітей у сім’ях;

· зменшення кількості повторних шлюбів;

· відтермінування часу вступу до шлюбу.

Усі тенденції мають глобальний характер і пов’язані з руйнацією традиційних цінностей та форм сімейного життя й шлюбу. Однак це не означає загибелі сім’ї як такої – вона зберігається як найстаріша біосоціальна спільнота, а нові часи відкривають нові, не знані раніше обрії у стосунках чоловіка, жінки і дитини на тлі останніх суспільних змін.

Тема 6
Соціологія молоді

План

1. Основна проблематика соціології молоді.

2. Молодь як соціально-демографічна спільнота.

3. Молодіжна субкультура.

4. Соціальні проблеми молоді.

1. Основна проблематика соціології молоді
Одна з актуальних галузей сучасної соціології – соціологія молоді. Ця тема дуже складна й охоплює цілу низку аспектів: це і вікові особливості, й соціально-психологічні проблеми виховання та освіти, вплив сім’ї та середовища й ін. Проблема молоді дуже загострилась в Україні перехідного періоду. Соціологія молоді як галузь соціологічного знання набула актуальності в середині 60-и років ХХ ст. Саме тоді досліджувались життєві плани, ціннісні орієнтації, мотиви поведінки молоді. У цей час значний внесок у соціологію молоді внесли західні вчені – А. Розенмайер, У. Велєв, А. Ґідденс, Н. Смелзер, а також українські вчені – О. Яременко, М. Головатий, О. Балакірєва, Н. Черниш та інші.

Соціологія молоді – це галузь соціологічної науки, котра вивчає молодь як соціально-демографічну спільноту, що перебуває в процесі переходу від дитинства до дорослості, особливості її соціалізації та засвоєння нею норм і цінностей конкретного суспільства. Соціологія молоді як наука будується на трьох взаємопов’язаних рівнях:
1) методологічному, котрий розглядає молодь як суспільний феномен;

2) теоретичному, котрий вивчає молодь як соціально-демографічну групу з її структурою, специфікою свідомості, поведінки, способу життя;

3) емпірічному, котрий вивчає молодь, використовуючи конкретні факти.

Соціологія молоді досліджує такі проблеми: роль та місце молоді в соціальному розвитку суспільства, аналіз «соціального портрета» різних груп молоді, особливості різних етапів соціалізації й виховання, формування і динаміка ціннісних орієнтацій, особливості адаптації молоді в різних обставинах, взаємодія різних поколінь, молодіжна субкультура тощо. Проблеми молоді України досліджуються як у контексті всього суспільства, його головних характеристик, так і диференційно – як особливої соціальної групи з властивими для неї ознаками та рисами.

Проблема молоді в суспільстві розглядається в трьох аспектах:

1) що суспільство може дати молоді для її формування та становлення;

2) що молодь може і здатна дати суспільству;

3) яким чином найкраще використати потенціал молоді у її власних інтересах і в інтересах усього суспільства.

Проблеми молоді та їх вивчення особливо важливі зараз, коли все суспільство переживає структурні зміни, коли воно виробляє нові цінності та прагне їх передати молодому поколінню. У нашому суспільстві нараховується 10 млн. молодих людей, яким буде належати майбутнє нашої держави. Тому соціологія молоді повинна не лише вивчати найголовніші проблеми молоді, але й розробляти рекомендації до шляхів розв’язання цих проблем.

2. Молодь як соціально-демографічна спільнота
Молодь – це суспільно диференційована соціально-демографічна спільнота зі специфічними фізіологічними, психологічними, пізнавальними, культурно-освітніми властивостями в період біосоціального дозрівання, формування і становлення. Це спільності людей періоду настання правової відповідальності, повноліття, можливостей приступити до праці, одруження та створення сім’ї, виховання дітей, здобуття професії й досягнення соціально-економічної самостійності. Цей період у житті людини позначається певними віковими межами. На Заході молодь – це люди віком від 12 до 30 років, де 12–18 років – це стан юності, 19–30 років – молоді люди на порозі дорослого життя. Радянська соціологія довго вважала віковими межами молоді роки від 16 до 30, від моменту повноліття до набуття рис зрілої людини. Але час змінив критерії й відповідно змінився віковий молодіжний інтервал. Тепер він триває з 14 років до 35. Це пов’язано з настанням працездатності людини і залученням її до трудової соціалізації, з можливим початком самостійного життя. Але Закон України «Про сприяння соціальному становленню та розвитку молоді в Україні» називає молоддю громадян віком від 15 до 28 років.

Молодь – це соціально-демографічна спільнота, яка має свої специфічні особливості. Характерні особливості молоді як соціально-демографічної спільноти:
1. Основним змістом розвитку молодої людини є перехід від фізіологічної до соціальної зрілості, пошук свого місця в суспільстві, формування поглядів, навичок поведінки, соціальних зв’язків. 
2. Одночасно молоді притаманна відносна нестабільність соціального стану, мінливість життєвих настанов, відсутність вибіркового ставлення до джерел інформації. 
3. Засвоєння будь-яких поглядів у молоді тісно пов’язане з почуттями, емоціями, настроєм, з природними і духовними потребами. Молода людина часто має нестійкі бажання, нетерпима, легко сприймає й робить своїми ті цінності, які відповідають її потребам, викликають почуття задоволеності. 
4. Основні риси, характеристики молоді перебувають у стані формування та становлення. 
5. Молодь також відзначається динамічністю й більшою активністю, ніж інші соціальні спільноти, сприйняттям тих змін і перетворень, які характеризують суспільство на певному етапі розвитку. 
6. Вона створює нову систему норм і цінностей, які відрізняють її від інших груп. Вона породжує свою молодіжну субкультуру. 
7. Молодь – це частина працездатного населення, яка активно формує нову психологію споживання й нове економічне мислення. Тільки молодь має особливу психологічну готовність до сприйняття нового на виробництві, вона схильна до нового, відкрита для нього. 
8. Молодь має для виробництва особливу цінність, тому що вона здатна до періодичної зміни трудових функцій і перенавчання. Одночасно вона є єдиним джерелом поновлення трудових ресурсів. 
Таким чином, ми бачимо, що молодь є основним носієм інтелектуального, творчого потенціалу суспільства. Вона здатна швидко й ґрунтовно опанувати нові знання, професії, спеціальності. Від її якісних характеристик залежить доля суспільства, бо саме це та вікова група, яка займе ключові позиції в майбутній економіці, політиці, культурі.

Молода людина умовно проходить три основних періоди:

1) період пошуку – коли молода людина сама для себе визначає та приймає рішення стосовно навчання і майбутньої професії;

2) період інтеграції в суспільство, який пов’язаний із першими роками професійної діяльності;

3) період інтенсивної творчості та продуктивної діяльності.

У сучасному суспільстві України молодь як була, так і залишається найбільш уразливою, незахищеною частиною суспільства.

Сучасна молодь відчуває себе особливою групою суспільства та одночасно все більше страждає від розв’язаності своїх специфічних проблем, від відсутності довіри до неї з боку суспільства. Це породжує суперечності на рівні «молодь – суспільство». Особливо гострими серед них є:

· рівень освіти та матеріальний стан молоді;

· потяг до знань і необхідність працювати;

· прагнення до самостійності й економічна залежність від батьків;

· професійний статус і потреби сучасного ринку праці;

· бажання розв’язувати власні проблеми самостійно та реальна участь у прийнятті управлінських рішень.

Молодь виконує в суспільстві наступні специфічні функції:

· функція відтворення – полягає у збереженні та відтворенні на більш високому рівні всієї системи суспільних відносин;

· трансляційна – це передавання наступним поколінням знань, досвіду, традицій і цінностей;

· інноваційна – полягає у творчому розвитку, вдосконаленні всього, що створено попередніми поколіннями.

Молодь постійно стикається із масою проблем у сучасному суспільстві. Слід урахувати, що в умовах ринкової економіки значно зросли можливості для власного вибору життєвого шляху, системи ідеалів та цінностей. Одночасно зростає відповідальність за власний вибір.

3. Молодіжна субкультура

Субкультура – це система цінностей, норм та способів поведінки певної соціальної групи, яка відрізняється від пануючої, загальної, домінуючої в суспільстві культури, хоча і пов’язана з нею. Вона формується під впливом таких чинників, як вік, етнічне походження, релігія, соціальна група чи місце проживання. Цінності субкультури не є відмовою від національної культури, котра визнана більшістю, вони демонструють лише деякі відхилення від неї. Молодь створює нову систему цінностей і норм, тобто молодіжну субкультуру, наявність якої багато в чому виражає суспільну потребу в диференціації духовного життя й поведінки, у виробленні адекватніших форм поведінки та діяльності, що відповідають новим соціальним умовам і тенденціям розвитку сучасного суспільства.

На формування молодіжної культури впливають такі фактори: По-перше, реакція молоді на зміни, які відбуваються в суспільстві, тобто переоцінка традиційних цінностей, конкуренція на рівні масової свідомості радянських і західних цінностей, хаос у ціннісній структурі нашого суспільства та особливо в молодіжній свідомості. 
По-друге, криза сучасної культури як результат зневаги до проблем культури з боку органів управління й одночасно комерціалізації культурного процесу, дедалі більшого відходу від норм і цінностей «високої культури» до посередніх зразків масової культури. Все це відбивається на орієнтаціях і культурних ідеалах молоді.

По-третє, сьогодні практично відсутня єдина система гуманітарного виховання.

По-четверте, вікові особливості молоді, такі, як нестійкість бажань, нетерпимість, об’єднують молодих людей в однорідні за віком і соціальною належністю групи, котрі задовольняють типові молодіжні потреби в стилі поведінки, моді, міжособистому спілкуванні. Ці групи виконують функцію переборення соціального відчуження й мають свої особливі культурні норми та цінності.

П’ятий чинник – це особливості покоління, так звані генераційні особливості.

У межах однієї генерації (генерація – покоління народжені протягом одного й того ж періоду) існують розбіжності (національні, регіональні та ін.), але існує субкультурне «ядро», яке притаманне всім молодим людям конкретного суспільства.

Молодіжна субкультура має наступні особливості: 
1) вона «розмита», не визначена, відчужена від основних нормативних цінностей, що проявляється в апатії; 
2) відсутня чітко виражена особистісна самоідентифікація. Позиція відчуження проявляється як у спілкуванні із суспільством узагалі, так і в спілкуванні з однолітками; 
3) дозвілля сприймається як основна сфера життєдіяльності. Це швидше культура дозвілля, а не праці; 
4) за змістом субкультура молоді відображає процес американізації культурних потреб і інтересів, калькування зразків масової культури, які орієнтовані на впровадження цінностей «американського способу життя» в його примітивному відтворенні; 
5) слабка індивідуалізованість та вибірковість культури, тобто панують групові стереотипи неформальної групи спілкування й абсолютне неприйняття інших цінностей і стереотипів; 
6) у межах субкультури молоді соціальні відносини організовані не навколо сім’ї чи кола друзів, а навколо різних груп.

Серед головних причин саме такого типу молодіжної субкультури можна назвати такі: 
1) молодь та її субкультура є породженням стану всього сучасного суспільства; 
2) криза сім’ї і сімейного виховання поряд з кризою школи призводять до соціального і культурного інфантилізму та одночасно до прагматизму і невміння адаптуватись у соціумі; 
3) комерціалізація засобів масової інформації, поширення телебачення з його розважальною і поверховою субкультурою формує відповідний образ молодіжної субкультури. Найчастіше молодіжна субкультура просто повторює телевізійну субкультуру, яка ліпить під себе зручного глядача. 
Отже, молодіжна субкультура дуже рухлива та багатогранна. Вона є відображенням стану існуючого суспільства і тих змін, що відбуваються в ньому. Це викривлене дзеркало дорослого світу речей, відносин та цінностей. З огляду на це, соціологія молоді повинна постійно вивчати цей феномен.

4. Соціальні проблеми молоді

Соціальні проблеми молоді – це такі суперечності її життєдіяльності, які поглиблюються і свідчать про недостатність існуючих способів їх розв’язання, а отже, спричиняють появу дезорганізуючих процесів у системі «суспільство – молодь».

Молодіжні проблеми поділяються на два типи: в першому йдеться про зростаючі вимоги суспільства до молоді, в другому – про особисті сподівання і прагнення молодих людей та складності з їх реалізацією.

Розв’язанню молодіжних проблем мають сприяти законодавчі акти, прийняті українською державою. До них належать Декларація про загальні засади державної молодіжної політики в Україні від 15 грудня 1992 р., Закони України «Про сприяння соціальному становленню та розвитку молоді в Україні» від 5 лютого 1993 р. і «Про соціальну роботу з дітьми та молоддю» від 21 червня 2001 р. Основним виконавчим органом є Міністерство України у справах сім’ї, молоді та спорту. При Міністерстві існує Український науково-дослідний інститут проблем молоді, а також низка спеціальних дослідницьких центрів і осередків вивчення молоді та її проблем. Вони зосереджують свою увагу на вивченні проблем молоді в економічній сфері, в галузі професійного самовизначення, у сферах політики й соціального самовизначення молоді.

Щодо професійного самовизначення молоді слід мати на увазі, що вибір професії – один з найважливіших, етапів, який багато в чому визначає трудовий і життєвий шлях особистості. Одночасно цей процес має велику соціальну значущість. Результати досліджень свідчать про невідповідність професійних планів молоді, яка навчається, реальній потребі суспільства у формуванні збалансованої соціально-професійної структури. Престиж багатьох технічних професій різко впав в очах молоді. Загострилися прояви соціальної нерівності, що стосуються шансів різних категорій молоді у виборі професійної освіти та місця праці. Має місце зростаюча диспропорція у структурі зайнятості у різних регіонах країни, поява праценадлишкових та праценедостатніх сфер, посилення прихованого і явного безробіття у молодіжному середовищі. Молодіжна політика в цьому напрямі потребує зміцнення професійного статусу молоді через економічне регулювання молодіжної зайнятості, особливо у праценадлишкових районах, розроблення спеціальних економічних та юридичних гарантій, які б попереджали різні форми дискримінації молоді.

У нашій країні згідно із Законом України «Про сприяння соціальному становленню та розвитку молоді в Україні» створено мережу соціальних служб для молоді. Завдання їх полягає в тому, щоб допомагати молоді у розв’язанні її проблем, а саме: надавати молоді інформаційну, правову, психологічну, медичну й інші форми соціальної допомоги, запобігати негативним явищам у молодіжному середовищі (наркоманії, алкоголізму, злочинності тощо); здійснювати соціальну опіку незахищених категорій молоді (інвалідів, сиріт).

Результати досліджень свідчать, що нині існує відчутна нерівність серед молоді у можливостях набуття загальної освіти, духовного і культурного розвитку, професійної підготовки, виборі місця праці. Порівняно з міською молоддю у сільських хлопців та дівчат невисокі можливості набуття якісної освіти, престижних місць працевлаштування, змістовного проведення дозвілля. Все це спричиняє масове переміщення сільської молоді у міста й перетворення її в них на маргінальний (від лат. marginalis – той, що знаходиться на краю, на узбіччі) прошарок. Одночасно помічається падіння життя молоді в цілому та різке погіршення її економічного становлення, зокрема посилення матеріальної, економічної й психологічної залежності молоді від суспільства і батьків. Відповідно молодіжна політика у цій сфері потребує подолання дискримінації окремих груп молодих людей, у тому числі у приватних структурах, розвиток кредитування молоді та молодих сімей на сприятливих умовах, надання пільг для працевлаштування випускників навчальних закладів у перші два роки після їх закінчення, організації служб профорієнтації, перепідготовки та працевлаштування молоді, служб юридичної допомоги й консультування юнаків і дівчат.

Таким чином, найважливішими соціальними проблемами молоді на сьогодні є: 
1) зміцнення соціального статусу молоді в структурах суспільства, які оновлюються або кардинально змінюються; 
2) посилення правової, економічної та соціальної захищеності молодого покоління; 
3) подолання відчуження молоді від участі в управлінні, зростання пасивності й недовіри молоді до офіційних органів управління; 
4) регулювання молодіжної зайнятості, особливо у праценадлишкових районах, докорінна реформа системи профтехосвіти, розроблення спеціальних економічних та юридичних гарантій, які запобігають різним можливим формам дискримінації молоді; 
5) забезпечення рівних умов для трудового старту молоді, створення умов для соціального просування, досягнення її економічної самостійності; 
6) зміцнення молодої сім’ї, а також забезпечення духовного і фізичного розвитку молоді. 
Перед соціологами нашої країни стоїть дуже важливе й відповідальне завдання – поглиблення знань про молодь та її проблеми, вдосконалення методик і техніки соціологічних досліджень молодіжного середовища.

Тема 7
Етносоціологія

План
1. Предмет етносоціології.

2. Основні підходи до вивчення етнічних спільнот.

3. Етносоціальні процеси.

4. Проблема нації в етносоціології.

1. Предмет етносоціології
Етносоціологія – одна із спеціальних соціологічних теорій, що виникла на межі етнографії й соціології. Предметом етносоціології є походження та соціальне дозрівання етносів, а також різні етносоціальні процеси. «Етнос» у перекладі з грецької означає «народ», «рід». Як науковий напрям етносоціологія формується у 40–60-их роках ХХ ст. у зв’язку із піднесенням національно-визвольних рухів після Другої світової війни. Сам термін «етносоціологія» відомий ще з 30-их років ХХ ст., він був упроваджений в науковий обіг Р. Турнвальдом. Тоді у західній соціології почала роботу перша група етносоціологів на чолі з Х. Сеттон-Уотсоном, яка зосередила увагу на соціальних процесах примітивних та доіндустріальних суспільств. Згодом з’ясувалося, що індустріалізація й урбанізація не перекреслюють значення етнічного чинника, люди прагнуть до збереження етнічної ідентичності та в умовах індустріального суспільства. Більше того, утворення багатонаціональних держав ще не означає етнічного нівелювання і перемішування народів, а, навпаки, посилює боротьбу за рівний доступ до соціальних, політичних та культурних благ.

У колишньому СРСР етносоціологія формується в середині 60-их – на початку 70-их років ХХ ст. Майже відразу етносоціологія потрапляє під тиск офіційної радянської ідеології, в якій класовий принцип домінував над етнічним й національним. Від радянської етносоціології вимагалося дослідити вияви національних особливостей народів, що входили до СРСР, та розробити рекомендації до їх подолання. За мету висувалося формування безнаціональної спільноти – радянського народу з єдиною культурою, позбавленою національних ознак.

Останні світові дослідження доводять, що ані класові, ані професійні, ані соціальні статуси людей не в змозі витіснити з їхньої свідомості уявлення про свою національну приналежність чи інтереси своєї етнічної групи. Оскільки соціологія вивчає цілісність суспільства через функціонування його різноманітних структур та спільнот, то не можна обійтися без дослідження життєдіяльності етносоціальних груп як соціальних суб’єктів і процесів досягнення ними соціальної зрілості.

2. Основні підходи до вивчення етнічних спільнот

Поняття «етнос» є центральною категорією в етносоціології, але його тлумачення й досі залишається неоднозначним. За визначенням академіка Ю. Бромлея, етнос – це стала сукупність людей, що склалася на певній території та характеризується спільними, відносно стабільними особливостями мови, культури і психіки, а також усвідомленням своєї єдності, зафіксованим у самоназві.

Поширеним є розуміння етносу як загального поняття, різновидами котрого виступають рід, плем’я, народність та нація. Рід розуміється як спільнота, що має свою мову, самоназву (що, як правило, походить від імені жінки-родоначальниці у період матріархату), звичаї, вірування й деякі інші елементи первісної культури. Плем’я, що формується із сукупності родів, характеризується, по суті, тими ж ознаками і є лише більш соціально зрілим утворенням, де вже існували зародки патріархального управління. Спільною ознакою родів і племен є кровноспоріднені зв’язки, що спрацьовують як базові у первинній соціальній солідарності. Територіальні зв’язки слугують базовими для народності – спільноти, котра формується із племен у добу розповсюдження землеробства, торгівлі, приватної власності та державності. Мови племен можуть зберігатися як діалекти нової єдиної мови. Звичаї, вірування, традиції, котрі теж зазнають відповідних змін, характеризують самобутність кожної народності як етносоціальної спільноти. Нація – якісно нова етносоціальна спільнота, яка формується у добу індустріалізації та поширення капіталістичного способу виробництва і визначальними для якої стають економічні зв’язки.

У західній етносоціології використовують переважно два терміни: етнос і нація. Націю розуміють як спільноту, котра формується у період капіталізму, а етносом називають спільноту будь-якого доіндустріального суспільства.

Щодо шляхів формування етнічних спільнот теж існують різноманітні підходи. Є теорії, що вважають етноси продуктом природно-історичного розвитку, і є такі, що вважають етноси штучно сконструйованими спільнотами.

Прикладом теорій, які розглядають етноси з боку природних чинників, є теорія етногенезу Л. Гумільова. Гумільов вважає етноси живими системами, подібними до інших живих систем у біосфері. Він спирається на ефект, відкритий В. Вернадським, про те, що всі живі системи працюють на біохімічній енергії, поглинаючи її з довкілля. Система перебуває у гармонійному стані, коли абсорбує рівно стільки енергії, скільки потрібно для її функціонування та життєзабезпечення. Надлишок енергії при зводить до активізації системи, а дефіцит – до згасання її життєвих функцій і розпаду.

Етноси, за Гумільовим, невічні. Як живі системи вони існують від 1200 до 1500 років, бо утворюються і розвиваються завдяки накопиченню певної кількості пасіонаріїв. Пасіонарії (від лат. рassio – пристрасть) – це люди, які здатні йти до поставленої мети, незважаючи ні на що, навіть усупереч інстинкту самозбереження. Метою можуть бути влада, гроші, перемога над ворогом, наукова істина, відкриття нових земель тощо. Пасіонарність не залежить від самих людей, а є наслідком мутацій, що відбуваються під впливом різноманітних процесів у біосфері (сонячної радіації, магнітного поля, тектонічних зрушень). Чим більше народжується пасіонаріїв, тим швидше зміцнюється етнос, тим інтенсивніше відбувається його культурне, соціально-економічне і політичне піднесення. Але згодом настає період стабільності, потім – стан конфліктності й депресії та, нарешті, – занепаду і руйнації етнічної системи. Так зникли римляни, готи, гуни, монголо-татари та багато інших етносів, які, однак, дали початок (як природний матеріал) новим етносам.

Природній версії походження етносів протистоять конструктивістські концепції. На думку Ф. Геккманна і Е. Ґеллнера, етнічні спільноти є продуктом діяльності інтелектуальної еліти (жерців, філософів, письменників, науковців, журналістів), які постійно нагадують усім про спільні ключові символи культури – богів, героїв, видатні події, громадські цінності, суспільні ідеї тощо. Завдяки такому «нагадуванню» формується етнічна свідомість та уявлення етнічної приналежності. Етнос виникає на базі спільної історичної пам’яті, яка відновлюється й підтримується інтелектуалами.

Те, що етнічні спільноти базуються на людській свідомості, а не існують реально, породило в сучасній етносоціології термін «уявлені спільноти». Так, на думку Б. Андерсона, будь-яка спільнота, більша за село, завжди буде уявною, тому що люди можуть лише уявляти свою приналежність до великих спільнот, а насправді не мають шансів навіть побачитися хоча б з одним відсотком людей, приналежних до них.

3. Етносоціальні процеси 

Будь-які концепції походження етносів не заперечують самого факту їхнього існування. За даними ООН, у світі зараз налічується щонайменше три тисячі етнічних спільнот, які входять до більше ніж 220 держав світу. Отже, немає у світі моноетнічних країн, тобто таких, у яких жив би лише один етнос. Більше того, всі етноси «приречені» на взаємовплив. Цей взаємовплив може набувати різних конкретних форм: від прямої агресії та завоювання до культурних запозичень і співробітництва. Взаємодії етносів завжди приводять до певних змін, які за своєю суттю є етносоціальними процесами. 

Етносоціальні процеси умовно поділяють на еволюційні й трансформаційні. Еволюційні процеси відображують зміни, що відбуваються всередині етносу або пов’язані із перетворенням будь-яких елементів етносу (статевовікового складу, професійно-класової структури, мови, рівня освіченості людей тощо). Трансформаційні процеси характеризують зміни, що відбуваються між етносами. Серед них виділяють роздільні та об’єднуючі. До останніх відносять консолідацію, інтеграцію й асиміляцію. Консолідація – це злиття кількох споріднених за мовою та культурою етносів в один новий, значно більший етнос. Інтеграція – це зближення етносів в межах одного державного утворення, географічного сусідства або релігійної конфесії. Асиміляція – це розчинення одного етносу чи його частини в іншому, як правило, більш численному етносі.

4. Проблема нації в етносоціології 

З усіх різновидів етнічних спільнот найбільшу увагу соціологів привертають нації як форми етнічного співжиття людей сучасності. Навіть у самій етносоціології виділяють окремий науковий напрям – соціологію націй.
У соціології націй відчутно проявляється протистояння двох концепцій щодо походження і часу існування націй – примордіалізму і модернізму.

Примордіалісти (від англ. рrimordial – первісний) вважають, що нації існують споконвік. Так, відомий історик Я. Дашкевич дотримується думки, що східнослов’янські племена в результаті етногенетичного процесу утворили етнос, який формує власні збройні сили та першу державу – Київську Русь. Зміцнення і поширення Київської Русі йшло паралельно з процесом трансформації етносу в українську націю, який відбувався дуже швидко (не більше ніж століття). Українська нація, що мала власну державність, стимулювала перетворення двох північних субетносів у дві інші окремі нації: новгородсько-псковську та володимирсько-суздальську (пізніше московську). Згодом ця московська нація, як дуже агресивна, ліквідує й асимілює новгородсько-псковську.

Модерністського варіанта націотворення дотримується український історик Я. Грицак і переважна більшість західних дослідників. На їхню думку, нація не існувала завжди, а є продуктом новітніх часів, коли після Французької революції 1789 року почалися економічні, культурні та соціальні зміни на всьому західноєвропейському просторі. Перетворенню етносів у нації сприяв перехід від сільського до урбанізованого, міського способу життя, від рільництва до промисловості, від множинності малих локальних культур до більш високої універсальної культури. Український соціолог М. Шаповал уважає націю складним соціальним скупченням, яке характеризується діяльністю чинників мови, території та держави і яке є типовим для модерних часів (ХІХ–ХХ ст.).

Деякі дослідники націй вважають за головне визначити не час виникнення, а саму суть нації, завдяки якій вона постає як органічна цілісність, міцна спільнота. Український дослідник-емігрант В. Старосольський уважає, що сама однаковість людей та схожий спосіб життя не становлять ще передумов для створення нації. Сутність нації визначається перш за все національною свідомістю. Деякі нації, як наприклад євреї, розкидані по всьому світу, але саме національна свідомість дозволяє їм відчувати себе єдиною спільнотою. Думка іншого українського соціолога-емігранта 
О. І. Бочковського збігається з положенням Старосольського про визначальну роль психічного чинника – національної свідомості, який об’єднує і перетворює первісний народ у новітню націю. Етногенез європейських народів, за Бочковським, тривав з VIII по XVIII ст., а націогенез розпочався з ХІХ століття. У результаті націогенезу утворюються сучасні нації, які згодом не виключають, а доповнюють одна одну через культурне взаємозбагачення. Світова культура постає у Бочковського як творча сума національних культур.

Тема 8
Соціологія культури

План
1. Культура як об’єкт соціології.

2. Основні поняття соціології культури.

3. Форми культури.

4. Соціальні функції культури.

1. Культура як об’єкт соціології
Під культурою у широкому значенні розуміють усе те, що вироблено людством за всю його історію. Оскільки соціологія досліджує суспільство крізь призму діяльності людини, тому культурний вимір суспільства має для неї чи не найголовніше значення.

Культура в соціології розглядається як якісна характеристика суспільства, як міра його прогресу. Культура поєднує й організує всі рівні людського життя. У самому суспільстві культура проявляється як певна система цінностей, уявлень, правил поведінки, як певний спосіб життя та спілкування. Культура створюється людьми, і цієї культури навчаються. Оволодіння культурою є основою соціалізації особи. З урахуванням усієї складності феномена культури в соціології визначають культуру в широкому смислі як соціальний механізм взаємодії особистості й суспільства та у вузькому – як систему цінностей, переконань, зразків і норм поведінки, притаманних спільноті, суспільству чи людству в цілому.

Культура реалізується через соціальні відносини, які скеровані завжди на створення, збереження, засвоєння і розповсюдження матеріальних речей та духовних цінностей. У соціології вважається доцільним визначати три основні сфери прояву людської культури:

· ставлення людей до природи (людства взагалі, етносів, соціальних груп, окремих людей – до довкілля, до конкретних фактів забруднення середовища, до засмічення території проживання тощо);

· ставлення до інших людей (інших націй, рас, соціальних верств, дітей, старих тощо);

· ставлення людини до самої себе (піклування про здоров’я, освіту, саморозвиток, самовдосконалення, самовиховання).

Залежності від того, котрими ідеями, потребами чи традиціями визначається діяльність людини, можна окреслити головні культурні параметри її виховання, а також її цінність як особистості.

2. Основні поняття соціології культури 

У соціології культура досліджується з боку людських мотивацій до спілкування та певних обмежень діяльності (що склалися історично), на ґрунті яких складається загальна картина соціальних відносин. Тому в соціології культури виділяють такі ключові категорії, як цінності, норми, зразки поведінки й мова, через які з’ясовується культурна сутність людини, спільноти, суспільства.

Цінності – це смислові комплекси, які визначають поведінку людей. Ці комплекси стосуються як матеріальних речей, так і переконань та ідеалів. Хтось прагне до багатства, хтось – до влади, хтось – до створення щасливої сім’ї, хтось – до титулу чемпіона. Система цінностей дуже складна, бо включає не лише мету та мотивацію, а й шляхи і засоби їх реалізації. Професор Н. Черниш дає таку типологію цінностей:

· смисложиттєві цінності (уявлення про добро, зло, справедливість, свободу, обов’язок, щастя, сенс життя);

· вітальні цінності (від лат. vitalis – життєвий, живий). Це цінності здоров’я, безпеки, добробуту, правопорядку, освіти, кваліфікації тощо.

· цінності суспільного визнання (працелюбність, талант, героїзм, авторитет, соціальне становище, служіння громаді);

· цінності міжособистісного спілкування (чесність, доброзичливість, порядність, вірність, безкорисливість та ін.);

· партикулярні цінності (віра в Бога, любов до сім’ї, прив’язаність до малої батьківщини, відчуття самодостатності, власної гідності тощо);

· демократичні цінності (свобода слова, свобода політичного вибору, національний суверенітет та ін.).

Дана типологія не претендує на вичерпність, однак дає уявлення про основну систему сенсів, що діє у кожному суспільстві.

Соціальні норми – це правила й стандарти, що регулюють суспільне життя. Вони є похідними від цінностей та ґрунтуються на них. Норми забезпечують стабільність і єдність суспільства. Норми поділяються на правові та моральні. Правові закріплюються у вигляді законів, і за їхнє порушення передбачається покарання. Моральні норми підтримуються громадською думкою. Соціальні норми – це практична площина соціальної дійсності.

Соціокультурні зразки поведінки – це обряди, звичаї, традиції, тобто певні стереотипні колективні дії, яких дотримуються добровільно. Зразки поведінки найчастіше працюють як неписані правила конкретного суспільства чи спільноти, але, оскільки вони втілюють у собі ті чи інші уявлення та ідеї й розраховані на колективні почуття, то передаються з покоління в покоління.

Мова – це форма накопичення, збереження і передавання людського досвіду через систему понять, наділених певним значенням. Оволодіти мовою поза суспільством неможливо. Як елемент культури мова є явищем універсальним, бо всі інші складові культури можуть бути висловлені через неї. Мова підтримує соціальну солідарність суспільства, сприяє формуванню почуття групової єдності та етнічної ідентичності.

3. Форми культури

Аналіз соціокультурного середовища здійснюється також і шляхом виділення певних його рівнів та визначення відповідних форм. Форми дозволяють уявити внутрішню структуру культури. Серед форм називають такі: 

· загальнолюдська культура (культура цілого людства як сукупність речей, ідей, цінностей, норм, мов та іншого, що вироблено за всю історію його існування);

· суперкультура (умовний термін, котрий означає культуру конкретного суспільства чи етносу, наприклад, «українська культура», «японська культура», «арабська культура» або «європейська культура», «африканська культура», «східна культура» тощо);

· субкультура (культура певної спільноти чи соціальної групи, наприклад, «молодіжна культура», «професійна культура», або аспект суспільної діяльності – політична культура, екологічна культура, культура торгівлі тощо);

· контркультура (культура соціальної групи, яка за своїми цінностями, нормами та зразками поведінки протистоїть іншим субкультурам чи перебуває у конфронтації з панівною суперкультурою – культура злочинного світу, культура хіпі, культура «золотої молоді», культура сатаністів); 

· девіантна культура (різновид субкультури, притаманний групам із соціально відхиленою поведінкою – наркоманам, повіям, сексуальним меншинам);

· особистісна культура (культура конкретної людини, її світогляд та спосіб життя).

Існує ще й такий аспект визначення форм культури, як виділення елітарної (або високої), народної (або фольклорної) та масової культури. Елітарною називають культуру тих верств населення, котра включає високі зразки освіченості, класичну літературу, живопис, музику, архітектуру, створені фахівцями високого класу і розраховані на цінителів відповідного рівня. Але, як свідчить історичний досвід, ця культура завжди була й залишається культурою заможних соціальних груп (еліти). У сучасному вимірі поняття «еліта» визначається, на жаль, скоріше рівнем багатства й добробуту, а не рівнем обізнаності й моралі. Народна культура (казки, міфи, пісні, анекдоти, вірування, побутовий і професійний досвід) зазвичай належала бідним. З формуванням у ХХ столітті масової культури відбулося стирання меж між елітарною та народною культурою, а також сталася певна уніфікація й стандартизація культурних цінностей. Масова культура зумовлена соціальними зрушеннями останнього століття: урбанізацією, зростанням обсягів товарного виробництва, поширенням засобів масової інформації – друкованих видань, радіо, кіно, телебачення, Інтернету тощо. Й багаті, й бідні читають газети, дивляться телевізор, користуються транспортом і комп’ютерами, беруть участь в громадському та політичному житті суспільства, мають однакові конституційні права і т. ін. Однак сучасна масова культура має вже свої рівні доступності та досконалості. Такі прояви культури, як кіно, музика, мода містять у собі взірці й високого, й низького смаку.

4. Соціальні функції культури

У будь-яких проявах культура завжди виконує соціальні функції, тобто слугує функціонуванню різноманітних соціальних інститутів та загальному зміцненню суспільства. Найбільш характерними є такі:

· пізнавальна функція (ознайомлення з культурою певного суспільства дозволяє судити про суспільство в цілому, про його здобутки і гуманістичні цінності);

· функція соціальної пам’яті (культура зберігає, передає й вдосконалює людський досвід);

· освітньо-виховна функція (саме прилучення до світової культури перетворює людину на особистість через навчання та виховання);

· регулятивна функція (цінності, норми, зразки поведінки створюють сталу і водночас динамічну систему соціальних правил та свобод);

· комунікативна функція (без культурних надбань, без мови неможливе спілкування людей, будь-яка організована соціальна діяльність);

· інтегративно-дезінтегративна функція (культура здатна як згуртовувати людей завдяки спільним цінностям, так і розділяти на соціальні групи чи етноси із різними цінностями, віруваннями, традиціями тощо.

Таким чином, стає зрозумілим, що культура неможлива поза суспільством, а суспільство не може існувати як таке без створення та успадкування культурних надбань.

Тема 9
Соціологія девіантної поведінки 
(соціальних відхилень)

План

1. Сутність девіантної поведінки.

2. Типологія девіантної поведінки.

3. Причини девіантної поведінки та шляхи їх подолання.

1. Сутність девіантної поведінки

Діяльність і поведінка індивіда або групи обумовлюється й обмежується певними соціальними нормами, які існують у суспільстві. Соціальна норма – це типовий зразок дії, еталон поведінки, що приписується індивіду, котрий діє у певній ситуації. Виходячи із власної системи цінностей та у межах соціальних норм, що ззовні регулюють поведінку людини, вона визначає спрямованість своїх дій, свою активність. Соціальні норми як регулятори соціальної взаємодії існують об’єктивно стосовно людини. Норми, що діють у суспільстві, залежать від традицій, історичного шляху й рівня розвитку суспільства. У суспільстві завжди існують особи чи групи, що порушують установлені правила, норми.

Поведінка особи чи суспільної групи, яка не відповідає прийнятим у суспільстві нормам, називається девіантною поведінкою. Соціологія девіантної поведінки вивчає відхилення (девіацію), їх причини, форми прояву, а також здійснює типологізацію девіантної поведінки, розробляє концептуальні основи стратегії та механізми соціального контролю. Витоками соціології девіантної поведінки вважаються «моральна статистика» і «соціальна гігієна» – напрями емпіричної соціології, що вивчали в ХІХ ст. у Європі різні соціальні патології (хвороби) й відхилення (злочинність, проституція тощо). Поняття девіації в соціологічну систему знання ввів французький соціолог Еміль Дюркґейм, вивчаючи такий вид девіантної поведінки, як самогубство. З’ясовували причини і суть девіантної поведінки також такі соціологи, як П. Сорокін, Т. Парсонс, Р. Мертон, Р. Дарендорф та інші.

Загальна теорія девіантності включає такі елементи: 1) характеристика й типологія девіантних вчинків, їхні наслідки для індивіда і суспільства, динаміка та тенденції розвитку; 2) соціальна природа, причини й форми їх прояву, соціальні й психологічні механізми їхнього формування; 3) шляхи подолання, корекція, профілактика, попередження девіацій, механізми зміцнення суспільного порядку.

Девіація може існувати на індивідуальному рівні, тобто порушення норм своєї групи чи суспільства однією особою, та на груповому рівні, коли ціла група протиставляє себе існуючим правилам.

Що ж до критеріїв визначення девіантної поведінки, то підходи до них є неоднозначними і часто викликають розходження й суперечності. Наприклад, захоплення чеченськими бойовиками лікарні в Кизлярі або Будьоновську для більшості росіян – злочинна акція, тобто девіація, але з точки зору чеченців, які вели війну на своїй території з російськими військами – це акт відплати за агресію та мужній вчинок. Отже, девіація пов’язана з невизначеністю як самих поведінкових очікувань, так і оцінок, що даються різними людьми одній і тій же поведінці, яку одні вважають злочином, інші – нормою, навіть героїзмом. Таким чином, девіантна поведінка завжди оцінюється з позиції тих норм, які існують у конкретному суспільстві.

Соціальні відхилення так само різноманітні, як і самі соціальні норми. Незважаючи на різноманітність, соціальні відхилення у кожному суспільстві мають істотні загальні риси, що дають змогу розглядати в єдиній сукупності такі різні явища, як пияцтво і самогубство. Історія знає багато прикладів взаємозв’язку та взаємопереходів різних проявів девіації, змін їх соціальної оцінки. Так, перші християнські громади суворо переслідувались, але їх діяльність була об’єктивно прогресивною. Коли християнство визнали всі європейські держави, воно почало жорстоко розправлятися зі своїми супротивниками й стало оплотом реакції.

Загальні риси соціальних відхилень полягають у їх історичному походженні та причинах існування, а також у соціальних наслідках для суспільства.

Більшість суспільств схвалюють відхилення, що сприяють прогресивному розвиткові суспільства (наукова, художня творчість й ін.). Порушення закону та норм моралі завжди осуджуються.

Соціальні відхилення відіграють у суспільстві подвійну роль: з одного боку, вони загрожують стабільності суспільства, з іншого – підтримують цю стабільність, примушуючи суспільство до адаптації культури відповідно до соціальних змін. Але більшість соціальних відхилень мають деструктивний характер.

2. Типологія девіантної поведінки

Класифікація типів девіантної поведінки пов’язана з певними труднощами, будь-яку поведінку такого виду (аборт, уживання свинини, алкоголізм) можна вважати як девіантною, так і ні – залежно від існуючих стандартів конкретного суспільства.

Соціальні відхилення класифікуються кількома способами. Найважливішим є розподіл відхилень за різними видами залежно від типу норми, що порушується (право, мораль, правила спілкування). При цьому негативні відхилення поділяють на злочинні, інші правопорушення (адміністративні, цивільні, трудові, фінансові), аморальні вчинки і т. ін. Ця класифікація дає змогу розробити систему санкцій за порушення.

За характером норм, які порушуються, виділяють відхилення у національному та міжнародному масштабі, тобто мова йде про порушення норм права, моралі в конкретній країні та про види порушень принципів міжнародного права і моралі (агресивні війни, расова дискримінація, геноцид, міжнародний тероризм).

Один із засновників теорії структурного функціоналізму американський соціолог Р. Мертон розробив типологію девіантної поведінки, основною причиною якої він вважав розрив між цілями суспільства й соціально прийнятними засобами досягнення цих цілей. Класифікація залежить від прийняття чи заперечення людиною цілей суспільства та соціально схвалених засобів їх досягнення. Більшість членів суспільства визнають пануючі у ньому норми і цінності, прагнуть реалізувати їх легальними засобами.

Основні види девіантної поведінки (за Р. Мертоном):

1. Конформізм – повне прийняття цілей суспільства і способів їх досягнення.

2. Інноваційна поведінка – людина визнає цілі суспільства, але намагається їх реалізувати новими, нетрадиційними засобами (рекет, крадіжки, зловживання тощо).

3. Ритуалізм – людина не визнає суспільні цілі та цінності, однак дотримується прийнятих «правил гри», діє відповідно до суспільних уявлень про припустимі засоби досягнення цілей.

4. Ретритизм – відхід, утеча людини від соціальної діяльності, людиною не визнаються ні цілі, ні засоби їх досягнення (анархія, наркоманія, бродяжництво тощо).

5. Бунт, заколот – відкидаючи суспільні цінності, цілі та засоби їх реалізації, людина активно їм протидіє, прагне замінити їх новими (тероризм, радикалізм й ін.).

Типологія девіантної поведінки може бути представлена в наступній схемі:
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Слід ураховувати, що девіація буває позитивною і негативною.

У періоди, коли суспільні відносини зазнають суттєвих змін, у кризові моменти розвитку суспільства прояви девіантної поведінки збільшуються.

Отже, кожна форма девіації має свою специфіку та особливості дослідження. Найбільш небезпечною формою девіації є злочинність. Вона є виявом гострого конфлікту між суспільними та індивідуальними інтересами. Соціологічні дослідження злочинності бере початок у працях російського статистика К. Ф. Германа (1824). Значний поштовх розвиткові соціології злочинності дала праця «Соціальна фізика» (1835) франко-бельгійського вченого математика-статистика Л. А. Кетле, котрий, оперуючи статистичним аналізом, дійшов висновку, що будь-який соціальний лад передбачає певну кількість і певний порядок злочинів, що зумовлені його організацією.

Вивчення проблем злочинності виявляє велику кількість чинників, які впливають на її динаміку: соціальний стан, рід діяльності, освіта, убозтво, декласування, тобто ослаблення або зруйнування зв’язків між індивідом і соціальною групою.

Дослідження соціологів Чиказької школи у 30-их роках ХХ ст. виявили вплив внутрішньоміських відмінностей на рівень злочинності: найзлочиннішими виявилися райони, де існував високий рівень соціальної дезорганізації.

В Україні років незалежності відмічається зростання великої кількості злочинів. Причинами криміналізації суспільства в перехідний період стали такі чинники:
1. Ціннісний вакуум – відсутність чітких пріоритетів, які стимулювали б діяльність людей, двояке ставлення людини до однієї й тієї ж самої події. Це ситуація, коли для людей немає значення, при якому політичному ладі жити. У вищих чиновників відсутні чіткі пріоритети та стратегічне орієнтування. У низів панує соціальний песимізм, розчарування. Це результат конкретних умов сьогодення.
2. Лібералізація економіки, роздержавлення власності, приватизація призвели до різкого розшарування населення, конкуренції, безробіття, інфляції.
3. Слабкість держави незалежної України.
4. Поява в країні багатьох маргінальних, проміжних соціально не захищених прошарків, становище яких робить їх потенціальним резервом злочинного світу. Злочинність набуває особливого поширення в молодіжному середовищі.

Алкоголізм як складна проблема людства виник у ХІХ ст., а ХХ ст. посилило цю проблему людської цивілізації. Фактично алкоголь увійшов в наше життя, став обов’язковим елементом соціальних ритуалів, таких, як свята, офіційні церемонії, деякі способи проведення дозвілля, розв’язання особистих проблем.

Суспільство дорого платить за цю традицію. Статистика свідчить, що 90 % випадків хуліганства, 90 % зґвалтувань за обтяжуючих обставин, майже 40 % інших злочинів пов’язано з пияцтвом. Близько 50 % усіх розлучень також викликані з ним. За даними досліджень, 70–80 % опитуваних уже пробували вживати алкоголь у віці 13–15 років.

Бажаючи з’ясувати рівень алкогольної ситуації в країні, соціологи звертають увагу на рівень споживання алкоголю на душу населення і структуру споживання, характер масової поведінки після вживання алкоголю та шкоду, яку спричинило пияцтво економіці, суспільству.

Існує два напрями боротьби з алкоголізмом, а саме: 1) обмеження доступу до спиртних напоїв, скорочення їх виробництва і продажу, підвищення цін, каральні заходи за порушення заборон; спроба ввести «сухий закон» (Англія, США, Фінляндія, Росія); 2) поліпшення соціальних та економічних умов життя, зростання культури населення, інформація про шкідливість алкоголю, вироблення у населення безалкогольних стереотипів поведінки. Другий шлях вимагає дуже копіткої, планомірної, довготривалої роботи всіх гілок влади в державі.

Великого розповсюдження у світі та в Україні набула наркоманія – це фізична і психічна залежність людини від наркотичних засобів, яка поступово призводить до абсолютного виснаження всього організму людини. Відсутність досконалої системи соціального контролю не дає можливості знати точну цифру наркоманів у країні. Найдраматичніше те, що переважна більшість наркоманів – молоді люди у віці до 30 років.

Поширення алкоголізму й наркоманії пов’язують з неспроможністю деяких членів суспільства адаптуватися до вимог соціального середовища, бажанням сховатися від життєвих негараздів.

Крайньою формою втечі від життя є самогубство (суїцид). Суїцид – намір позбавити себе життя, підвищений ризик здійснення самогубства. Він уважається формою девіантної поведінки пасивного типу. Це спосіб відійти від розв’язаних проблем життя.

Суспільство в різні часи по-різному ставилося до суїциду. Християнська мораль уважала і вважає самогубство тяжким гріхом. Японське суспільство в певних ситуаціях визнавало його (харакірі самураїв).

Соціологія самогубства досліджує мотиви, обставини, особливості індивіда. Ще Еміль Дюркґейм, який перший почав вивчати це відхилення з позицій соціології, відзначав, що вирішальним у здійсненні самогубства є специфічна комбінація статі, віку, освіти, соціального і сімейного стану. Він визначив часові цикли суїцидної активності, а саме: вона переживає весняно-літній пік та осіннє-зимовий спад; зростання кількості самогубств у вівторок й зниження у середу – четвер; кінець тижня – небезпечний для чоловіків.

Соціологи відмічають, що співвідношення між жінками і чоловиками-самогубцями становить 1:4 при самогубствах, що вдалися, й 4:2 при спробах, тобто суїцидна поведінка чоловіків частіше призводить до трагічного фіналу. Певне значення має вік самогубця. Частіше суїцид здійснюють у віці після 55 і до 20 років, сьогодні самогубцями стають 10 –12-річні діти. Підлітки та молоді люди здійснюють суїциди через непорозуміння з батьками, конфлікти в сім’ї, нещасливе кохання. Мешканці міст, самотні та ті, хто перебуває на крайніх полюсах ієрархії суспільства, – найбільше схильні до суїциду.

Рівень самогубств збільшується в період кризи суспільства, бо багато людей не можуть адаптуватися до нових обставин.

Пияцтво, алкоголізм теж часто призводить до такого рішення. Статистика свідчить, що в Україні 68 % чоловіків і 31 % жінок добровільно пішли з життя, перебуваючи в стані алкогольного сп’яніння.

Суспільство намагається всіляко протидіяти негативним проявам девіантної поведінки, здійснювати її профілактику.

3. Причини девіантної поведінки та шляхи їх подолання

Як у минулому, так і сьогодні не існує єдиної точки зору щодо причин та обставин походження девіації. Е. Дюркґейм протягом усього свого життя надавав особливого значення виявленню причин порядку та безладу у суспільстві.

У соціології існує три підходи до пояснення причини девіації: 1) біологічний (Ц. Ламброзо, Р. Шелдок); 2) психологічний (З. Фрейд); 3) соціологічний (Е. Дюркґейм, Р. Мертон, Л. Олін, Г. Беккер).

Основна ідея біологічного підходу – причиною девіації є фізичні особливості. Дотепер залишається дискусійною проблема співвідношення біологічного й соціального у формування злочинної поведінки.

Щодо психологічного підходу, то він, як і біологічний, часто пов’язаний з аналізом кримінальної поведінки. Мислителі минулого, що намагались дати психологічне пояснення девіації, підкреслювали вагомість аналізу таких загальних проблем, як «розумові дефекти», «дегенеративність», «недоумкуватість» та «психопатія». Психоаналітики запропоновували теорії, які встановлювали зв’язок між девіантними вчинками й багатьма психологічними проблемами. Але на основі тільки однієї психологічної особливості, конфлікту чи «комплексу» не можна пояснити сутність злочинності чи іншого типу поведінки. Більш імовірно, що причиною девіації є сполучення багатьох соціальних та психологічних чинників.

Соціологічні теорії пояснення походження девіації мають багато відмінностей між собою. Але їх поєднує те, що вони визначають причинами девіації різноманітні соціальні чинники, а саме: 1) за теорією аномії (розбалансованості у суспільстві) Е. Дюркґейма – це відсутність стабільних норм та, за думкою Р. Мертона, – розрив між цілями суспільства й схвальними засобами їх досягнення; 2) за культурологічними теоріями – це відсутність, ослаблення та суперечливість культурних цінностей, норм і соціальних зв’язків; 3) за теорією наклеювання ярликів Г. Беккера, девіація – своєрідний ярлик, який групи, що мають владу, навішують на поведінку слабших груп, тобто причиною поведінки відхилень є наявність тих, хто оцінює людину з точки зору девіації.

Е. Дюркґейм першим дав соціологічне пояснення причин девіації. Він є автором теорії аномії (розбалансованості), яка наступає в суспільстві, що швидко змінюється, тому в ньому немає єдиної, чіткої системи норм, існує суперечність між нормами і цінностями різних субкультур. В умовах наявності суперечливих норм, невизначеності можливої моделі поведінки людина втрачає соціальні орієнтири, не знає, як себе поводити в суспільстві. Р. Мертон називає аномію наслідком того, що багато індивідів не можуть себе поводити відповідно до тих норм, які вони сприймають.

Важлива причина поведінки відхилень – це дисгармонія між культурними цілями та легальними засобами досягнення цих цілей. Серед загальних причин девіантної поведінки слід назвати основну – це суперечність між вимогами норм суспільства й інтересами діючих суб’єктів, які порушують взаємодію особистості із соціальним середовищем.

Аналізуючи соціологічні теорії, бачимо, що жодна з них не дає вичерпної відповіді щодо причин девіації. Кожна з них лише частково їх відображає. Але в сукупності вони дають відповідь на питання, які є причини девіації. Таким чином, поведінка відхилень зумовлена неоднаковим становищем різних соціальних верств та груп у суспільстві, а це спричиняє соціальну невлаштованість, суперечність між пануючою культурою й різними субкультурами, втрату особистістю морально-ціннісних орієнтирів, статусну неузгодженість, аномію.

Соціальна природа суспільства, пануючі в ньому політичні, моральні, правові погляди, рівень культури, економічних і технічних можливостей зумовлюють основні напрями, форми та методи боротьби з відхиленнями від соціальних норм.

На боротьбу із соціальними відхиленнями спрямовані засоби масової інформації, навчальні заклади та органи юстиції, виховні заклади. Соціальний контроль, який діє у різних формах, повинен підтримувати, охороняти й зміцнювати нормативну систему, запобігати соціальним відхиленням і карати за них. Соціальний контроль буде лише тоді ефективним, коли його методи відповідатимуть суті відхилення та враховуватимуть причину його походження.

Суспільство намагається всіляко протидіяти негативним проявам девіантної поведінки, здійснювати її профілактику. Мета соціально-профілактичної діяльності в широкому розумінні полягає у виявленні, усуненні й нейтралізації умов, що породжують злочини, пияцтво, алкоголізм, наркоманію тощо. Соціально-профілактична діяльність – це система соціально-економічних, суспільно-політичних, організаційних, правових і виховних засобів, що їх проводять держава й суспільство для ліквідації девіації та для формування високоморальної поведінки громадян. Розвиток соціальної творчості, вдосконалення форм і засобів виховання особистості сприяють боротьбі з негативними явищами.

Тема 10
Соціологія конфлікту

План

1. Конфлікт як соціальне явище.

2. Історія становлення соціології конфлікту.

3. Структура, механізми дії, типологія конфліктів.

4. Попередження та розв’язання конфліктів.

1. Конфлікт як соціальне явище

Соціологія конфлікту – галузь соціології, котра вивчає сутність, зумовленість, наслідки управління конфліктом як соціальним явищем.

Соціальний конфлікт – зіткнення інтересів двох чи більшої кількості індивідів, соціальних груп.

За своєю природою конфлікт є соціальним явищем, породженим особливостями суспільного життя, соціальних систем, зіткненням, протиборством суб’єктів соціуму. Стан конфлікту – далеко не рідкісне явище. Тією чи іншою мірою він властивий кожному соціальному суб’єктові на певних фазах його розвитку. З огляду на це, конфлікт часто розглядають як привід для розв’язання суперечностей. Це стимулювало увагу науковців до проблеми прогнозування та управління конфліктами, наслідки яких здебільшого відчутно залежать від гостроти зіткнення конфліктної взаємодії. Гострота конфлікту – ступінь зіткнення інтересів, глибина суперечностей учасників конфліктної взаємодії. Як правило, цю гостроту відображає рівень інтенсивності конфліктних дій, що позначається на можливості розв’язання конфлікту. Гострота конфлікту дає підстави спрогнозувати час, який потрібно буде затратити на подолання конфліктної ситуації, тобто спрогнозувати тривалість конфлікту.

Тривалість конфлікту – часові виміри існування конфлікту. Відповідно конфлікт може бути коротко-, середньо- та довготривалим, що залежить від мети сторін, що конфліктують, гостроти проблеми, соціальної культури, ресурсів управління конфліктом.

Особливості конфліктної ситуації, можливості розв’язання її багато в чому залежить від інтересів і соціальних характеристик її учасників (конфліктантів). Ними можуть бути окремі індивіди, групи, спільноти і навіть держави.

Сукупність чинників, які зумовлюють конфлікт, його розгортання в просторі та часі, визначають його межі. Межі конфлікту – зовнішні структурно-динамічні кордони конфлікту: суб’єктність (кількість учасників), просторові (територія, на якій відбуваються конфлікт), часові (тривалість конфлікту).

2. Історія становлення соціології конфлікту

Першим звернув увагу на соціальний конфлікт Арістотель. Певні думки щодо природи та розв’язання конфлікту наявні у філософських системах Т. Гоббса, Ж.-Ж. Руссо. Як соціальне явище конфлікт був уперше розглянутий А. Смітом, котрий вважав його основою поділу суспільства на класи та економічної боротьби між ними. Ґ. Геґель убачав причину соціального конфлікту в соціальній поляризації суспільства. На окремих аспектах соціальних конфліктів та засобах їх розв’язання зосереджувалися фрейдистські, неофрейдистські концепції, теорії соціал-дарвінізму й соціобіології. Фундаторами власне соціологічної теорії конфлікту вважають К. Маркса, М. Вебера, Ґ. Зіммеля.

К. Маркс застосував конфліктологічну парадигму до всього історичного розвитку, розглядаючи його як боротьбу класів. Міжкласовий конфлікт він уважав передусім антагоністичним зіткненням інтересів правлячого та пригнобленого класів, що може розв’язатися лише соціальною революцією.

М. Вебер убачав головний конфлікт сучасного йому суспільства у боротьбі між політичними партіями, які репрезентують інтереси громадськості, й бюрократією.

Формування основоположних принципів теорії конфлікту, впровадження в науковий обіг терміна «соціологія конфлікту» відбулося завдяки німецькому соціологові Ґ. Зіммелю, який вважав конфлікт універсальним явищем, а безконфліктне суспільство – недієздатним. На його думку, чим гостріший конфлікт, тим більш згуртованими є групи, котрі конфліктують; чим менша гострота конфлікту, тим імовірніше, що він виконує інтегруючу функцію у суспільстві; чим частіші конфлікти і менша їх гострота, тим імовірніше, що учасники конфліктуючих груп можуть позбутися ворожнечі й підтримати систему, виробивши норми регулювання конфлікту. Отже, на відміну від Маркса, Зіммель уважав, що конфлікт не тільки може бути врегульований мирними засобами, а й стати засобом розвитку суспільства.

Т. Парсонс трактував конфлікт як соціальну аномалію, фактор, що дезорганізовує та дестабілізує життя. На його думку, головне завдання суспільства полягає в запобіганні й підтриманні безконфліктних відносин між його елементами. На рівні соціальної системи таку функцію виконують правові інститути, релігія та звичаї. З розвитком суспільства все менше стає причин для виникнення конфліктів.

Із сучасних учених найчастіше вдаються до проблеми соціології конфлікту Л. Козер, Р. Дарендорф, К.-Е. Боулдінґ. Американський соціолог Козер у праці «Функції соціального конфлікту» обґрунтував ідею позитивної функції соціального конфлікту, який є своєрідним запобіжним клапаном системи, за допомогою якого суспільство пристосовується до нових умов. Усі різновиди конфлікту він типізував на внутрішні та зовнішні, відокремлюючи у кожному з них соціально-позитивні, які ведуть до розвитку системи, і деструктивні конфлікти, що загрожують її існуванню. Козеру належить найпоширеніше у світовій соціології трактування конфлікту як боротьби за цінності й претензії на певний статус, владу та ресурси; боротьби, в якій цілями є нейтралізація, заподіяння шкоди або знищення суперника. Демократичні, гнучкі суспільства небезуспішно намагаються використати конфлікти собі на користь, оскільки толерантне ставлення до них дає змогу соціальній системі перетворити їх на засіб самооптимізації.

Німецький соціолог Дарендорф у своїй теорії «конфліктної моделі суспільства» розглядає конфлікт як всюдисущий, оскільки кожне суспільство спирається на примушування одних його елементів іншими. Нерівність соціальних позицій, відмінність інтересів людей якраз і спричиняють конфлікти. А особливості суспільств він убачав у різному ставленні до конфліктів з боку влади. У демократичному суспільстві теж є конфлікти, проте раціональні методи регулювання роблять їх невибухонебезпечними. Сам конфлікт у своєму розвитку проходить, на думку Дарендорфа, три стадії розвитку:

1) формування квазігруп з власними інтересами та готовності до самозахисту;

2) організація квазігруп в угрупування, усвідомлення ними власних глибинних інтересів;

3) безпосереднє зіткнення соціальних груп (класів, націй, політичних партій тощо).

Американський соціолог Боулдінґ у своїй праці «Конфлікт та захист: загальна теорія» стверджував, що конфлікт є невід’ємним елементом суспільного життя, певним різновидом соціальної взаємодії, а сучасні суспільства здатні визначати і регулювати його. Конфлікт є ситуацією, за якої сторони розуміють несумісність власних позицій та намагаються випередити одна одну в своїх діях.

3. Структура, механізми дії, типологія конфліктів
Конфлікт є складним за структурою соціальним явищем, його елементи тісно взаємодіють між собою. До найважливіших із них належать:

1. Сторони, що конфліктують. У соціальному конфлікті беруть участь щонайменше дві сторони (конфліктанти). Крім них, у конфлікті можуть бути задіяні й провокатори, співчуваючі, консультанти, посередники тощо. Соціолог повинен з’ясувати соціальні характеристики сторін (належність до певної страти, соціальну роль, службове становище, вік, стать, освіту – якщо йдеться про індивідів).

2. Зона конфліктної взаємодії. Конфлікт виникає лише за наявності предмета суперечки, який зумовлює зону взаємодії його учасників. Часто його важко розпізнати, конфліктанти іноді й самі нечітко його уявляють. У зв’язку з цим зона конфлікту є дуже рухливою, може розширюватися та звужуватися.

3. Уявлення про ситуацію. Кожний з конфліктатнів має власне уявлення про всі обставини, що спровокували та супроводжують конфлікт. А це створює додаткові підстави для непорозумінь.

4. Причини, мотиви. Кількість їх може бути необмеженою. Іноді вони є відкритими, іноді прихованими, усвідомленими або навпаки. Самі вони спонукають до вступу в конфлікт, постаючи як сукупність об’єктивних та суб’єктивних умов, що стимулюють конфліктну активність суб’єктів. Мотиви об’єктів конкретизуються в цілях, поставлених їх учасниками.

5. Умови, за яких відбувається конфлікт. З’ясування їх дає змогу розглядати конфлікт не як ізольовану систему, а як реальну соціальну ситуацію. Як правило, вони бувають політичними, економічними, культурними, психологічними тощо.

6. Дії. За конфліктної ситуації дії кожної зі сторін заважають іншій досягти мети й оцінюються як ворожі.

Для існування конфлікту необхідна конфліктна ситуація, що складається об’єктивно; суб’єкти конфлікту; привід для його розгортання.

Механізм соціального конфлікту (процес його розвитку) містить декілька стадій:

Передконфліктна ситуація. Нерідко вона може бути благополучною, і тоді конфлікт розпочинається несподівано, під впливом зовнішніх чинників. Але найчастіше на цій стадії формуються передумови для конфлікту.

Інцидент. Він є першою сутичкою конфліктантів, зав’язуванням конфлікту. Інколи конфлікт може закінчитися на цій стадії (конфліктанти розв’язання свої непорозуміння).

Ескалація. Виявляє себе в тому, що конфлікт реалізується в окремих актах-діях та протидіях конфліктуючих сторін. Може бути безперервною (ступінь напруги у відносинах постійно зростає) та хвилеподібною (періоди напруги змінюються тимчасовим затишшям).

Кульмінація. Вона є крайньою точкою ескалації, коли напруга виражається у вибуховому акті.

Завершення конфлікту. Конфліктанти можуть вийти з конфлікту за допомогою одного зі способів – насильства, примирення, роз’єднання (розриву).

Післяконфліктна ситуація. Йдеться про ситуацію, яка виникає після розв’язання конфлікту. Вона може бути як конструктивною, так і деструктивною та найчастіше містить елементи обох характеристик одночасно.

Конфлікт як соціальне явище є породженням певних соціально-психологічних чинників, утілених в інтересах конкретних соціальних суб’єктів-учасників конфліктної ситуації. Він є сукупністю об’єктивних і суб’єктивних передумов, наслідком взаємодії різноспрямованих прагнень, що постають у найрізноманітніших комбінаціях. 

Конфлікт є складним багатомірним явищем. Як соціальний феномен, він зберігає тенденцію до ускладнення, оновлення структури, чинників, що його породжують. Різні типи конфліктів, взаємодіючи, доповнюють один одного, набуваючи нових рис. Це зумовлено динамізацією та ускладненням системи соціальних відносин. Конфлікти розрізняються масштабом, типом, причинами, наслідками, складом учасників, тривалістю, засобами врегулювання тощо.

За формами прояву визначають соціально-економічні, етнічні, міжнаціональні, політичні, ідеологічні, релігійні, сімейні, військові, юридичні, побутові й інші типи конфліктів. Щодо функцій розрізняють позитивні (конструктивні) та негативні (деструктивні); за принципом «доцільності-недоцільності» – закономірні (неминучі), необхідні, вимушені, функціонально не виправдані.

Розгляд конфліктів у динаміці дає змогу визначити такі їх різновиди:

· на етапі виникнення – стихійні, заплановані, спровоковані, ініціативні;

· на етапі розвитку – короткочасні, тривалі, затяжні;

· на етапі усунення – керовані, обмежено керовані, некеровані;

· на етапі затухання – ті, що спонтанно припиняються; припиняються під дією засобів, віднайдених протиборствуючими сторонами; розв’язуються за втручання зовнішніх сил.

За складом конфліктуючих сторін конфлікти бувають:

1. Внутріособистісні. Вони є суто психологічними, обмежуються рівнем індивідуальної свідомості. Здебільшого це – гостре негативне переживання, викликане боротьбою структур внутрішнього світу особистості, яке відображає її суперечливі зв’язки із соціальним середовищем. Супроводжується такий конфлікт психоемоційною напругою, психологічним стресом, послабленням ділової, творчої активності, негативним емоційним фоном спілкування, заниженням самооцінки. У цьому контексті визначають мотиваційний (між «хочу» та «хочу»), моральний (між «хочу» та «треба»), нереалізованого бажання (між «хочу» та «можу»), рольовий (між «треба» та «треба»), адаптований (між «треба» та «можу»), неадекватної самооцінки (між «можу» та «можу») види конфліктів. Як правило, внутріособистісні конфлікти є сферою наукового інтересу психології.

2. Міжособистісні й групові. У будь-якому міжособистісному конфлікті задіяні щонайменше дві сторони. За своїм змістовим наповненням такі конфлікти бувають ресурсними або ціннісними. Ресурсні конфлікти пов’язані з розподілом матеріальних благ, території, часу тощо (наприклад, щодо розподілу премій); ціннісні розгортаються в площині взаємовиключних культурних традицій, стереотипів, вірувань (наприклад, між батьками і дітьми). Причини їх різноманітні, всю їх сукупність соціологи звели до кількох груп:

Міжособистісні конфлікти класифікують за сферами їх розгортання (ділові, сімейні, побутові, майнові тощо), за наслідками (конструктивні та деструктивні). За критерієм реальності їх поділяють на справжні (конфлікт існує об’єктивно й сприймається адекватно), умовні (конфлікт залежить від зовнішніх обставин, які легко змінюються), зміщені (за явним приховується інший конфлікт), латентні (існує конфліктна ситуація, але конфлікт не відбувається), хибні (не існує об’єктивних підстав для конфлікту, він відбувається лише у зв’язку з помилками сприйняття та розуміння).

3. Конфлікти в організаціях. За складом учасників поділяють на такі категорії: «особистість – особистість (міжособистісні)», група – «група (міжгрупові)», «особистість – група».

4. Міжгрупові конфлікти. Можуть відбуватися між різними за розмірами, складом групами. Найчастіше їх породжують незадоволена потреба, соціальна нерівність, різний ступінь участі у владі, невідповідність інтересів та цілей. Соціологію передусім цікавлять соціальні конфлікти, до яких вона відносить конфлікти між суспільством і природою, економічні, трудові, соціального планування, внутріполітичні, військові, міжкультурні, міжнаціональні, етнічні, міждержавні й ін. 

Беручи до уваги особливості перебігу, реалізації конфліктів, соціологія визначає прості та складні їх форми.

До простих конфліктів відносять:

· бойкот – повна або часткова відмова від дій, що можуть бути корисними для іншої сторони; здебільшого він стосується економічних, політичних, організаційних аспектів взаємовідносин;

· саботаж – одна з форм боротьби, найчастіше прихованої, в якій використовують дезінформацію, підрив авторитету суперника, знищення його матеріальних засобів;

· переслідування – має на меті послаблення, компрометацію противника;

· вербальна та фізична агресія – проявляються через звинувачення, дискредитацію, поширення чуток, фізичне насильство, теракти, вбивства.

До складних форм соціальних конфліктів належать:

· суспільний протест – постає як публічна дія з метою вираження незадоволення кимось або чимось;

· бунт – його формами є заколот, повстання, заворушення; як правило, вони короткочасні, вкрай агресивні, стихійні;

· соціальна революція – постає як процес різких радикальних якісних змін, суттєвих суспільно-політичних перетворень;

· війна – тотальна боротьба між великими суспільними групами, яка здійснюється шляхом збройного насильства.

4. Попередження та розв’язання конфліктів 

Прогнозування і запобігання конфліктам належать до головних завдань управлінської діяльності щодо регулювання соціальних суперечностей.

Прогнозування конфліктів – доказове припущення можливості їх виникнення й розвитку. Воно здійснюється на наукових засадах з урахуванням практичного досвіду.

Попередження конфліктів – організація життєдіяльності суспільства, соціальної спільноти, яка мінімізує вірогідність суперечностей між його суб’єктами. Зрозуміло, що набагато легше запобігти конфлікту, ніж його розв’язати, тому профілактика конфлікту є не менш важливою, ніж уміння його конструктивно розв’язувати.

Найпоширенішими засобами розв’язання конфлікту є:

· усунення причин конфлікту, подолання образу «ворога», що склався у конфліктуючих сторін;

· зміна вимог однієї зі сторін, коли опонент іде на певні поступки. Інколи обидві сторони погоджуються на компроміс у зв’язку з виснаженням ресурсів, утручанням третьої сторони;

· боротьба, яка передбачає перемогу однієї зі сторін;

· консенсус – згода значної більшості учасників конфлікту щодо його головних питань. Консенсус може бути основним (відображує ступінь єдності цілей та цінностей), процедурним (установлює правила дій), на рівні відношення до політики, влади, керівництва. Часто конфліктуючі сторони різко обмежують можливості розв’язання конфлікту шляхом консенсусу.

Розв’язання конфлікту є однією з форм подолання конфліктної ситуації. З-поміж інших часто використовуються:

· урегулювання конфлікту – відрізняється від розв’язання тим, що в усуненні суперечностей між конфліктантами бере участь третя сторона;

· затухання конфлікту – тимчасове припинення протидії проти збереженні напруги та суперечностей, за якого конфлікт набуває прихованої форми; відбувається внаслідок втрати мотиву до боротьби, зниження значущості цілі, переорієнтації мотивації конфліктантів, виснаження ресурсів;

· переростання в інший конфлікт – настає, коли у відносинах сторін виникає нова, більш значуща суперечність;

· усунення конфлікту – полягає у ліквідації його структурних елементів за допомогою припинення на тривалий час взаємодії опонентів, усунення об’єкта конфлікту, подолання дефіциту об’єкта конфлікту, вилучення з конфліктної ситуації одного з конфліктів.

Успішність розв’язання конфлікту залежить від пошуку спільних цілей та інтересів, зниження негативних емоцій опонента, об’єктивного обговорення проблеми, вибору оптимальної стратегії розв’язання конфлікту, а також організаційних, історичних, правових, психологічних, культурних чинників. Безпосереднє розв’язання конфлікту передбачає аналіз і оцінювання ситуації, вибір засобу, формування плану дій, його реалізації та оцінку ефективності. Соціологія конфлікту передбачає певні стратегії виходу із конфлікту як головну лінію поведінки опонента на його завершальному етапі. До різновидів стратегії виходу з конфлікту належать:

· суперництво – у нав’язуванні іншій стороні кращого для себе рішення; виправдане, якщо запропоноване рішення є конструктивним за відсутності часу для переконування опонента, в екстремальних ситуаціях;

· компроміс – полягає у бажанні конфліктантів завершити конфлікт частковими поступками, відмовою від окремих вимог, що висувалися раніше, готовністю визнати претензії іншої сторони; ефективний, якщо учасники конфлікту усвідомлюють рівність своїх прав та обов’язків, відчувають загрозу позбутися всього в разі поразки; може бути досягнутий за допомогою техніки відкритої розмови;

· пристосування – є вимушеною або добровільною відмовою від боротьби; до такої стратегії спонукає усвідомлення неправоти, необхідність збереження добрих стосунків з опонентом, сильна залежність від нього, незначущість проблеми, великі збитки і загроза ще більших, тиск третьої сторони;

· уникнення розв’язання проблеми – є спробою вийти з конфлікту за мінімальних утрат. Ідеться не про розв’язання, а про затухання конфлікту; застосовується за відсутності сил та часу для боротьби, небажання розв’язувати проблему, прагнення витрачати час, труднощів у формуванні лінії власної поведінки;

· співробітництво – передбачає спрямованість конфліктантів на конструктивне обговорення проблеми, ставлення до іншої сторони не як до противника, а союзника в її розв’язанні; найефективнішим буває за сильної взаємозалежності сторін і важливості рішення для них обох; може бути досягнутим за допомогою переговорів.

Важливим чинником, що впливає на результативність завершення конфлікту, є участь у його регулюванні третьої сторони. Вона може діяти як сила, що підтримує одну із сторін, і як незалежний посередник. У першому випадкові завершення конфлікту здійснюється за допомогою насильства та соціального тиску, у другому – суду, арбітражу, медіації.

Медіація – вид діяльності, що полягає в оптимізацїі за допомогою третьої сторони процесу пошуку розв’язання проблеми задля припинення конфлікту. Найчастіше для цього влаштовують переговори за допомогою медіатора (третьої сторони). Ефективність медіації забезпечують добровільність, рівноправність сторін, відсутність у них процедурних переваг, незалежність та нейтральність медіатора, конфіденційність переговорів.

Отже, конфлікт є складним соціальним феноменом, який постійно супроводжує життєдіяльність суспільства й потребує теоретичного і практичного вивчення з метою управління ним на всіх стадіях його функціонування, особливо у періоди кризи суспільства, трансформації його систем.
Тема 11
Теорія та практика 
конкретних соціологічних досліджень
План
1. Сутність соціологічних досліджень та їх різновиди.

2. Програма соціологічного дослідження.

3. Методи соціологічних досліджень.

1. Сутність соціологічних досліджень та їх різновиди

У сфері соціального пізнання об’єктом є сам реальний соціальний процес, закони його розвитку і функціонування. Пізнання соціального об’єкта є активним, практичним ставленням людини до дійсності, її творчим відтворенням у свідомості. Це пізнання формулює соціальну теорію, її структуру, особливості, поняття й категорії.

У системі соціологічних знань відносно самостійними є три рівня розгляду соціологічних явищ: загальносоціологічний рівень, рівень спеціальних соціологічних теорій і рівень конкретно-соціологічних досліджень. Складність багаторівневого розгляду соціальних явищ проявляється в тому, що соціальні системи взаємозв’язані: одні й ті ж люди можуть бути елементами різних структур. Завданням соціології є дослідження конкретних явищ і процесів у конкретному суспільстві. Конкретний інформаційний матеріал дозволяє аналізувати цілеспрямованість, соціальну значимість прийнятих рішень та шляхи їх реалізації, він є тією методичною лабораторією, яка використовується з метою наукового прогнозування та удосконалення суспільних відносин.

Соціологічне дослідження – це система логічно послідовних методологічних, методичних, організаційно-технічних процедур, яка передбачає отримання достовірних даних та фактів про явища чи процеси, що вивчаються, для їх подальшого використання в соціальному управлінні.

Основне завдання соціологічних досліджень – добування фактів про соціальну дійсність, її окремі явища, сторони. Соціальний факт – це певним чином фіксований, описаний фрагмент соціальної дійсності.

Соціологічне дослідження складається з трьох основних етапів: підготовчого (розроблення програми дослідження), основного (проведення емпіричного дослідження, тобто збір даних), завершального (обробка й аналіз даних, формування висновків і рекомендацій). Кожний етап уключає в себе низку важливих процедур.

Залежно від складності та масштабності аналізу предмета виділяють три види соціологічного дослідження: розвідувальне (пілотажне), описове, аналітичне.

Найбільш простим видом є розвідувальне (пілотне) дослідження. Воно будується за спрощеною програмою й охоплює невеликі сукупності, має стислий за обсягом інструментарій. Інструментарій –- це методичні документи, за допомогою яких здійснюється збір первинної соціологічної інформації (анкети, бланк-інтерв’ю, опитувальники, картки для фіксації результатів спостереження чи аналізу документів тощо).

Описове дослідження є більш складним видом соціологічного аналізу. Воно проводиться за розробленою програмою, на базі апробованого інструментарію і застосовується відносно великої спільності людей (наприклад, колектив великого підприємства). Збір інформації тут може бути доповнений методами спостереження, аналізу документів.

Аналітичне дослідження – найбільш поглиблений вид соціологічного аналізу. Воно не тільки описує структурні елементи явища, що вивчається, але й з’ясовує його причини. Підготовка аналітичного дослідження вимагає значного часу, ретельно розробленої програми, інструментарію, попередньої уяви про об’єкт, який вивчається. За методами збору інформації цей вид соціологічного дослідження носить комплексний характер. З гносеологічної точки зору соціологічне дослідження за об’єктом та процедурою є емпіричним, а за рівнем узагальнення воно може бути й емпіричним, і теоретичним.

2. Програма соціологічного дослідження

Будь-яке дослідження починається з постановки проблеми. Проблема – це завжди суперечність між знаннями про потреби людей у якихось результативних практичних чи теоретичних діях та відсутністю знань про шляхи й засоби їх реалізації.

Розв’язати проблему – значить здобути нове знання або побудувати теоретичну модель, яка б пояснювала те чи інше явище, виявити фактори, які б дозволили вплинути на розвиток явищ у бажаному напрямі.

Після вибору виду соціологічного дослідження починається його підготовка. Цей етап передбачає розроблення програми. Програма є обов’язковим вихідним документом будь-якого соціологічного дослідження, незалежно від того, чи є це дослідження теоретичним чи прикладним. Програма, як правило, включає в себе наступні розділи: методологічний (формулювання й обґрунтування проблеми, мети, завдання, об’єкту та предмета дослідження, формулювання гіпотез); методичний (обґрунтування вибірки, обґрунтування методів збору даних, методів обробки та аналізу даних); організаційний (робочий план соціологічного дослідження, порядок дослідження підрозділів, розподіл людських і фінансових ресурсів тощо).

Розглянемо більш детально кожний з цих розділів. 
Методологічний розділ. Важливим елементом тут виступає формулювання й обґрунтування проблеми соціологічного дослідження. Соціальна проблема означає, як уже відмічалося, стан «знання про незнання» певних сторін, кількісних та якісних змін, причин, інших характеристик явища чи процесу. Соціологічне дослідження повинно мати одну проблему. Інакше виникне зайва складність, знизиться якість результатів дослідження.

Не менш важливим елементом методологічного розділу виступають мета та завдання дослідження. Мета дослідження визначає його теоретичну або прикладну орієнтацію. Якщо мета дослідження не чітко визначена, то можуть виникнути труднощі при оцінюванні його результатів. Мета дослідження може бути різною. Завдання дослідження є змістовою, методичною й організаційною конкретизацією мети.

Ще один важливий елемент теоретичного розділу програми – визначення об’єкта та предмета соціологічного дослідження. Об’єктом є діяльність людей та умови, в яких вона здійснюється, предметом прийнято вважати ту сторону об’єкта, котру планується безпосередньо вивчати. Одному і тому ж соціальному об’єкту можуть відповідати декілька різних предметів дослідження (наприклад, щодо студентів вищого навчального закладу предметами дослідження можуть бути навчально-пізнавальна, наукова, громадсько-політична діяльність студентської молоді, спілкування студентів, вільний час тощо).
Формулювання гіпотези – підсумкова частина теоретичної підготовки емпіричного соціологічного дослідження. Гіпотеза в соціологічному дослідженні – це науково обґрунтоване уявлення про структуру соціальних об’єктів, характер елементів і зв’язків, які утворюють ці об’єкти, про механізм їх функціонування й розвитку. Наукова гіпотеза може бути сформульована тільки в результаті попереднього аналізу досліджуваного об’єкта з урахуванням різноманітних соціальних фактів.

Гіпотези – це відправні моменти для дослідження, від них у прямій залежності знаходяться подальші етапи емпіричного соціологічного дослідження. Якщо дослідником були сформульовані гіпотези, то емпіричні дані використовуються для їх перевірки, підтвердження або спростування. Якщо ж гіпотез із самого початку не було, то різко падає науковий рівень соціологічного дослідження, а його результати й узагальнення зводяться до опису процентних показників тих чи інших індикаторів і до досить простих рекомендацій. Відповідно до висунутих гіпотез, вибирають конкретний інструментарій дослідження, формулюють питання.

Методичний розділ уключає обґрунтування вибірки, обґрунтування методів збору даних, методи обробки й аналізу даних.

Центральне місце в цьому розділі займає питання відбору одиниць аналізу. Об’єкт соціологічного дослідження може бути великим (тисячі, десятки, сотні тисяч людей; населення міста, регіону, працівники підприємств, установ тощо), тому, наприклад, опитати всіх фізично неможливо. За таких умов, коли нараховується 500 і більше чоловік, застосовується вибірковий метод. Іноді, коли об’єкт дослідження порівняно невеликий і соціолог має сили й можливості його вивчити, він може досліджувати його цілком. Тоді, говорять соціологи, об’єкт дослідження тотожний генеральній сукупності. Генеральна сукупність – це сукупність усіх можливих соціальних об’єктів, яка належить вивченню у межах програми соціологічного дослідження.

Але часто суцільне дослідження неможливе, або в ньому просто немає необхідності. А тому для розв’язання завдань дослідження здійснюється вибірка. Вибірка, або вторинна сукупність, – це частина об’єктів генеральної сукупності, яка відібрана за допомогою спеціальних прийомів для отримання інформації про всю сукупність у цілому. Число одиниць спостереження, що становить вибіркову сукупність, називається її обсягом (обсягом вибірки).

Організаційний розділ. Робочий план соціологічного дослідження впорядковує основні етапи дослідження згідно з його програмою, календарними строками проведення, матеріальними та людськими затратами, а також основні процедурні заходи, підбір і підготовку виконавців, характер і порядок роз’яснювальної роботи, передбачає розроблення форм контролю за проведенням дослідження. Основними ланками робочого плану є: проба методик збору первинних даних (пілотажне, розвідувальне дослідження); польове обстеження (масовий збір даних на об’єкті); підготовка перших даних для обробки; обробка соціологічних даних (їх аналіз та інтерпретація), виклад результатів дослідження.
Допоміжні документи дослідження. Важливий елемент програми – інструкція анкетеру (інтерв’юеру). В ній коротко формулюються: мета, завдання соціологічного дослідження, основні процедури, які повинен здійснювати дослідник. Указуються місце та термін проведення опитування, коло осіб, з яким треба ввійти в контакт, характер опитування (анонімний, за списком тощо), форма й зміст вступної бесіди з респондентами для роз’яснення мети дослідження, порядок роботи інтерв’юера в ході опитування, процедури, які він повинен виконувати із заповненими анкетами. Примітка містить відомості про адресата (кому і в якому вигляді подаються анкети).

Звіт – певна форма підведення підсумків соціологічного дослідження – містить опис усіх розділів програми дослідження. Звіт містить основні висновки, практичні рекомендації, оцінює соціальну та економічну ефективність від реалізації результатів дослідження. У додаток звіту входять усі методологічні й методичні документи соціологічного дослідження (програма, план, інструментарій, інструкції тощо), а також ті соціологічні дані (таблиці, графіки, індивідуальні думки), які не ввійшли у звіт при пошуку відповіді на основну гіпотезу. На основі звіту складається аналітична довідка на декілька сторінок.

3. Методи соціологічних досліджень

При розгляді цього питання слід зазначити, що жоден з методів соціологічних досліджень не є універсальним, але має свої чітко визначені пізнавальні можливості. А тому не існує взагалі «добрих» чи «поганих» методів, є методи адекватні або неадекватні поставленому дослідником завданню; надійність методу забезпечується не тільки його обґрунтованістю, але й дотримуванням правил його застосування.

Найбільш економічним з точки зору затрат праці є аналіз документів. Він має й низку інших переваг  порівняно з іншими методами. Аналіз документів дозволяє оперативно отримувати фактографічні дані, наприклад, про підприємство в цілому і його робітників та службовців. Ця інформація має об’єктивний характер. Але при цьому не можна забувати про обмеження, які пов’язані з якістю такої інформації. Документом у соціології є спеціально створений людиною предмет, призначений для передачі чи зберігання інформації. Документами є: письмові документи (державні архіви, архіви організацій, особисті документи); іконографічні документи (твори образотворчого мистецтва – картини, гравюри, скульптури тощо); кіно-, відео-, фотодокументи; фонетичні документи (магнітофонні записи, грамплатівки).

Є два основних типи аналізу документів: традиційний (класичний) і формалізований (контент-аналіз). Традиційний метод аналізу – це різноманітні операції, спрямовані на інтерпретацію даних, що містяться в документі, з прийнятої соціологом певної точки зору. Слабкість такого аналізу – в його суб’єктивності.
Щоб позбутись елементів суб’єктивізму традиційного аналізу, розроблені формалізовані (кількісні) методи аналізу документів (контент-аналіз). Суть цих методів полягає в тому, щоб знайти такі ознаки, риси, властивості документа (наприклад, частота вживання певних термінів), які б відображали істотні сторони його змісту. Тоді зміст документа робиться вимірюваним, над ним можна провести необхідні обчислювальні операції й результати аналізу можуть досягти певної об’єктивності. Водночас формалізований аналіз має свою обмеженість, яка полягає в тому, що не весь зміст документів можна виміряти за допомогою формальних показників. Об’єктом контент-аналізу є зміст газет, кінофільмів, теле- і радіопередач, публічних виступів, громадських та особистих документів, інтерв’ю, відповіді на відкриті питання анкет тощо.

Важливий метод соціологічного дослідження – спостереження. У соціологічному дослідженні під спостереженням мається на увазі метод збору первинних емпіричних даних, котрий полягає у свідомому, цілеспрямованому, систематизованому, безпосередньому сприйнятті й реєстрації соціальних фактів, які можна проконтролювати і перевірити. Головною перевагою безпосереднього спостереження є те, що воно дозволяє фіксувати події та елементи людської поведінки в момент їх здійснення, в той час як інші методи збору первинних даних базуються на попередніх або ретроспективних судженнях індивідів.

Спостереження як метод застосовується тоді, коли інформація, котра необхідна досліднику, не може бути отримана ніякими іншими способами. Так буває, якщо не хочуть чи не можуть детально описати послідовність своїх дій. Спостереження використовується як джерело інформації для побудови гіпотез, служить для перевірки даних, отриманих за допомогою інших методів.

Метод спостереження в соціології класифікується за такими принципами: за мірою формалізованості (структуралізоване й неструктуралізоване спостереження), залежно від ступеня участі дослідника в ситуації, що вивчається (включене й невключене), за місцем проведення, умовами організації спостереження (польове й лабораторне), за регулярністю проведення (систематичне й несистематичне спостереження) тощо.

Найбільш поширеним методом збору соціологічної інформації є опитування. Опитування передбачає, по-перше, усне чи письмове звернення дослідника до певної сукупності людей – респондентів – із питаннями, зміст яких репрезентує проблему, що вивчається, на рівні емпіричних індикаторів; по-друге, реєстрацію та статистичну обробку отриманих відповідей, а також їх теоретичну інтерпретацію. 

За формою й умовами спілкування соціолога з респондентом розрізняють: письмові (анкетування) та усні (інтерв’ю) опитування; за місцем проживання, за місцем роботи і в цільових аудиторіях (глядачі в кінотеатрах, пацієнти в клініках тощо); очні (особисті) й заочні (звернення з анкетою через газету, телебачення, по телефону); групові й індивідуальні тощо.

Найбільш поширений вид опитування – анкетування. Воно є груповим та індивідуальним. Групове опитування застосовується за місцем роботи або навчання. Один анкетер найбільш ефективно працює з 15–20 особами. При цьому досягається 100 % повернення анкет, підтримуються взаємні стосунки між анкетерами й респондентами. При індивідуальному анкетуванні анкети розповсюджуються на робочих місцях чи за місцем проживання респондентів. Термін повернення анкет заздалегідь обговорюється.

Соціологічна анкета – це система питань, об’єднаних єдиним дослідницьким задумом і спрямованих на з’ясування кількісно-якісних характеристик об’єкта та предмета аналізу. До анкети висувається низка вимог, яких треба дотримуватись при їх складанні. Питання соціологічних анкет повинні класифікуватися за змістом; (про факти свідомості, поведінки, особу респондентів); за формою (відкриті й закриті, прямі й непрямі); за функціями (основні й неосновні) тощо.

Інтерв’ювання – цей метод опитування зараз використовується менше, ніж методи анкетування. Інтерв’ю беруть за місцем роботи, за місцем проживання. Розрізняють три види інтерв’ю – формалізоване, фокусоване, вільне.
Метод експертного оцінювання. Для його проведення як методу збирання необхідних даних насамперед формується група добре поінформованих осіб, які відбираються за такими ознаками: професійний статус (посада, науковий ступінь і вчене звання, стаж роботи тощо); результати тестування (з урахуванням оцінки їхньої попередньої діяльності як експертів) та атестації їх колегами. Враховуються також громадська думка, імідж кожного у цій сфері суспільного життя. Основний робочий інструментарій експертних опитувань – анкети або бланк-інтерв’ю, складені за спеціальною програмою. Відповідно до цього, процедура одержання інформації може виглядати як анкетування чи інтерв’ювання експертів.

Для поглибленого аналітичного вивчення соціальної реальності в соціології використовують соціальний експеримент як метод збору інформації про чинники, котрі на неї впливають, результати та наслідки такого впливу. Це метод одержання інформації в умовах, які контролюються і керуються, тобто в експериментальній групі чи колективі, що вимагає створення відповідної експериментальної ситуації. Головне завдання експерименту полягає в тому, щоб, вибравши для експериментування ту чи іншу групу, впливати на неї певними факторами й стежити за зміною характеристик, які цікавлять дослідників, для розв’язання завдань управління суспільними процесами.
Завершується емпіричне соціологічне дослідження формулюванням висновків, пропозицій та рекомендацій, які повинні мати конкретний, реалістичний характер, містити необхідні обґрунтування в матеріалах дослідження, підтверджуватися документальними й статистичними даними.

Отже, соціологічне дослідження можна визначити як систему логічно послідовних методологічних, методичних та організаційно-технічних процедур, пов’язаних між собою єдиною метою – отримання достовірних даних про явище або процес, котрі вивчаються, про тенденції та суперечності їх розвитку. Отримані дані використовують для збагачення наукового знання або у практиці управління соціальним життям.

Соціологічне дослідження включає послідовні етапи: розроблення програми та інструментарію; збір інформації; підготовка зібраної інформації до обробки та її обробка; аналіз отриманої інформації; підведення підсумків дослідження; формулювання висновків і рекомендацій.

Незважаючи на те, що кожне соціологічне дослідження вміщує вищезазначені етапи, єдиної, уніфікованої форми соціологічних процедур, придатних для вивчення проблем різної складності, не існує.

У кожному конкретному соціологічному дослідженні роль стрижневого кореня виконує програма соціологічного дослідження, яка зумовлює його змістовно-смислову цінність, якість та надійність здобутої інформації.

До головних компонентів програми відносять наступні:
І – Методологічна частина, що включає:

1) вихідну методологічну парадигму, світоглядну позицію дослідників, яка зумовлює методи, логіку та результати соціологічного дослідження;

2) об’єкт дослідження;

3) предмет дослідження;

4) мету дослідження;

5) завдання дослідження (основні та допоміжні, першо- та другорядні);

6) понятійно-категорійну структуру дослідження;

7) робочу гіпотезу.

ІІ – Методична частина, що включає:

1) план соціологічного дослідження;

2) вибір форм та засобів для проведення соціологічного дослідження;

3) вибір інструменту соціологічного дослідження;

4) обґрунтування вибірки;

5) збір та обробку даних соціологічного дослідження;

6) підготовку звіту, висновків і рекомендацій.

При проведенні соціологічного дослідження найбільш часто плануються такі основні методи збору інформації: аналіз документів, опитування, спостереження тощо.

Звіт про навчальне соціологічне дослідження оформлюється в окремій папці. У ньому викладається методологічна й методична частини програми дослідження, дається аналіз отриманих результатів, формулюються висновки дослідження і практичні рекомендації. Як додатки долучаються матеріали дослідження (заповнені анкети тощо).
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Контрольні питання 
з дисципліни «Соціологія» 
для студентів усіх спеціальностей
1. Соціологія як наука. Об’єкт, предмет та структура соціології.

2. Основні функції та методи соціології. 
3. Роль і місце соціології у житті суспільства.

4. Передумови виникнення та основні етапи розвитку соціології.

5. Оґюст Конт – засновник соціології як самостійної науки. 

6. Герберт Спенсер та його соціологічний еволюціонізм.

7. Основні ідеї та представники соціал-дарвінізму.

8. Географічний та расово-антропологічний напрями в соціології.

9. Психологічний напрям у соціології. 
10 Соціологічні погляди К. Маркса.

11. Соціологічна концепція Еміля Дюркґейма. Поняття «соціальна солідарність» та «аномія».

12. «Розуміюча соціологія» Макса Вебера. Типи соціальних дій.

13. Інтегративна соціологія Питирима Сорокіна (теорії соціокультурної динаміки, стратифікації, мобільності).

14. Основні ідеї та принципи емпіричної соціології.

15. Соціально-політичні ідеї українських філософів, істориків, письменників та громадських діячів до ХІХ ст.

16. Виникнення української соціології як науки. Женевський гурток українських соціологів. Історико-соціологічний метод М. Грушевського.

17. Доля української соціології в радянський період. Розвиток української соціології в еміграції (Б. Кістяківський, М. Шаповал, В. Вінниченко та інші).

18. Еволюція уявлень про суспільство та теорії його походження.

19. Сутність суспільства та його характерні ознаки.

20. Типологізація суспільств.

21. Соціальна структура суспільства.

22. Соціальні спільноти та соціальні інститути.

23. Соціальна стратифікація суспільства.

24. Поняття соціальної мобільності.

25. Ключові поняття  та вихідні принципи соціології особистості.

26. Сутність, зміст та чинники соціалізації особистості.

27. Соціальні статуси і соціальні ролі особистості. 

28. Теорії диспозиції та референтної групи.

29. Потреби, інтереси та мотиви діяльності особи. Ієрархічна теорія потреб А. Маслоу.

30. Сутність сім’ї, її основи, особливості та типи.

31. Основні параметри соціологічного дослідження сім’ї.

32. Структура сім’ї та її функції в суспільстві.

33. Тенденції розвитку сучасної сім’ї.

34. Основні проблеми соціології молоді.

35. Характеристики молоді як соціальної спільноти.

36. Основні принципи молодіжної політики в Україні та в країнах Заходу.

37. Соціальні проблеми молоді.

38. Основні проблеми етносоціології. Особливості розвитку радянської етносоціології.

39. Еволюційно-історична концепція походження етносу Ю. Бромлея.

40. Соціобіологічна теорія етногенезу Л. Гумільова.

41. Етносоціальні процеси: еволюційні та трансформаційні.

42. Концепції походження націй у соціології.

43. Специфіка вивчення культури в соціології. Три сфери прояву людської культури.

44. Соціокультурні цінності, норми, зразки поведінки та мова як основні параметри дослідження культури в соціології.

45. Форми культури: загальнолюдська культура, суперкультура, субкультура, контркультура, девіантна культура, особистісна культура.

46. Елітарна, фольклорна та масова культури.

47. Соціальні функції культури.

48. Суспільні норми та девіації.

49. Типологія девіантної поведінки.

50. Шляхи подолання суспільних девіацій.

51. Конфлікт як соціальне явище.

52. Структура, механізми дії та типологія конфліктів.

53. Запобігання конфліктам і їх розв’язання.

54. Суть конкретно-соціологічних досліджень: основні етапи.

55. Соціологічні методи емпіричного дослідження (спостереження, експеримент, аналіз документів, опитування).

56. Вимоги до складання програми конкретного соціологічного дослідження.

Зміст

3Вступ


4Тема 1 Соціологія  як самостійна наука про суспільство


41. Об’єкт і предмет соціології як науки


52. Функції та методи соціології


83. Місце соціології в системі суспільних наук


84. Структура соціологічного знання


10Тема 2 Історія соціологічних вчень


101. Основні етапи розвитку соціології


112. Історичні передумови виникнення соціології


123. Оґюст Конт – засновник соціології як науки


134. Г. Спенсер як продовжувач позитивістської лінії  в соціології


155. Соціологічний позитивізм


176. Соціологічні погляди Карла Маркса


187. Психологічний напрям у соціології


198. Соціологічні погляди Еміля Дюркґейма


219. Макс Вебер як учений-енциклопедист  і його внесок у соціологію


2310. Питирим Сорокін – визначний соціолог ХХ ст.


2411. Соціологічні погляди Х. Ортеґа-і-Ґассета


2512. Основна проблематика емпіричних соціологічних шкіл


2613. Розвиток соціологічної думки України


30Тема 3 Суспільство як соціальний феномен


301. Еволюція уявлень про суспільство  та теорії його походження


312. Суспільство і природа


333. Сутність суспільства як соціального феномена


364. Проблема типологізації суспільств


385. Модернізація суспільств


406. Соціальна структура суспільства


417. Соціальні інститути та соціальна організація


438. Соціальна стратифікація


459. Соціальна мобільність


4610. Головні напрями стратифікаційних процесів сучасної України


49Тема 4 Соціологія особистості


491. Ключові поняття і принципи дослідження особистості


502. Соціалізація – процес формування особистості. Соціальна адаптація та інтеріоризація


513. Соціальні статуси і соціальні ролі особистості


514. Теорії диспозиції та референтної групи.


525. Теорія соціальних потреб А. Маслоу


54Тема 5 Соціологія сім’ї


541. Сім’я як мала соціальна група і як соціальний інститут


552. Основні параметри соціологічного дослідження сім’ї


583. Тенденції розвитку сучасної сім’ї


60Тема 6 Соціологія молоді


601. Основна проблематика соціології молоді


612. Молодь як соціально-демографічна спільнота


633. Молодіжна субкультура


654. Соціальні проблеми молоді


68Тема 7 Етносоціологія


681. Предмет етносоціології


692. Основні підходи до вивчення етнічних спільнот


713. Етносоціальні процеси


714. Проблема нації в етносоціології


73Тема 8 Соціологія культури


731. Культура як об’єкт соціології


742. Основні поняття соціології культури


753. Форми культури


764. Соціальні функції культури


78Тема 9 Соціологія девіантної поведінки  (соціальних відхилень)


781. Сутність девіантної поведінки


802. Типологія девіантної поведінки


843. Причини девіантної поведінки та шляхи їх подолання


87Тема 10 Соціологія конфлікту


871. Конфлікт як соціальне явище


882. Історія становлення соціології конфлікту


903. Структура, механізми дії, типологія конфліктів


934. Запобігання конфліктам і їх розв’язання


96Тема 11 Теорія та практика  конкретних соціологічних досліджень


961. Сутність соціологічних досліджень та їх різновиди


972. Програма соціологічного дослідження


1003. Методи соціологічних досліджень


105Література


106Контрольні питання  з дисципліни «Соціологія»  для студентів усіх спеціальностей


108Зміст
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- самопожертвування
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