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	Додаток 1

до наказу начальника цивільного захисту області від __________ № ______


Типове положення

про консультаційний пункт цивільного захисту
1. Загальні положення

1.1. Це Положення розроблено відповідно до вимог Законів України «Про правові засади цивільного захисту», «Про Цивільну оборону України», «Про захист населення і територій від надзвичайних ситуацій техногенного та природного характеру», Положення про Цивільну оборону України, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 10.05.1994 № 299, наказу МНС України від 23.04.2001 № 97 «Про затвердження порядку здійснення підготовки населення на підприємствах, установах та організаціях до дій при виникненні надзвичайних ситуацій техногенного та природного характеру», зареєстрованого в Міністерстві юстиції України 6.06.2001 за № 481/5672.
1.2. Консультаційні пункти створюються при органах місцевого самоврядування (міських, сільських, селищних радах) і житлово-комунальних органах всіх форм власності і підпорядкування (далі - ЖКО) з метою ведення на їх базі просвітницько-інформаційної роботи та пропаганди знань серед населення, не зайнятого у сфері виробництва та обслуговування, з питань захисту та дій у надзвичайних ситуаціях за місцем проживання.
1.3. Мережа консультаційних пунктів міста (району) створюється розпорядженням (Наказом) міського Голови (Голови райдержадміністрації, районної у місті ради). 
1.4. На підставі вищезазначеного розпорядчого документу консультаційні пункти ЖКО та міських, сільських, селищних рад створюються наказами їх керівників. В наказі визначається:

- порядок його роботи;

- місце обладнання консультаційного пункту;

- порядок забезпечення необхідним навчальним, наочним майном;

- час проведення  консультацій та відповідальні особи.
1.5.
У повсякденній діяльності консультаційні пункти керуються Положеннями про них.

Положення консультаційного пункту розробляється відповідно до вимог нормативних актів та Типового положення посадовою особою міської, сільської (селищної) ради, ЖКО, яка відповідає за питання цивільного захисту установи (організації), погоджується структурним підрозділом (посадовою особою) з питань надзвичайних ситуацій райдержадміністрації (місквиконкому) та затверджується начальником цивільного захисту - керівником ЖЕО, Головою міської, сільської, селищної ради.
1.6. Загальне керівництво консультаційним пунктом здійснюють начальники цивільного захисту (цивільної оборони) - Голови органів місцевого самоврядування, керівники установ (організацій), на базі яких створені пункти.

1.7. Контроль за діяльністю консультаційних пунктів здійснюється:

- посадовими особами органів місцевого самоврядування, ЖКО, при яких створені пункти;

- управлінням з питань надзвичайних ситуацій та у справах захисту населення від наслідків Чорнобильської катастрофи облдержадміністрації – у ході перевірки стану цивільного захисту районів і міст;

- управліннями (відділами) з питань надзвичайних ситуацій та цивільного захисту населення райдержадміністрацій і міськвиконкомів – під час перевірок стану цивільного захисту об’єктів, на базі яких ці пункти створені та при проведенні щорічних оглядів-конкурсів на кращий консультаційний пункт.
2. Призначення та завдання консультаційних пунктів

2.1. На консультаційні пункти покладаються наступні завдання:

- доведення до непрацюючого населення інформації про небезпеку за місцем проживання та заходи щодо реагування на надзвичайні ситуації, а саме: дій в умовах надзвичайних ситуацій та проявів терористичних актів; застосуванню засобів індивідуального та колективного захисту; надання першої медичної само- та взаємодопомоги постраждалим; поведінки в несприятливих побутових і нестандартних ситуаціях; забезпечення особистої та колективної безпечної життєдіяльності в різні пори року;

- створення умов для самостійного вивчення населенням матеріалів посібників, пам'яток, іншого друкованого навчально-інформаційного матеріалу, перегляду та прослуховування спеціального циклу теле - та радіопередач;

- участь в просвітницько-інформаційній роботі та пропаганді знань серед населення з питань цивільного захисту, а також роз'яснення правил поведінки та дій в умовах виникнення надзвичайних, несприятливих побутових або нестандартних ситуацій; 

- постійне вивчення та освоєння перспективного досвіду щодо форм і методів просвітницько-інформаційній роботі та пропаганди знань;

- створення та удосконалення необхідної навчально-матеріальної бази. 
Через консультаційні  пункти та локальні системи оповіщення керівники потенціально-небезпечних підприємств і об'єктів надають постійну і оперативну інформацію населенню, яке проживає в зонах можливого ураження, а також про стан їх захисту та методи і способи забезпечення безпеки людей при аваріях.

3. Матеріально - технічне забезпечення діяльності пунктів

3.1.
Матеріальне та фінансове забезпечення діяльності консультаційних пунктів здійснюється відповідно до чинного законодавства.

3.2.
Консультаційний пункт розміщується у спеціально виділеному приміщенні, у якому розміщується наглядова інформація, література, прилади.

При неможливості виділення для пункту окремого приміщення він, як виняток,  може  бути тимчасово  розміщений  в  інших  приміщеннях:  кімнатах здоров'я, методичних та технічних кабінетах, сховищах, кабінетах громадських рад тощо.

Окреме приміщення (у разі його виділення) має бути обладнаним відповідними меблями та технічними засобами навчання.

3.3. Навчальним майном консультаційні пункти забезпечується органами місцевої виконавчої влади та органами місцевого самоврядування, керівниками об'єктів у веденні яких вони перебувають.

Навчальне майно включає: технічні засоби навчання (телевізор, відеомагнітофон, проектори для діапозитивів і слайдів, прийомні пристрої провідного та ефірного віщання); прилади радіаційної розвідки, медичне майно та засоби індивідуального захисту; навчальну літературу; стенди; інформаційно-довідкові куточки (куточки цивільної оборони). 

На пункті повинна бути:

- інформація про потенційну небезпеку, що характерна для місць проживання населення та способи реагування на неї;

- інформація про небезпечні сезонні явища (ожеледиця; блискавка; купальний, грибний сезон тощо) й заходи особистої безпеки;

- відомості про розташування захисних споруд й закріплення за ними мешканців, місце знаходження пункту видачі та порядок отримання населенням засобів індивідуального захисту;

- рекомендації щодо дій населення при виникненні можливих надзвичайних ситуаціях, прийомів користування засобами захисту та надання першої медичної допомоги постраждалим;

- порядок дій за попереджувальним сигналом "Увага всім!" та при проведенні евакуаційних заходів;

- права громадян України у сфері цивільного захисту;

- засоби індивідуального захисту та надання першої медичної допомоги постраждалим;

- прилади радіаційної, хімічної розвідки та дозиметричного контролю, медичні засоби.

- адреси та номери телефонів аварійних служб.

На видному місці розташовуються розпорядок дня, графік проведення консультацій, прізвища та телефони консультантів.

Якщо при установах, організаціях з будь яких причин консультаційні пункти не створюються, при них обов'язково повинні бути обладнані інформаційно-довідкові куточки щодо дій у надзвичайних ситуаціях.
4. Організація роботи консультаційних пунктів 
4.1. Робота консультаційного пункту здійснюється згідно із щорічними організаційно-методичними вказівками щодо навчання населення начальника цивільного  захисту  відповідного  регіону  за  річним планом  роботи  пункту (додаток 1).

План роботи консультаційного пункту розроблюється та підписується особою, яка безпосередньо відповідає за його роботу, погоджується керівником структурного підрозділу (посадовою особою) з питань надзвичайних ситуацій району (міста) і затверджується начальником цивільного захисту - керівником міської, сільської, селищної ради, ЖЕП.


4.2. Безпосередня відповідальність за організацію роботи консультаційного пункту, покладається на спеціально призначену посадову особу міської, сільської селищної ради, ЖКО, яка працює під контролем її керівника, а у відомчому житловому секторі - керівника відповідного підприємства, організації.

Крім осіб, які безпосередньо відповідають за роботу консультаційних пунктів до проведення просвітницько-інформаційної роботи і пропаганди знань цивільного захисту серед населення можуть залучатися (за їх згодою) активісти з числа ветеранів системи Цивільної оборони, викладачі цивільного захисту та безпеки життєдіяльності навчальних закладів, а також студенти старших курсів вищих навчальних закладів освіти, медичний персонал, громадяни, які раніше успішно пройшли повний курс навчання та мають необхідну підготовку.
4.3. Консультаційна робота на пункті проводиться працівниками згідно з графіком   роботи на місяць (додаток 2).

4.4.
Методичне керівництво роботою консультаційних пунктів здійснюється педагогічними працівниками територіальних курсів цивільної оброни.

4.5. Основними документами, які повинні бути на консультаційному пункті є:

- витяг з розпорядження міського Голови (Голови райдержадміністрації) про створення консультаційних пунктів на території міста, (села, селища);

- наказ начальника цивільного захисту (цивільної оборони) сільської (селищної) ради, житлово- комунального органу, відомчої житлової організації, на базі якої створено пункт, про його створення та організацію роботи;

- положення про консультаційний пункт;

- список працівників пункту, їх адреси та контактні телефони (додаток 3);

- посадові інструкції штатних працівників пункту;

- план роботи пункту на рік;

- графік роботи;

- графік надання консультацій з питань цивільного захисту та безпеки життєдіяльності працівниками консультаційного пункту;

- журнал обліку консультацій (додаток 4).

Заступник голови – керівник 

апарату облдержадміністрації                          А.Л. РИЖЕНКО

Начальник управління з 

питань надзвичайних ситуацій

та у справах захисту населення

від наслідків Чорнобильської 

катастрофи облдержадміністрації                   М.І.АНДРУЩЕНКО 
Додаток № 1
	ПОГОДЖЕНО

Начальник відділу з питань НС та ЦЗН м.    ________

__________________________  
«_____» _______ 200__ року
	
	ЗАТВЕРДЖУЮ

Начальник цивільного захисту

начальник ЖЕК № ____ (сільської ради) 

______________________________ 

«____»___________ 200_ року



ПЛАН
роботи консультаційного пункту 
ЖЕК № ___ на 200___ рік

(сільської ради)
	№ з/п
	Заходи, що плануються
	Дата
	Виконавці
	Відмітка

про виконання

	1. 

1.1
	ПРОВЕДЕННЯ КОНСУЛЬТАЦІЙ ЗА ТЕМАМИ: 
"Дії населення за попереджувальним сигналом ЦО "Увага всім!";

- ….
	20.01
	Відповідальний за роботу пункту

Консультант

Тлф.____
	

	2.

2.1
	ПРОСВІТНИЦЬКО-ІНФОРМАЦІЙНА РОБОТА

   Вирішення питання з керівництвом міських курсів цивільної оборони щодо спільного розроблення тематики пам’яток з питань поведінки населення в умовах ….;

     Розповсюдження пам’яток серед мешканців будинків.

     Доведення до мешканців будинків № № ____ інформації про проведення … 


	До 25.01


	Відповідальний за роботу пункту
	

	3.
	ПРОПАГАНДА ЗНАНЬ З ПИТАНЬ ЦИВІЛЬНОГО ЗАХИСТУ
Доведення     до мешканців будинків № № ____ інформації про дії рятувальних служб міста ____ при _____
	березень
	Консультант

Тлф.____
	

	4.
	СТВОРЕННЯ ТА УДОСКОНАЛЕННЯ НАВЧАЛЬНО-МАТЕРІАЬНОЇ БАЗИ ПУНКТУ

Розроблення змісту та виготовлення стенду _____
	лютий
	Відповідальний за роботу пункту
	


Відповідальний за роботу пункту



 Ініціали, прізвище







(підпис)
Додаток № 2
Графік

роботи працівників консультаційного пункту ЖЕК №___ 

(сільської ради)

на______________200__року

                                              (місяць)

	№ п\п


	Прізвище, імя та по батькові
	Дата чергування
	Примітка

	1.Інструктори

	
	
	
	

	
	
	
	

	2. Активісти

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Відповідальний за роботу пункту


 Ініціали, прізвище







      (підпис)

Додаток № 3
Список

працівників консультаційного пункту ЖЕК №___ (сільської ради)

	№
п\п


	Прізвище, імя та по батькові
	Рік народження
	Штатна посада (для інструкторів) або спеціальність (для активістів)
	Домашня адреса
	Примітка

	1. Посадова особа ЖЕП, яка відповідає за роботу пункту

	
	
	
	
	
	

	2. Інструктори, консультанти, фахівці (на громадських засадах) 

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


Відповідальний за роботу пункту


 Ініціали, прізвище







     (підпис)

Додаток № 4
Журнал

обліку проведення консультацій консультаційного пункту ЖЕК №___ (сільської ради) у 200__ році
	№ п\п
	Посада, фахівець,

Прізвище, ім’я та по батькові
	Дата проведення 

консультацій
	Кому надана консуль-тація
	Тема консультації, нормативи, що відпрацьовані
	Примітка

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


Примітка: Консультації проводяться з 9.00 до 18.00 у заплановані у графіку числа місяця.

Відповідальний за роботу пункту


 Ініціали, прізвище







  (підпис)

